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AUTOREN UND PROJEKT

Siehefasst wurde der vorliegende Leitfaden
von Sarah Grandfils unter der Leitung von
Benoit Van Keirsbilck, Leiter der Defence
for Children International (DCI) Belgien
und Prasident der DCI International. In die
Redaktionsarbeit ist zudem das Fachwissen
der 14 Partner und assoziierten Partner aus
ganz Europa sowie des multidisziplinaren
Teams aus 11 hochrangigen internationalen
Experten des EU-finanzierten Projekts
,Children’s Rights Behind Bars“ eingeflossen.
An der Gestaltung und Ausarbeitung dieses
Leitfadens waren auch Mitglieder des Teams
DCl Belgien wesentlich beteiligt, allen voran
Andrea Salcedo Caja und Pierre-Yves Rosset.

Defence for Children International (DCI) -
Belgien ist der federfiihrende Partner dieses
Projekts. Die Arbeit der DCI Belgien zielt darauf
ab, die Rechte der Kinder in Belgien sowie in
anderen Landern,in denen eine Landergruppe
der DCltatig ist,zu fordern und zu schiitzen. Die
internationale Bewegung erstrecktsich tberein
Netzwerk aus 47 Partnern weltweit und eine
Reiheassoziierter Mitglieder.Zu den wichtigsten
Tatigkeitsbereichen der DCl zahlen: Ausbildung,
Schulung und Bewusstseinsbildung;
MaRBnahmen bei Sieheletzungen von
Kinderrechten; Uberwachung und Monitoring
der Situation in Belgien, was die Achtung
der Grundrechte des Kindes angeht. Zu den
wichtigsten Aktionsfeldern der DCI gehoren:
Jugendjustiz und Zugang der Kinder zur
Justiz; Freiheitsentzug von Kindern; Rechte
von Migrantenkindern; das Recht der Kinder
auf Mitbestimmung und ihr Recht auf freie
MeinungsauRerung.

Dieser Leitfaden ist das Hauptergebnis des
Projekts ,Children’s Rights Behind Bars“.
Initialzindung dieses Projekts war die folgende
Feststellung: Den Kontrollmechanismen zum
Monitoring der Orte,an denen Kindern die Freiheit
entzogen ist (in Europa), fehlt es an spezifischen
Leitlinien flr Betroffene im Kindesalter als
wichtigen Anhaltspunkten bei der Vorbereitung,
Durchftihrung und WeiterSiehefolgung ihrer
Kontrollbesuche. Das Projekt soll Monitoring-
Fachleuten ein praktisches, methodologisches
Instrument an die Hand geben, das gezielt auf
Kinder und auf die unterschiedlichen Orte
eingeht, an denen Kinder im Freiheitsentzug
anzutreffen sind.Um diesen Leitfaden moglichst
praxisorientiert zu gestalten,begann das Projekt
mit Feldstudien,die zeitgleich in14 europdischen
Staaten durchgefiihrt wurden und die Praktiken
und Funktionsweisen der bestehenden Kontroll-
und Beschwerdemechanismen analysieren
sollten. Im Anschluss an diese Studie wurden
14 Landerberichte sowie ein Gesamtbericht mit
einem Uberblick (iber diese Mechanismen in
Europa Siehefasst.

Der vorliegende Leitfaden beruht somit auf
diesenStudien,dochauchaufderSachkenntnis,
der Erfahrung, den multidisziplinaren
Kompetenzen, den Uberlegungen und der
Arbeit, die das gesamte Projektteam bei den
drei internationalen Seminaren vorgebracht
und zusammengelegt hat, sowie auf
zahlreichen Austauschmomenten zwischen
den Partnern und den Beitragen von Experten
im Laufe des Projekts.

Alle Ergebnisse dieses Projekts finden sich
auf der Website:

www.childrensrightsbehindbars.eu
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Die Autoren mochten allen Partnern,
assoziierten Partnern und Experten des
Projekts ,Children’s Rights Behind Bars* fiir ihre
auRerst wertvollen Beitrage zur Betrachtung,
Vorbereitung, Redaktion und Uberarbeitung
dieses Leitfadens danken. Die Feldstudien in 14
Staaten, die Landerberichte und die Teilnahme
des gesamten Teams an 3 Seminaren, die 2014
und 2015 in Briissel stattfanden, waren fiir die
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VORWORT

Die Erfahrung, die der Europdische Ausschuss zur Siehehiitung von Folter (CPT) seit tiber
25 Jahren in Kontrollbesuchen an Orten der Freiheitsentziehung gesammelt hat, zeigt,
dass die dort festgehaltenen Kinder oft einem hoheren Risiko als Erwachsene ausgesetzt
sind, schlecht behandelt zu werden.

Das CPT fand bedauerlicherweise allzu oft Situationen vor, in denen Minderjihrige
misshandelt wurden: von Ohrfeigen, die den Betroffenen angeblich eine Lehre sein
sollten, bis hin zu Faustschlagen, FuBtritten und Schlagstockhieben durch Polizisten oder
Aufseher. AuRerdem trafen wir auf Jugendliche, denen Gewalt von anderen Haftlingen
widerfuhr, vor allem in Schlafsdlen oder Gefangniszellen, in denen sie zusammen mit
Erwachsenen gefangen gehalten werden, ohne Riicksicht auf ihre besonderen Bediirfnisse.
In den meisten Féllen behandelt die Polizei die Jugendlichen wie Erwachsene, ohne die
Rechtsinstrumente zur Gewdhrleistung ihres Schutzes anzuwenden. In den Auffanglagern
fiir Migranten finden sich Kinder teilweise in widrigen Situationen wieder, ohne Zugang
zu Bildungs- oder Sportangeboten und ohne Vormund, der fiir die Achtung ihrer Rechte
sorgen konnte. In psychiatrischen Einrichtungen und an sozialen Unterbringungsstatten
haben wir sogar Kinder vorgefunden, die an das Bett gefesselt oder liber langere Zeit
isoliert wurden. Solche Praktiken sind ganz und gar inakzeptabel.

In Anbetracht der Erfahrungen, die bei Kontrollbesuchen gesammelt wurden, hat das
CPT den Siehesuch unternommen, die bisherigen Rechtsnormen in den internationalen
Instrumenten,insbesondere der UN-Kinderrechtskonvention von1989 und der europdischen
Grundsatze von 2008 fiir jugendliche Straftater, zu ergdnzen. So haben wir1998 gewisse
Schutzbestimmungen fiir alle Kinder festgelegt, denen aus strafrechtlichen Griinden die
Freiheit entzogen ist. Diese Rechtsnormen wurden anldsslich des allgemeinen Lageberichts
des CPT von 2014 aktualisiert und weiterentwickelt, mit besonderem Augenmerk dafiir,
welche Normen jeweils anzuwenden sind, in welcher Art von Einrichtung die betroffenen
Kinder unterzubringen sind und welche besonderen Bediirfnisse es zu beachten gilt, dies
alles mit gezielt ausgebildetem und spezialisiertem Personal.



Um Kinder im Freiheitsentzug effektiv vor Folter und unmenschlicher oder entwiirdigender
Behandlung schiitzen zu konnen, bedarf es gemeinsamer Anstrengungen. Hierzu gehort
nicht nur der tatkraftige Einsatz nationaler und internationaler Praventionsmechanismen,
sondern auch von weiteren Instanzen wie Ombudsleuten fiir Kinder, Parlamentariern,
Mitgliedern der Justiz, zivilgesellschaftlichen Akteuren und Forschern.

Angesichts ihrer gewichtigen Rolle bei der Vorbeugung gegen Kindesmisshandlung miissen
die Beobachtungsstellen ihrer Aufgabe professionell nachkommen. Hierzu bedarf es einer
entsprechenden Methodik fiir Kontrollbesuche, einer eingehenden Kenntnis der Normen,
eines guten Siehestandnisses der Probleme, mit denen diese Kinder konfrontiert sind,
und dazu der nétigen Kompetenz, Sensibilitit und Ubung, um sich mit Kindern iiber ihre
Erlebnisse zu unterhalten.

Gerade deshalb ist dieser Leitfaden so wichtig, weil die praktischen Erfahrungen zahlreicher
nationaler und internationaler Instanzen und Experten vor Ort mit eingeflossen sind.
Der Leitfaden soll die Kontrollorgane dazu befahigen und darin bestarken, effiziente
Kontrollbesuche in Einrichtungen durchzufiihren,an denen Kindern die Freiheit entzogen
ist. Hierzu legt der Leitfaden Schritt fiir Schritt die Vorgehensweise dar, gibt praktische
Arbeitshilfen an die Hand und schlagt Leitlinien zur Organisation eines Kontrollbesuchs
und zu besonderen Aspekten vor, die es zu priifen gilt.

Meines Erachtens gehort dieser Leitfaden ab sofort zu den grundlegenden Instrumenten,
die jede Beobachtungsstelle einsetzen sollte, wenn sie einen wirklich ausfiihrlichen
Kontrollbesuch an einem Ort plant, an dem Kindern die Freiheit entzogen ist.

Mykola GNATOVSKYY
Vorsitzender des Europdischen Ausschusses
zur Siehehtitung von Folter (CPT)
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CAT UN-Konvention gegen Folter (,Ubereinkommen der Sieheeinten Nationen gegen Folter und andere grausame,
unmenschliche oder erniedrigende Behandlung oder Strafe®)

CAT UN-Ausschuss gegen Folter

CoE Europarat

CPT Europiisches Ubereinkommen zur Siehehiitung von Folter und grausamer,unmenschlicher oder erniedrigender
Behandlung oder Strafe

CPT Europdischer Ausschuss zur Siehehiitung von Folter und grausamer, unmenschlicher oder erniedrigender
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1. EINLEITUNG

»Kinder, denen die Freiheit entzogen ist, sind einem hoheren Risiko ausgesetzt, Gewalt,
Missbrauch und Folter oder grausame, unmenschliche oder erniedrigende Strafen und
Behandlungen zu erleiden. Selbst ein sehr kurzer Freiheitsentzug kann das geistige
und korperliche Wohl eines Kindes beeintréichtigen und seine kognitive Entwicklung
geféihrden. Kinder, denen die Freiheit entzogen wird, sind einem hoheren Risiko ausgesetzt,
unter Depressionen und Angstzustdnden zu leiden, und zeigen oft Symptome posttraumatischer
Stdrungen. Berichte tiber die Auswirkungen des Freiheitsentzugs bei Kindern weisen auf héhere
Suizid- und SelbstSieheletzungsraten, psychische Stérungen und Entwicklungsprobleme hin.

Die grof3e Sieheletzlichkeit von Kindern im Freiheitsentzug erfordert strengere Vorschriften
und weiterreichende Schutzvorkehrungen, um prdventiv gegen Folter und erniedrigende
Behandlungen vorzugehen. Bestimmte Praktiken und Aspekte, wie Segregation, die
Organisation und Siehewaltung der Gewahrsamseinrichtungen, Disziplinarmaf3nahmen,
Rehabilitationsmoglichkeiten, Ausbildung von Fachpersonal, Unterstiitzung und Besuche durch
Familienangehdrige, Angebot an alternativen MafZnahmen sowie angemessene Beobachtung und
eingehendes Monitoring, erfordern besondere Aufmerksamkeit und entsprechende Vorschriften.“

Bericht des Sonderberichterstatters tber Folter und andere grausame, unmenschliche oder
erniedrigende Behandlung oder Strafe, Juan E. Méndez, A/HRC/28/68, 5. Marz 2015 (freie deutsche
Ubersetzung aus dem Franzésischen).

Kinder haben spezifische BedUrfnisse und Rechte, andere als Erwachsene. Aufgrund der
bekanntlich und auch nachweislich schadlichen Auswirkungen des Freiheitsentzugs bei Kindern
sollte diese MaRnahme nur als allerletztes Mittel zur Anwendung kommen. Vorher sollten
alternative MaRnahmen stets den Vorzug erhalten. Falls der Freiheitsentzug aber in letzter
Instanz zwingend erforderlich ist,darf dies nur die Ausnahme sein, stets unter Berlicksichtigung
des Wohls des Kindes, das stets Vorrang haben muss, und tiber einen moglichst kurzen Zeitraum.
AuBerdem muss er dazu dienen, die Kinder zu schulen, zu resozialisieren und aufihre Riickkehr
in die Gesellschaft vorzubereiten. Diese unumstoRlichen Grundsatze, die nach internationalem
Recht gelten, sind unbedingte Voraussetzungen fiir jede freiheitsentziehende MaRnahme,
wenn es sich um Kinder handelt.

Im Freiheitsentzug missen Kinder alle anderen Rechte ausiben kdnnen, die ihnen die UN-
Kinderrechtskonvention zusichert.

Die Lebensbedingungen und die Behandlung der Kinder an Orten des Freiheitsentzugs
werden ihren besonderen Bed(irfnissen nichtimmer gerecht und SiehestoRen auch teilweise
gegen ihre Rechte, vor allem das Recht auf eine angemessene Bildung, auf Kontakte mit
der Familie und der AuRenwelt, auf Achtung ihres Bedarfs an Privatsphare, auf kdrperliche
Betatigung, Freizeit und Entspannung sowie auf Gesundheitsflirsorge und Zugang zur Justiz.
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Dabei zéhlen gerade Kinder aufgrund ihres Alters, ihrer noch nicht abgeschlossenen Reife
und psychischen Sieheletzlichkeit und angesichts der schadlichen Auswirkungen eines
langeren Freiheitsentzugs aufihr Wohl und ihre Entwicklung zu den am starksten gefahrdeten
Personen, die sich in Gewahrsam oder Haft befinden. Dadurch, dass diesen Kindern die
Freiheit entzogen ist, sind sie oft einem zusatzlichen Diskriminierungs-, Missbrauchs- und
Gewaltrisiko ausgesetzt, zumal sie immer noch hdufig unter dirftigen und unwirdigen
Bedingungen leben, was die Unterkunft, Hygiene, Gesundheit und Erndhrung anbelangt.

In diesem Kontext ist ein regelmaRiges und unabhidngiges Monitoring der Orte, an denen
Kindern die Freiheit entzogen ist, von grundlegender Bedeutung. Diese Kontrolle soll zum
einen proaktivsicherstellen,dass die Grundrechte der Kinder geachtet werden,indem man
Siehehindert, dass sie Folter, Gewalt, Missbrauch und RechtsSieheletzungen ausgesetzt sind
(praventive Funktion), und zum anderen, dass alle erforderlichen Schutzvorkehrungen,auch
das RechtaufBeschwerde und Klage, effektiv greifen (Schutz- und Aufdeckungsfunktion).

1.1. Einige wichtige Begriffsbestimmungen

Kind

»Im Sinne dieses Ubereinkommens ist ein Kind jeder Mensch, der das achtzehnte Lebensjahr
noch nicht vollendet hat, soweit die Volljdihrigkeit nach dem auf das Kind anzuwendenden
Recht nicht friiher eintritt.“ (Artikel 1 der KRK)

Im Rahmen des vorliegenden Leitfadens Siehewenden wir den Begriff ,Kind“ meistim Sinne von
,Minderjahriger“oder ,Jugendlicher®,auch wenn ein 17-jahriger Jugendlichersich wahrscheinlich
nicht mehrals ,Kind“ Siehesteht.

Freiheitsentziehung

Artikel 11 der Havanna-Regeln (RPJDL), Artikel 4, Absatz 2, des Fakultativprotokolls zum
Ubereinkommen gegen Folter und andere grausame, unmenschliche oder erniedrigende
Behandlung oder Strafe (OPCAT) und Regel 21.5 der Europaischen Grundsatze fiir
inhaftierte Jugendliche und Jugendliche in ambulanten MaRnahmen (ERJO) definieren
die Freiheitsentziehung als ,jede Form der Haft oder Strafgefangenschaft oder die
Unterbringung einer Person in 6ffentlichem oder privatem Gewahrsam, den diese Person
nicht frei Siehelassen darf, auf Anordnung eines Gerichts- oder Siehewaltungsorgans
oder einer anderen 6ffentlichen Stelle“.

Der Unterausschuss zur Siehehiitung von Folter und grausamer, unmenschlicher oder

erniedrigender Behandlung oder Strafe (SPT) hat diese Definition, um sie praktikabel zu
gestalten, in einer Bemerkung umformuliert und dabei klargestellt, dass der Begriff in
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einem moglichst weiten Wortsinn zu Siehestehen ist, um die praventive Wirkung der
Arbeit nationaler Praventionsmechanismen zu maximieren.

Des Weiteren besagt diese Bemerkung, dass jeder Ort,an dem einer Person die Freiheit
entzogen ist (in dem Sinne, dass sie diesen Ort nicht frei Siehelassen darf) oder entzogen
werden konnte, in den Anwendungsbereich des OPCAT fallt, wenn es um eine Situation
geht, in welcher der Staat eine Regulierungsfunktion austibt oder austiben konnte.*

Orte, an denen Kindern die Freiheit entzogen werden kann

Jede Artvon Einrichtung, ob Strafgericht, Justizvollzugsanstalt, Kinderschutz-, Sozial-,
Therapie-, medizinische oder administrative Einrichtung in 6ffentlicher oder privater
Hand, die das Kind nicht frei Siehelassen darf.

Im Rahmen desvorliegenden Leitfadens benutzen wireher den Begriff ,Freiheitsentziehung“ (oder
JFreiheitsentzug®) als ,Haft“,um die Tragweite dieses Leitfadens aufalle freiheitsentziehenden
Kontexte auszuweiten und alle geschlossenen Einrichtungen einzubeziehen, die nicht
zwangslaufig eine Haftanstalt sind oder in denen nicht inhaftiert wird.

Die folgenden Begriffe sind in diesem Leitfaden austauschbar und bezeichnen jeweils Orte,an
denen Kindern die Freiheit entzogen werden kann: Ort, Einrichtung, Institution, Anstalt,Zentrum.
(D Siehe Abschnitt 2.1. - auf S. 23

Ausnahmen:
Der vorliegende Leitfaden bezieht sich nicht auf Orte, die das Kind frei verlassen darf.

Unabhdingige Kontrollmechanismen

Organe oder Stellen, die fiir das Monitoring der Orte, an denen Personen die Freiheit entzogen
ist, mittels (angekiindigter oder unangekiindigter) Kontrollbesuche zustindig sind.

Das Monitoring besteht darin, einer Einrichtung einen Kontrollbesuch abzustatten und
(miindlich oder schriftlich) Bericht iber diesen Besuch zu erstatten, Empfehlungen an
zustandige Instanzen und sonstige nationale oder internationale Akteure im Bereich des
Schutzes von Kindern im Freiheitsentzug zu formulieren und auch die Umsetzung dieser
Empfehlungen zu verfolgen.

Im Rahmen desvorliegenden Leitfadens bezeichnet der Begriff ,Kontrollbesucher” Personen,
die flir die Kontrollbesuche an freiheitsentziehenden Orten zustandig sind.

1SPT, Bemerkung zur Tragweite von Artikel 4 des OPCAT
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Ausnahmen:
Folgende Besuche oder Inspektionen gelten nichtals externe und unabhangige Kontrollen
im Sinne des vorliegenden Leitfadens:

© Informelle Kontrolle durch die Zivilgesellschaf
Wennssich die Aufgabe der Zivilgesellschaft auf einen gewissen Kontakt zwischen der Gemeinschaft und
dem freiheitsentziehenden Ort beschrédnkt, beispielsweise dann, wenn kulturell, religios oder padagogisch
tdtige Gruppen oder Personen innerhalb der betreffenden Einrichtungen arbeiten.

© Interne administrative Inspektion durch Regierungsstellen

Wenn sich die Aufgabe der Verwaltungsstellen auf die Kontrolle der Konformitdt von Verfahren und
Personal mit nationalen Regelungen,administrativen Leitlinien und Verwaltungsvorschriften beschrankt.
Obwohl diese Art der Inspektion sehr wichtig ist,insbesondere im Hinblick auf die Verantwortlichkeiten,
deckt sie nur selten alle Aspekte ab, beispielweise die Wiirde und die Grundrechte der Kinder, denen
die Freiheit entzogen ist. Dennoch bedarf es sowohl interner Inspektionen als auch einer externen
Kontrolle. AuRerdem missen Kommunikationskandle eingerichtet werden, um die gesammelten
Informationen verldsslich und ganzheitlich zu vernetzen und die freiheitsentziehenden Orte somit
effizient zu kontrollieren.

D siehe Abschnitt 3.5. - auf S. 40

Beschwerdemechanismen

Beschwerdemechanismen beinhalten Verfahren und Abldufe, damit Kinder, denen
die Freiheit entzogen ist, Antridge und/oder Beschwerden in Zusammenhang mit den
Bedingungen, der Behandlung und der Versorgung in diesem Kontext formulieren kénnen.

Diese Beschwerden kdnnen an interne Organe gerichtet werden, die fir die
freiheitsentziehende Einrichtung zustandig sind,sowie an unabhangige externe Organe (wie
Ombudsleute fiir Kinder oder Kinderbeauftragte, nationale Menschenrechtsinstitutionen,
unabhangige Beobachtungsstellen, Justizbehdrden, zivilgesellschaftliche Organisationen
UswW.).

Dabei kann es sich um individuelle oder kollektive Beschwerdemechanismen handeln,
informelle (z. B. eine miindliche Anfrage oder ein Vermittlungsverfahren) oder formelle
(schriftliche Beschwerde und Verfahren), miindliche (z. B. eine Frage an das Personal)
oder schriftliche (z. B. ein Brief an den Kinderbeauftragten).

(D siehe Abschnitt 6. — aufS. 147
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1.2. Internationaler und europdischer Rechtsrahmen zu
Rindern, denen die Freiheit entzogen ist

Im Fall von Kindern, denen die Freiheit entzogen ist, gelten insbesondere die folgenden
internationalen und regionalen Vorschriften und Grundsatze:

A.INTERNATIONALE MENSCHENRECHTSINSTRUMENTE

Zwingend vorgeschrieben

©

Ubereinkommen der Vereinten Nationen gegen Folter und andere grausame,
unmenschliche oder erniedrigende Behandlung oder Strafe (UN-Konvention gegen
Folter, CAT),1984

Ubereinkommen der Vereinten Nationen (ber die Rechte des Kindes (UN-
Kinderrechtskonvention, KRK), 1989

Fakultativprotokoll zum Ubereinkommen gegen Folter und andere grausame,
unmenschliche oder erniedrigende Behandlung oder Strafe (OPCAT), 2002

Normativ vorgegeben

©

©

Rahmenbestimmungen der Vereinten Nationen fiir die Jugendgerichtsbarkeit (Peking-
Regeln, RAJJ),1985

Grundsatzkatalog fiir den Schutz aller irgendeiner Form von Haft oder Gefangenschaft
unterworfenen Personen (BOP),1988

Leitlinien der Vereinten Nationen flr die Verhiitung der Jugendkriminalitat (Riad-
Leitlinien, GPJD),1990

Regeln der Vereinten Nationen flir den Schutz von Jugendlichen, denen ihre Freiheit
entzogen ist (Havanna-Regeln, RPJDL),1990

Rahmenbestimmungen der Vereinten Nationen filr nichtfreiheitsentziehende
MaRnahmen (Tokio-Regeln, RNCM),1990

Allgemeine Bemerkung Nr.10 des UN-Ausschusses fiir die Rechte des Kindes: Rechte
des Kindes im Justizsystem fiir Minderjdhrige (GC No.10), 2007

Grundsatze der Vereinten Nationen flir die Behandlung weiblicher Gefangener und fir
nichtfreiheitsentziehende MaRnahmen fiir weibliche Straffallige (Bangkok-Regeln,RTWP),2010

Unterausschuss zur Verhitung von Folter und grausamer, unmenschlicher oder
erniedrigender Behandlung oder Strafe (Unterausschuss zur Verhiitung von Folter,
SPT), Richtlinien Uber nationale Priventionsmechanismen, 2010

Mindestgrundsatze der Vereinten Nationen fiir die Behandlung der Gefangenen (Mandela-
Regeln, SMR)
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B. REGIONALE MENSCHENRECHTSINSTRUMENTES

Zwingend vorgeschrieben

© Europdische Konvention zum Schutze der Menschenrechte und Grundfreiheiten
(Europaische Menschenrechtskonvention, EMRK),1950

© Europiisches Ubereinkommen zur Verhiitung von Folter und grausamer,unmenschlicher
oder erniedrigender Behandlung oder Strafe (CPT),1987

© Rechtsprechung des Europédischen Gerichtshofs fiir Menschenrechte (EGMR)

Normativ vorgegeben

© Europaische Strafvollzugsvorschriften (EuStrVV) des Ministerkomitees des Europarates,
2006

© Europadische Grundsatze flr inhaftierte Jugendliche und Jugendliche in ambulanten
MaRnahmen (ERJO) des Ministerkomitees des Europarates, 2008

© Leitlinien des Ministerkomitees des Europarates fiir eine kindgerechte Justiz (GCFJ), 2010

© Standards des Europaischen Ausschusses zur Verhlitung von Folter und grausamer,
unmenschlicher oder erniedrigender Behandlung oder Strafe (CPT/Inf.), iberarbeitete
Fassung, 2015
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1.3. An wen richtet sich dieser Leitfaden?

Der vorliegende Leitfaden soll unterschiedlichsten Fachleuten dienen, die kraft eines
Mandats, des Gesetzes oder eines spezifischen Ubereinkommens befugt sind, Orte, an
denen Kindern die Freiheit entzogen ist, zu beobachten, zu priifen oder zu Kontrollzwecken
zu besuchen. Hierzu zahlen insbesondere:

© Experten und Mitglieder internationaler und regionaler Kontrolistellen, wie SPT, CPT,
der Kommissar flr Menschenrechte des Europarates und die Agenturen der Vereinten
Nationen wie UNICEF, UNHCR oder das IKRK (flir Sonderfalle in Konfliktgebieten);

© Mitglieder der nationalen Priventionsmechanismen (NPM), die gemaR OPCAT als solche
eingerichtet oder bezeichnet wurden;

© Sonstige gesetzlich verankerte Kontrollorgane wie die nationalen
Menschenrechtsinstitutionen, Kommissare,Ombudsleute und Beauftragte fiir Kinder usw.;

© Sonderaufsichtsorgane wie der Beaufsichtigungsausschuss fir Gefangnisse, die
Inspektionskommission der Polizei? die Inspektion der Institutionen fir psychische
Gesundheit usw,;

Jugendrichter;
Kontrollbeauftragte der Zivilgesellschaft und von Nichtregierungsorganisationen (NROs);
nationale und europdische Parlamentsmitglieder;

Aufsichtsstellen von Multiagenturen;

o © © o ©°

Rechtsanwilte.
D siehe Abschnitt 35. - auf S. 40

Die Informationen, die in diesem Leitfaden zusammengetragen wurden, sollen auch
Behdorden, Verwaltungen und Personalmitgliedern von Orten, an denen Kindern die
Freiheit entzogen wird, bei ihrer taglichen Arbeit, bei Selbstevaluationen, bei internen
Inspektionen und bei Kontrollbesuchen durch Monitoring-Stellen helfen.

Dieser Leitfaden ist das Ergebnis eines europdischen Projekts und flir die Anwendung im
europdischen Kontext gedacht. Mit gewissen Anpassungen an die jeweiligen nationalen
oderregionalen Rechtsvorschriften und Besonderheiten eignen sich Methodik und Inhalt
dieses Leitfadens aberauch in vielen anderen Landern der Welt fiir Kontrollbesuche von
Orten, an denen Kindern die Freiheit entzogen ist.

2 Im Rahmen dieses Leitfadens sind mit dem Begriff ,Polizei* oder ,Polizeibeamter” alle Personen oder Instanzen gemeint,
die je nach Land eine polizeiliche Funktion austben (also auch ,Gendarmerie® usw.)
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1.4. Sinn dieses Leitfadens

Grundsatzlich ist man sich darin einig, dass regelmaRige, unabhangige, externe
Kontrollbesuche der Orte, an denen Kindern die Freiheit entzogen ist, ein wichtiges
Instrument sind, um Folter und sonstige Verletzungen der Grundrechte zu verhiiten und
die Rechte der im Freiheitsentzug befindlichen Personen zu schiitzen.

Doch obwohl mehrere nationale und/oder internationale Mechanismen diesen Orten
Kontrollbesuche abstatten, hat die Studie im Rahmen des Projekts ,Children’s Rights
Behind Bars* gezeigt, dass es nur wenige Mechanismen gibt, die auf die Kontrolle von Orten
spezialisiertsind,an denen Kindern die Freiheit entzogen ist,und/oder Mechanismen, die
gezielt bei den Rechten des Kindes ansetzen und diesen Ansatz auch in ihre Kontrollpolitik
und -methodik integriert haben. Hinzu kommt, dass es oft dieselben Kontrollstellen sind,
die sowohl Haftanstalten flr Erwachsene als auch geschlossene Einrichtungen fiir Kinder
kontrollieren. Es fehlt ihnen nicht selten an spezifischen Kenntnissen, Kompetenzen und
Ausbildungenin typischen Kindesaspekten, in spezifischen Regeln,Normen und Indikatoren
im Fall von Kindern, denen die Freiheit entzogen ist, oder in spezifischen Grundsatzen
und Methoden (der Kommunikation), die bei Gesprachen mit Kindern zu beachten sind.
Uberhaupt gibt es kaum praktische und spezifische Monitoring-Instrumente fiir Kinder
im Freiheitsentzug.

Der vorliegende Leitfaden soll diese Unzulanglichkeiten beheben und ein praktisches
Instrument an die Hand geben, das einen praventiven, kindgerechten Ansatz vermittelt
und allen Bedirfnissen und Sonderaspekten Rechnung tragt, die ein Kind gerade im
Freiheitsentzug noch anfalliger fir Rechtsverletzungen machen.

20



EINLEITUNG

1.5. Zielsetzungen dieses Leitfadens

A.OBERSTES ZIEL dieses Leitfadens st es,die Bedingungen der Kinderim Freiheitsentzug
zu verbessern und den Kontrollstellen hierzu ein praktisches Instrument zu liefern, das
ihnen dazu verhilft, gezielt und angemessen gegen jedes Risiko eines Missbrauchs von
Kindern im Freiheitsentzug oder einer Verletzung ihrer Rechte vorzugehen und die
Achtung ihrer Menschenwirde und Grundrechte durchzusetzen.

B. SPEZIFISCHE ZIELSETZUNGEN HIERZU:

©

Relevante internationale und regionale Standards und Vorschriften zu den Rechten von
Kindern im Freiheitsentzug und zur unabhangigen Kontrolle der Orte, an denen ihnen
die Freiheit entzogen ist, klar vor Augen fiihren.

Sensibilisierungsarbeit bei den verschiedenen Mechanismen zu ihrer wichtigen
vorbeugenden und schiitzenden Rolle leisten, die ihnen beim Monitoring der Orte, an
denen Kindern die Freiheit entzogen ist, zukommt.

Die Grundsitze des Monitorings und die praktischen Aspekte der Freiheitsentziehung
darlegen, die im Fall von Kindern bei Kontrollbesuchen im Mittelpunkt stehen missen.

Praktische und methodische Ratschldge geben, um die Kontrollbesuche von Orten,
an denen Kindern die Freiheit entzogen ist, gezielt vorzubereiten, durchzufiihren und
wirkungsvoll weiterzuverfolgen.

Die Bedeutung der Berichte iiber die Kontrollbesuche und der darin formulierten
Empfehlungen hervorheben,um zu verhindern, dass die Rechte des Kindes in irgendeiner
Form verletzt werden, und durch einen konstruktiven Dialog entsprechende Anderungen
in den Einrichtungen in die Wege leiten.

Eine wirksame Kommunikation und Zusammenarbeit zwischen den nationalen,
regionalen und internationalen Kontrollstellen im Rahmen des Monitorings der Orte
fordern,an denen Kinder im Freiheitsentzug sind.
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1.6. Nutzung dieses Leitfadens

Der vorliegende Leitfaden ldsst verschiedene Lesarten zu, je nach Erfahrung und
Kenntnisstand des Benutzers, was die Durchsetzung und den Schutz der Kinderrechte,
die Freiheitsentziehung bei Kindern oder den Ablauf und die Methodik des Monitorings
an sich angeht.

Hierzu enthalten ABSCHNITT 2 und 3 des Leitfadens, die sich mit dem Kontext der
Freiheitsentziehung bei Kindern und den Kontrollmechanismen befassen, nihere
Beschreibungen und richten sich damit an Benutzer, die noch nicht mit dem Konzept
des Monitorings von Orten vertraut sind, an denen Kindern die Freiheit entzogen ist.

ABSCHNITT 4 zur Methodik des Monitorings geht auf die Praxis ein und soll den Benutzer vor,
wahrend und nach dem Monitoring begleiten,um seine Arbeitsmethoden mit Kindern zu
verbessern,unter Berticksichtigung der besonderen Anforderungen, die hiermit verbunden
sind. Anhand von Piktogrammen erkennt der Benutzer sogleich die kinderspezifischen
Aspekte bei der Vorbereitung, Durchfiihrung und Weiterverfolgung der Kontrollbesuche.

ABSCHNITT 5 vertieft die praktischen Aspekte. Er umfasst die wichtigsten Standards und
Vorschriften,die bei der Achtung der Rechte von Kindernim Freiheitsentzug als Referenzrahmen
gelten,sowie kinderspezifische Indikatoren, mit denen die Kontrollstellen die Personen erfassen,
die als Gesprachspartneram hilfreichsten sind, doch auch die zu priifenden Orte und Raume,
die einzusehenden Dokumente und Verzeichnisse, die Art von Fragen, die wirklich weiterftihren,
und diespezifischen Aspekte, die in der betreffenden Einrichtung oder der Gruppe Kinder,die
hier im Freiheitsentzug ist, besonders zu beachten sind.

ABSCHNITT 6 befasst sich mit den Beschwerdemechanismen als einem wesentlichen
Aspekt,auf den die Kontrollstellen ganz besonders eingehen mussen,um daftir zu sorgen,
dass das Recht der Kinder auf Gehor, Mitbestimmung und Beschwerde auch wirklich
ausgelibt werden kann, ohne sich dadurch einer Gefahr auszusetzen.

Am Ende dieses Leitfadens findet der Benutzer eine vereinfachte Fassung der UN-
Kinderrechtskonvention (ANHANG 1), Arbeitshilfen zur Aufstellung eigener ethischer
Leitlinien fiir das Gesprich mit Kindern (ANHANG 2) und eine eigene Chartazum Schutz des
Kindes (ANHANG 3) sowie eine alphabetisch geordnete Liste einschligiger Entscheidungen
des Europiischen Gerichtshofs fiir Menschenrechte (ANHANG 4).

ABSCHNITT 7 enthdlt einen Link zu der Website des Projekts, auf der Informationen,
zusdtzliches Lesematerial und niitzliche Dokumente zusammengetragen und zuganglich sind.

[ 4 Kinderspezifischer Zitat Frage Wichtige
' Aspekt & Information
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2. FREIHEITSENTZIEHUNG BEI KINDERN -
KONTEXT

© AUS WELCHEM GRUND WIRD KINDERN DIE FREIHEIT ENTZOGEN?
© WO DARF KINDERN DIE FREIHEIT ENTZOGEN WERDEN?

© WER DARF KINDERN DIE FREIHEIT ENTZIEHEN?

2.1. Kontext und Formen der Freiheitsentziehung bei
Kindern

Jedem Kind kann aus bestimmten und verschiedenen Griinden die Freiheit entzogen
werden. Somit kann auch der Freiheitsentzug verschiedene Formen annehmen und in
unterschiedlichen Kontexten stattfinden.

Im Kontext der Strafjustiz kann Kindern die Freiheit entzogen werden, wenn sie einer
Straftat verdachtigt,angeklagt oder fiir schuldig gesprochen werden. Diese Kinder konnen
in Gewahrsam oder Untersuchungshaft genommen und auch zu einer Freiheitsstrafe
verurteilt werden.Folglich konnen diese Kinder an folgenden Orten im Freiheitsentzug sein:

© Gefangenenrdaume der Polizei, unter anderem in Zellen des Kommissariats oder in
Polizeifahrzeugen;

Zellen in Gerichts- oder Justizgebduden;
eigener Wohnsitz bei Hausarrest;

Untersuchungsgefangnisse oder gerichtliche Gefangenenhauser fiir Minderjdhrige;

o © © ©

Einrichtungen, unter anderem Haftanstalten, zur Inhaftierung von Kindern, die wegen
einer Straftat verurteilt wurden.

In demselben Kontext kann Kindern auch die Freiheit entzogen werden, wennsie (vorgeblich)
RechtsverstoRe durch sozial unangemessenes Verhalten,das heilltso genannte ,Statusdelikte®
(im Englischen ,Status Offences*), begangen haben, die im Fall eines Erwachsenen nichtals
Straftat im strafrechtlichen Sinn gelten wirden. Beispiele hierfiir sind Kinder, die auf der
StraRe leben, betteln, die Schule schwdnzen oder von einem Suchtmittel abhangig sind.
Diese Kinder kdnnen unter Freiheitsentziehung in den oben genannten Einrichtungen oder
in einer Entzugsanstalt untergebracht werden.
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Auchim Rahmenvon Kinderschutz- oder Jugendhilfesystemen wird Kindern mit Behinderung
oder korperlichen beziehungsweise geistigen Problemen manchmal zu ihrem eigenen Schutz
oderaus erzieherischen Griinden die Freiheit entzogen. Diese Kinder konnen an folgenden
Orten im Freiheitsentzug sein:

© Erziehungsheime und Resozialisierungseinrichtungen;

© Uberwachte Bildungseinrichtungen;

o

psychiatrische Einrichtungen oder Kliniken;

(V]

Einrichtungen fir Kinder mit Behinderung;

Einrichtungen, in denen Kinder (freiwillig oder unfreiwillig) zu ihrem eigenen Schutz
untergebracht sind oder eingewiesen wurden;

(]

Jugendhilfeeinrichtungen;
© Entzugsanstalten;

© Zellen oder Isolationsraume (selbst in offenen Einrichtungen), in denen die Kinder zu
ihrem eigenen Schutz, zu disziplinarischen Zwecken oder aus Sicherheitsgriinden in
Gewahrsam sind.

Auch im Migrationskontext kann Kindern die Freiheit entzogen werden. Unbegleitete
oder von ihren Familien getrennte Kinder, asylsuchende Kinder und Migrationskinder
kdnnen alleine oder mitanderen Familienmitgliedern festgehalten werden,wennsie ein
fremdes Staatsgebiet betreten oder ein bestimmtes Land verlassen miissen. Diese Kinder
konnen an folgenden Orten im Freiheitsentzug untergebracht sein:

© Auffang- oder Abschiebungszentren;
© Abschiebungshafteinrichtungen;
© Riickflige;

© Gefangenhaltungsorte zwecks Verwaltungshaft.

Verwaltungshaft bezeichnet allgemein verschiedene Formen der Freiheitsentziehung,
dieausdiversen Griinden von einer Verwaltungsbehorde verordnet wird, unteranderem
zur offentlichen Sicherheit. Weitere Formen sind militarischer Arrest oder Festnahme
wegen Ordnungswidrigkeiten.

Diese Liste ist nicht erschopfend und erstreckt sich Giber eine grolRe Bandbreite von Orten,
an denen einem Kind das Grundrecht auf Freiheit entzogen werden kann. Dabei muss man
allerdings klar zwischen den einzelnen Einrichtungen und Kontexten unterscheiden,auch
wenn sie teilweise eng miteinander verbunden sind.So kdnnen Kinder beispielsweise von
der Strafjustiz aus in Jugendschutzeinrichtungen verwiesen werden oder umgekehrt in
der Strafjustiz landen. Die Verwaltungshaft findet auch bei Kindern Anwendung, die mit
dem Gesetz in Konflikt geraten.
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Kinder kénnen auch von dem einen Kontext zum anderen verwiesen werden. Dies ist
beispielsweise der Fall, wenn Migrationskinder in der Strafjustiz landen oder Kinder aus
der Strafjustiz in ein Kinderschutzprogramm kommen. AuBerdem sind bestimmte Orte
eigens fur Kinder gedacht und andere nicht, wobei manche in offentlicher und andere
in privater Hand sind.

Die Havanna-Regeln (RPJDL) besagen, dass die Freiheitsentziehung auf Anweisung einer
jeden Justiz-, Verwaltungs- oder 6ffentlichen Behorde beschlossen werden kann. In der
Praxis kann einem Kind die Freiheit auf Anweisung folgender Stellen entzogen werden:

© Gerichte oder Richter (fiir die Jugend) oder andere Justizbehérden;
© Polizei oder Ordnungskrafte;

© Staatsanwaltschaft;
©

Verwaltungsbehorden wie Einwanderungsbehdrden, Grenzpolizei, Streit- oder
Sicherheitskrafte oder auch Privatunternehmen, die mit 6ffentlichen Aufgaben und
Auftragen betraut sind;

© Arzte, Psychologen, Sozialarbeiter, Kinderschutzberater, Jugendschutzorganisationen,
Sonderausschusse flr die Entscheidung Uiber die Unterbringung in Erziehungsheimen
oder Resozialisierungseinrichtungen.
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2.2. Verletzlichkeit von Kindern im Freiheitsentzug

Allen oben genannten Formen der Gefangenhaltung ist gemeinsam, dass sie Kindern die
Freiheit entziehen und dass die dort untergebrachten Kinder den Ort nicht frei verlassen
durfen. Die Freiheitsentziehung flihrt somit zu einer besonderen Abhangigkeitssituation
mit ungleichen Machtverhiltnissen. Da die Kinder hierbei allgemein in Einrichtungen
untergebrachtsind,denen es unter Umstanden an Transparenz mangelt, hangen sie ganzlich
von der dortigen Weisungsgewalt und Verwaltung ab. Allein durch diese ungleichen
Machtverhaltnisse ist das Kind bereits wehrlos oder verletzlich.

Alter, Reife, Entwicklungsstand, Geschlecht, ethnische Herkunft, psychische Anfilligkeit,
eventuelle Traumata, korperliche oder geistige Behinderung, Suchtmittelabhingigkeit,
Bildungsstand, verwaltungsrechtlicher Status und Familiensituation der Kinder im
Freiheitsentzug sind allesamt Merkmale, die noch zu dieser geschwachten Position
hinzukommen und das Kind in eine Situation versetzen, in der es noch anfalliger fir
Missbrauch und Diskriminierung ist als Erwachsene oder als Gleichaltrige in Freiheit.

Diese Risiken kdnnen von Personalmitgliedern, von anderen Kindern oder sogar von der
Institutionsleitung ausgehen. Eine besondere Gefahr besteht bei der Festnahme durch
die Polizei. So kommt es vor, dass die Festnahme willkirlich erfolgt, dass tUbertriebene
Gewalt angewandt wird, Beleidigungen oder Drohungen ausgesprochen werden, das
Kind nicht (iber seine Rechte aufgeklart wird oder keinen Kontakt zu seinen Eltern oder
Erziehungsberechtigten aufnehmen darf oder keinen Zugang zu einem Rechtsbeistand erhalt.

Entgegen den internationalen Rechtsnormen, die besagen, dass die betroffenen Kindervon
Erwachsenen getrennt werden mussen, ,sofern nicht ein anderes Vorgehen als dem Wohl
des Kindes dienlich erachtet wird“ (Artikel 37c der KRK), kann auch die fehlende Trennung
zwischen Kindern und Erwachsenen oder auch zwischen Kindern untereinander Risiken
bergen. So kann das Kind in noch starkerem Maf3e Missbrauchen ausgesetzt sein, was
wiederum seine Resozialisierung und Riickkehr in die Gesellschaft gefahrdet.

Beispiele: Kinder, die neben verurteilten Kindern in Untersuchungshaft sind;
Freiheitsentziehung im Migrationskontext in Zentren mit gemischt minderjahriger und
erwachsener Population; gemeinsamer Gewahrsam von Frauen und Madchen oder von
jungen Mdnnern und Madchen ohne Trennung odervon jlingeren mit dlteren Kindern usw.
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Die ibermaRige Anwendung von Disziplin und SicherheitsmaRnahmen oder auch
Strafe kann ihrerseits Gewalt und Wut ausldsen, psychische Storungen, Traumata oder
Depressionen verschlimmern und dadurch zu gewalttatigem, selbstverletzendem oder
suizidarem Verhalten flihren.

Entgegen den internationalen Rechtsnormen, die besagen, dass Kinder nicht isoliert
werden dirfen und dass Disziplinar- oder ZwangsmaRnahmen stets angemessen sein
missen und nuraus Sicherheitsgriinden angewandt werden diirfen, kommen Isolations-
und Einzelhaftimmer noch haufig als SchutzmaRnahme fiir die anderen und/oder fiir die
betroffenen Kinder selbst zum Einsatz, doch auch zu disziplinarischen Zwecken.

Andere nachteilige Auswirkungen der Freiheitsentziehung bei Kindern sind fehlende oder
unangemessene Versorgung, Behandlung und/oder individuelle Erziehungsprogramme
sowie der verweigerte oder beschrankte Zugang zu Sport- und Freizeitaktivitdten,
Hobbys sowie Kontakten mit der Familie und der AuRenwelt, was einerseits dem Ziel
der Resozialisierung und Rickkehr in die Gesellschaft widerspricht und andererseits zu
Demotivation und Untatigkeit fiihrt und das Risiko von Gewalt und Misshandlung erhoht.

Die Anpassung der Raumlichkeiten an die besonderen Bediirfnisse und Rechte der Kinder
sowie die Entfernung der Orte vom Zuhause und von der Familie des jeweiligen Kindes
konnen ebenfalls dazu fiihren, dass die Rechte dieser Kinder verletzt werden und die
Resozialisierung erschwert ist.

DerUmstand, dass es dem Personal an einer gezielten Grundausbildung oder Fortbildung
fehlt und die Arbeitsumgebung schwierig ist, kann ebenfalls zu einer unangemessenen
Behandlung und Versorgung oder zu Kinderrechtsverletzungen fihren.

Manche Kinder, die besonders anfillig sind, laufen zudem eher Gefahr, diskriminiert und/
oder missbraucht zu werden, und erfordern noch mehr Aufmerksamkeit, wenn es um
Schutzund Vorbeugung geht. Diesistvorallem der Fall bei jungen Madchen,auslandischen
Kindern, Migrationskindern, Kindern mit einer gesundheitlichen Beeintrachtigung oder
Behinderung, Kindern aus ethnischen oder religiosen Minderheiten und LGBTI-Kindern.
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3. KONTROLLMECHANISMEN FUR ORTE, AN
DENEN KINDERN DIE FREIHEIT ENTZOGEN IST

»Unabhdngige und qualifizierte Inspektoren sollten befugt sein, regelmdfige
Inspektionen und auf eigene Initiative auch unangekiindigte Inspektionen
durchzufiihren. Sie sollten insbesondere darauf bedacht sein, in einem
vertraulichen Rahmen Gespriiche mit den untergebrachten Kindern zu fiihren.“

Allgemeine Bemerkung Nr. 10 des UN-Ausschusses fir die Rechte des Kindes (KRK)
(freie deutsche Ubersetzung aus dem Franzésischen)

3.1. Rechtsbasierter Monitoring-Ansatz

Die UN-Kinderrechtskonvention (KRK) steckt den allgemeinen Rahmen fiir die Rechte
des Kindes ab, wahrend die oben genannten Regeln, Rechtsnormen und Grundsatze die
spezifischen Rechte des Kindes festlegen, wenn ihm die Freiheit entzogen ist. Hierbei sei
klargestellt,dass diesen Kindern abgesehen von ihrem Recht auf Freiheit genau die gleichen
Rechte wie Kindern in Freiheit zustehen. Dazu gehdren unteranderem das Recht auf Leben
und Entwicklung,das Recht auf Nichtdiskriminierung, das Recht auf Mitbestimmung und
das Recht auf Vorrangigkeit ihres Wohls in allen sie angehenden Entscheidungen. Die
Rechte des Kindes sind miteinander verbunden und somit ganzheitlich zu betrachten.

Die KRK hebt vor allem hervor, dass die Freiheitsentziehung bei Kindern nur als letztes
Mittel und fir die kirzeste angemessene Zeit angewendet werden darf; Hauptziel der
Freiheitsentziehung bei Kindern muss die Forderung ihrer Bildung, Resozialisierung und
Vorbereitung auf ihre Riickkehr in die Gesellschaft sein.

Ein rechtsbasierter Monitoring-Ansatz unter Beriicksichtigung der Rechte und Bediirfnisse
der Kinder als Ausgangspunkt ist eine wesentliche Vorgabe flir das Monitoring durch
Kontrollbesuche,um die tatsachliche Achtung dieser Rechte zu Gberprifen,sicherzustellen
und sowohl durchzusetzen (Schutz- und Aufdeckungsfunktion) als auch dafiir zu sorgen,
dass sie nicht verletzt oder missachtet werden (praventive Funktion).

Ein rechtsbasierter Ansatz soll langfristig bewirken, dass die Inhaber dieser Rechte (die
Kinder) tatsichlich in der Lage sind, die Achtung oder die gesetzliche und rechtliche
Wiederherstellung ihrer Rechte und auch Schadenersatz einzufordern, wenn sie durch
eine Verletzung dieser Rechte Schaden erleiden.
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Ein Ansatz,der hingegen nuraufden Bediirfnissen beruht, bietet kurzfristig die Moglichkeit,
unbefriedigte Bediirfnisse zu decken und sofortige Genugtuung zu verlangen, ohne dass
sich dadurch auch grundsatzlich die Situation der Betroffenen in Zukunft verbessert.

Derrechtsbasierte Ansatz ist zudem daraufausgelegt, bei den zustandigen Instanzen die
Fahigkeit zu entwickeln, die Rechte des Kindes zu achten, zu schiitzen und durchzusetzen,
statt,,nur“aufdie Bedurfnisse der Kinder einzugehen. Dieser Ansatz soll eine Antwort auf
die komplexen Aspekte der Freiheitsentziehung liefern und hierzu ganzheitlich vorgehen
und allgemein die Beziehungen zwischen den Personen und den freiheitsentziehenden
Systemen berlcksichtigen.

Ein rechtsbasierter Ansatz fihrt zudem eine Dynamik herbei, in der die zustandigen
Instanzen Rede und Antwort stehen und sich ihrer Verantwortung bewusst werden.

3.2. Gegenstand des Monitorings der
Freiheitsentziehung bei Kindern

Zum Monitoring der Freiheitsentziehung bei Kindern gehort die Kontrolle der
einzelnen Kinderrechte, die miteinander verbunden sind und wahrend des gesamten
Freiheitsentzugs von den zustandigen Instanzen zugesichert und geachtet werden mussen,
durch Kontrollbesuche. Dies betrifft

allgemein:

© alle gesetzlichen und verwaltungsrechtlichen Vorschriften zu dem Ort, an dem die
Freiheit entzogen wird, um die Kinder zu schitzen, die Vorrangigkeit ihres Wohls bei
allensie angehenden Entscheidungen zu garantieren und das Recht der Kinderauf Leben,
korperliche und psychische Unversehrtheit, Nichtdiskriminierung und Mitbestimmung
zu gewahrleisten.

und im Besonderen:

© die Lebensbedingungen und materiellen Verhiltnisse, im Freiheitsentzug

© derSchutzvor Folter und grausamer, unmenschlicher oder erniedrigender Behandlung
sowie allgemein vor Gewalt

© dasRegelwerk, dasan dem Ortdes Freiheitsentzugs gilt,und das MaR,in dem die Ziele der
Freiheitsentziehung (Bildung, Resozialisierung und Riickkehrin die Gesellschaft) tatsachlich
umgesetzt werden, doch auch die fortgesetzte Unterstiitzung nach der Entlassung;
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© der Zugang zu Schulung, Berufsausbildung, Arbeit, kdrperlicher Betdtigung, Freizeit
und Hobbys;

© der Zugang zu Gesundheitspflege und medizinischer Versorgung sowie zu
sozialer, psychologischer und/oder geeigneter psychiatrischer Unterstiitzung;

© die Trennung von Erwachsenen und auch zwischen den Kindern;

© die Anwerbung, Auswahl, Zusammenstellung, Qualifizierung, Fihrung,
Grundausbildung und Fortbildung der Personal- und Direktionsmitglieder der
Einrichtung in den kinderspezifischen Aspekten und den Rechten des Kindes;

© die Kontakte mit der Familie und der AuRenwelt sowie der Zugang zu einem
Rechtsbeistand und einem Rechtsanwalt;

© die Schutzmanahmen, einschlieRlich des Rechts auf Verteidigung und Beistand
und des Zugangs hierzu sowie des Rechts auf Beschwerde und Klage, wobei
auch der Aspekt wichtig ist, wie Akten und Archive geflihrt werden;

© die Sicherheit der Kinder, einschliellich der Interaktion zwischen Personal
und Kindern und auch zwischen den Kindern selbst;

© die Behandlungsgleichheit und spezifische MaRnahmen fiir Mddchen sowie
andere besonders gefahrdete Kindergruppen.

Eine vollstandige und ausfihrliche Liste aller spezifischen Indikatoren, denen die
Kontrollbesucher Rechnung tragen missen, wenn sie ihre Kontrollbesuche durchfiihren,
findetsichin Abschnitt5,deraufdie einzelneninternationalen und regionalen Rechtsnormen
eingeht. Auch die Relevanz des lokalen Kontextes muss bei der Festlegung geeigneter
Kriterien flir den betreffenden Kontext beriicksichtigt werden, wobei die lokalen Kriterien
in keinem Fall hinter den internationalen Rechtsnormen zurlickstehen diirfen.
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3.3. Anforderungen an ein effizientes Monitoring

©® UNABHANGIG

© EXTERN

© REGELMASSIGE KONTROLLBESUCHE

© ERMITTLUNGSBEFUGT/ERMACHTIGT

© GESPRACHE MIT DEN KINDERN

© BERICHTE UND EMPFEHLUNGEN

© WEITERVERFOLGUNG

© KOMMUNIKATION UND ZUSAMMENARBEIT

Die oben genannten internationalen Rechtsnormen zeigen eine Reihe von Kriterien auf,
die die Kontrollmechanismen erfiillen missen, um ihren Auftrag effizient auszufiihren,
namlich die Achtung der Rechte von Kindern im Freiheitsentzug zu gewahrleisten.

UNABHANGIG

Das erste und gewiss auch wichtigste Kriterium ist die Unabhdngigkeit/Autonomie
gegenlber den Behorden, von denen sie fiir bestimmte Dinge abhangen (personelle,
materielle und finanzielle Ressourcen, Auswahlverfahren,Zusammenstellung, Berichte und
Empfehlungen),sowie gegentiber den kontrollierten Einrichtungen und der Verwaltung,
der diese Einrichtungen unterstehen.

EXTERN

Bei dem Kontrollorgan darf es sich nicht um eine interne Einheit handeln. Das Kontrollorgan
muss von der kontrollierten Einrichtung getrennt sein,um Interessenkonflikte oder jedes
Parteilichkeitsrisiko zu vermeiden.

REGELMASSIGE KONTROLLBESUCHE

Die Kontrollbesuche miissen moglichst regelmaRig stattfinden. Dies muss nicht unbedingt
haufig sein, wohl aberin regelmaligen Zeitabstanden. Dadurch, dass die Kontrollbesucher
regelmaRig vor Ort sind, lernen sie diese Orte, das Personal und die Kinder auch besser
kennen.So kdnnensie eine Vertrauensbeziehung zu den Personalmitgliedern und Kindern
aufbauen, was von grundlegender Bedeutung ist, um einen konstruktiven Dialog mit
ihnen herbeizufiihren, unter Achtung ihrer Unabhangigkeit und Unparteilichkeit. Kinder
finden es teilweise schwer, einem Erwachsenen, den sie nicht kennen, zu vertrauen. Dies
dauert gewohnlich eine Weile und erfordert Flexibilitat, Sensibilitat und Geduld, bis ein
Kind endlich das Gefiihl hat, frei sprechen zu konnen.
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Die Kontrollbesuche verlaufen im Hinblick auf die kontinuierliche Verbesserung der
Bedingungen im Freiheitsentzug und der Behandlung der Kinder deutlich effizienter,
wenn sie regelmaRig und systematisch stattfinden. AulRerdem ist es bei regelmalRigen
Kontrollbesuchen méglich, die Entwicklung der Arbeitspraxis (Anderungen und
Verbesserungen) zu bewerten und dabei zu verfolgen, inwieweit die bis dahin formulierten
Empfehlungen umgesetzt werden.

Gelegentliche Kontrollbesuche, beispielsweise durch (nationale oder europaische)
Parlamentsmitglieder oder sonstige Organe, die informelle Besichtigungen durchfiihren,
zeigen ebenfalls Wirkung, auch wenn sie eher auf Beobachtung und Berichterstattung
ausgelegt sind als auf Pravention.

(D siehe Abschnitt 4.1. / E. - auf S. 51

ERMITTLUNGSBEFUGT/ERMRCHTIGT
Um den Auftrag korrekt und vollumfanglich auszufiihren, muss das Monitoring-Team
in der Lage sein:

© unerwartete Kontrollbesuche durchzuftihren;

© Zugangzuallen Ortenim Staatsgebiet zu erhalten,an denen Kindern die Freiheit entzogen
ist, und auch zu samtlichen Raumen und Bereichen in der betreffenden Einrichtung;

© Zugang zu allen Informationen und Akten (iber die Behandlung und die Bedingungen
des Freiheitsentzugs zu erhalten,auch tberalle Sicherheits- und DisziplinarmaRnahmen,
die den Kindern auferlegt werden;

© frei auszuwahlen, welche Orte des Freiheitsentzugs sie kontrollieren und mit welchen
Kindern sie Gesprache fiihren;

© mitallen Personalmitgliedern sprechen zu kdnnen;

© vertrauliche Korrespondenz von Kindern zu erhalten, denen die Freiheit entzogen ist,
und die Angelegenheiten weiterzuverfolgen;

© angeblichen VerstoRen gegen die Rechte der Kinder nachzugehen (selbst oder durch
Weiterleitung an die zusténdigen Instanzen);

© einen Bericht Uiber den Kontrollbesuch zu erstellen, ihn zu verbreiten und alle notigen
MaRnahmenzurWeiterverfolgungzutreffen,vorallemzudenVerbesserungsempfehlungen.
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GESPRACHE MIT DEN KINDERN

Zu jedem Kontrollbesuch sollten Gesprache mit den im Freiheitsentzug befindlichen Kindern @
gehoren, um ihr Recht auf Mitbestimmung ndher zu beleuchten. Diese Gesprache kénnen
wertvolle Informationen tber den geschlossenen Freiheitsentzug einbringen und den
Kontrollbesuchern qualitative Daten liefern, die sie als Grundlage flir ihre Berichte nutzen
kdnnen. Ein Gesprach mit einem Kind ist jedoch ein heikles Unterfangen, das eine spezifische
Ausbildung oder Erfahrung in der Kommunikation mit Kindern, eine griindliche Vorbereitung und
eineangemessene Umsetzung erfordert. Gesprache dieser Art miissen mit der notigen Flexibilitat
und Sensibilitat gefiihrt werden. Bei der Befragung von Kindern kdnnen die Kontrollbesucher
mit komplexen ethischen Fragen konfrontiert sein. Dabei sind stets die ethischen Leitlinien
zu befolgen. (D0 Siehe Abschnitt 4.1. / G. - auf S. 57 und Anhang 2. - aufS. 158, wenn es um Details zu den
einzelnen Grundsatzen geht, die es bei Gesprachen mit Kindern im Freiheitsentzug zu beachten
gilt (JSiehe Abschnitt 33. - aufs. 32,0der um eine spezifische Methodik der Gesprachsfiihrung und
des Umgangs mit geldufigen Problemen (I3 Siehe Abschnitt 43. /D. - aufS. 73.

In jedem Fall missen Gesprache mit Kindern auf freiwilliger und vertraulicher Basis und
kindgerecht stattfinden, eventuell im Beisein eines Dritten, den das Kind selbst auswahlt.
(D siehe Abschnitt33. - aufs. 32. Kinder miissen das Recht haben, Giber das Ergebnis des Monitorings
informiert zu werden.
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BERICHTE UND EMPFEHLUNGEN

Die Berichte mit den Schlussfolgerungen zu den Kontrollbesuchen miissen korrekt® und
rechtzeitig verfasst und an die richtigen Personen gesandt werden.

Diese Berichte missen aufalle Aspekte und Fragen eingehen, die bei den Kontrollbesuchen
aufkamen und erfasst wurden. Die Verbesserungen, die seit dem vorigen Kontrollbesuch
festzustellen waren, missen hervorgehoben werden, ebenso jede gute Praxis, die als
Musterbeispiel dienen kann.Probleme und Fragen miissen mitder Leitung der Einrichtungen
besprochen werden, bevor der Berichtan die flirden Ort des Freiheitsentzugs zustandige
Instanz gesandt werden darf. Der Bericht muss in jedem Fall so friih wie moglich nach
dem Kontrollbesuch verfasst werden.

Die Verbesserungsempfehlungen in den Berichten miissen so formuliert werden, dass sie
konstruktivund umsetzbarsind und vom Stil her die adressierte Zielgruppe ansprechen.
Sie mussen mit der Institutionsleitung besprochen und an die fiir den kontrollierten Ort
des Freiheitsentzugs zustandigen Behorden gesandt werden,insbesondere an die oberste
hierarchische Ebene, in deren Macht es liegt, die Dinge zu dndern. Die Behorden, die fir
die Verwaltung der kontrollierten Einrichtungen zustandig sind, missen nach Eingang
des Berichts auf die Empfehlungen reagieren.

Die Kontrollorgane missen dazu ermachtigt sein, die Berichte und Empfehlungen zu
veroffentlichen. Sie mussen sich an den Grundsatz der Vertraulichkeit der Gesprache
(allgemein und insbesondere mit den Kindern) halten, um jedes Risiko einer
VergeltungsmalRnahme auszuschliefRen.

WEITERVERFOLGUNG

Ohne systematische Weiterverfolgung waren der Bericht und die in ihm enthaltenen
Empfehlungenwirkungslos.Deshalbistes ganz wichtig,die Empfehlungen weiterzuverfolgen
und dartiber zu wachen, dass sie auch tatsachlich umgesetzt werden. Die nachfolgenden
Berichte miissen darlegen, inwieweit Verbesserungen oder Anderungen nach den
formulierten Empfehlungen eingetreten sind. Eine Weiterverfolgung der Besprechungen
mit der Einrichtungsleitung und/oder den Behdrden kann ebenfalls organisiert werden,
auch weitere Strategien zur Uberwachung dertatséichlichen Umsetzung der Empfehlungen..

3 Im Interesse des Kindes ist es manchmal nicht wiinschenswert, ausfiihrliche Berichte zu verfassen, beispielsweise dann,
wenn noch interne Untersuchungen zu Anschuldigungen laufen oder die Anschuldigungen nicht stichhaltig sind oder zu
VergeltungsmaRknahmen fiihren konnten.
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KOMMUNIKATION UND ZUSAMMENARBEIT

Die verschiedenen Kontrollorgane, die Orte besuchen, an denen sich Kinder im
Freiheitsentzug befinden, mussen sich zumindest untereinander und auch mit den
Hauptakteuren des Sektors austauschen und am besten zusammenarbeiten.

Sie missen Informationen und Schlussfolgerungen austauschen,indem sie ihre Berichte
veroffentlichen und auch den anderen nationalen, regionalen und internationalen
Kontrollorganen sowie den oOffentlichen Instanzen (Verwaltungen, Ministern,
Parlamentsmitgliedern usw.), den Organisationen der Zivilgesellschaft und unter
Umstanden und besonderer Vorsicht, was den Inhalt anbelangt, auch den Medien zur
Verfligung stellen.

Wenn Kontrollorgane dieselben Orte aufsuchen wollen, miissen sie untereinander ihre
Zeitplane fiir die Kontrollbesuche austauschen und diese komplementar gestalten (so, dass
sich die Inhalte moglichst nicht tiberschneiden), indem sie bereits zusammengetragene
Schlussfolgerungen ausihrem Blickwinkel und mitdenvonihnen eingeholten Informationen
ergdnzen,damit entsprechende Fragen und Anliegen weiterverfolgt werden.In manchen
Fallen kdnnen sie die Kontrollbesuche auch gemeinsam durchfiihren.

Wenn Kontrollorgane an die Geheimhaltungspflicht gebunden sind und ihre
Schlussfolgerungen und Ergebnisse nicht weiterleiten diirfen, missen die anderen
Kontrollorgane dennoch so weit wie moglich darauf achten, dass sich ihre Arbeit nicht
iberschneidet.
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3.4. Grundsdtze des Monitorings

©® SCHADENSVERMEIDUNG
© KENNTNIS DER RECHTSNORMEN

© RESPEKT VOR DEN ZUSTANDIGEN INSTANZEN
© GLAUBWURDIGKEIT

© VERTRAULICHKEIT

© SICHERHEIT

© SENSIBILITAT

© OBJEKTIVITAT

© TRANSPARENZ

Bei der Kontrolle der Orte, an denen Kindern die Freiheit entzogen ist, sind gewisse
Grundsatze zu beachten. In diesem Kontext ist es von grundlegender Bedeutung, dass
die Kontrollbesucher die nachstehend aufgefiihrten ethischen Grundsdtzel 4 verstehen,
jederzeit vor Augen haben und auch befolgen.

A.SCHADENSVERMEIDUNG

Bei der Kontrolle eines Ortes, an dem Kindern die Freiheit entzogen ist, kann nicht
selten ein Interessenkonflikt zwischen dem Informationsbedarf und der Sicherheit
der Kinder im Freiheitsentzug auftreten. Denken wir beispielsweise an das Risiko von
VergeltungsmaRnahmen gegen die befragten Kinder oder an das Risiko psychischer,
emotionaler oder traumatischer Schaden, zu denen ein unangemessenes Gesprach
fuhren konnte.

Bei den Kontrollbesuchen ist die Sicherheit der Kinder in der Einrichtung oberstes
Gebot und muss stets Vorrang vor allem anderen haben. Das Kontrollorgan darf nichts
unternehmen, was die Sicherheit der Kinder gefahrden konnte.

B. KENNTNIS DER RECHTSNORMEN

Die Kontrollbesucher miissen die internationalen, regionalen und nationalen Rechtsnormen
eingehend kennen,und zwarsowohl die Normen, die fiir die Austibung ihres Mandats gelten,
als auch diejenigen, nach denen angemessene Bedingungen und Behandlungsweisen fiir
die Kinder in den kontrollierten Einrichtungen festgelegt werden.

C. RESPEKT VOR DEN ZUSTANDIGEN INSTANZEN

4 Diese Grundsatze lehnen weitgehend an die 18 Monitoring-Grundsitze in Kapitel V in OHCHR (2001), ,Training Manual on
Human Rights Monitoring*, Professional Training Series No .7, UN (nur in Englisch verfigbar), an. Diese Grundsatze sind in
APT, ,Monitoring places of detention - a practical Guide” (2004), Seite 27 bis 32, naher dargelegt.
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Ein Kontrollorgan muss priifen, ob die zustandigen Instanzen die Rechte der Kinder im
Freiheitsentzug achten.Hierzu empfiehlt essich, eine Beziehung aufzubauen, die auf einem
MindestmaR an gegenseitigem Respekt beruht. So miissen sich die Kontrollbesucheran
die Ablaufe der zustandigen Instanzen halten und die hierarchischen Ebenen mit den
jeweiligen Zustandigkeiten beachten,damitim Problemfall die richtige Entscheidungsebene
informiert wird.

Diese von beiden Seiten respektvolle Beziehung bedeutet nicht, dass die zustandigen
Instanzen Einfluss auf das Monitoring-Team nehmen diirfen,und in keinem Fall darf dies
die Objektivitat und Unparteilichkeit des Teams beeinflussen.

D. GLAUBWURDIGKEIT

Die Glaubwiirdigkeit ist entscheidend flir den Erfolg des Monitorings. So diirfen die
Kontrollbesucher niemals Versprechungen machen, die sie nicht halten konnen. Bei
Gesprachen mit Kindern ist es ganz wichtig, sicherzustellen, dass die Kinder die Grenzen
kennen,die ein Kontrollbesucher nicht tiberschreiten darf,und dass sie wissen, dass alles,
was sie sagen, anonym und vertraulich behandelt wird.

E. VERTRAULICHKEIT

Alle Informationen, die ein Kontrollorgan einholt oder erhalt, mussen vertraulich behandelt
werden,um die befragte Person vorallen nachteiligen Konsequenzen zu schiitzen und die
Glaubwiirdigkeit des Kontrollbesuchers zu wahren. Daher miissen besondere Vorkehrungen
getroffen werden, um sicherzustellen, dass die aufgezeichneten Informationen anonym
bleiben, unteranderem die Identitat der befragten Personen,indem man beispielsweise
Codenamen benutzt usw.

F. SICHERHEIT
Die Kontrollbesucher missen sowohl auf ihre eigene Sicherheit achten als auch auf

die Sicherheit derer, mit denen sie in Kontakt treten, doch auch auf die Sicherheit der
Einrichtung insgesamt.
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G. SENSIBILITAT

Bei einem Gesprach mit Kindern im Freiheitsentzug mussen die Kontrollbesucher
unbedingt feinflhlig darauf achten, dass die Erinnerung an gewisse Ereignisse eine
traumatisierende Wirkung auf das Kind haben kann,und eventuell vorhandene Traumata,
psychische Stérungen und/oder besondere Empfindlichkeiten berlicksichtigen. Die
Kontrollbesucher missen fir kindgerechte Kommunikationsmethoden sensibilisiert
und hierin ausgebildet werden.

H. OBJEKTIVITAT

Die Kontrollbesucher missen so arbeiten, dass sie konkrete Fakten zusammentragen
und einen moglichst objektiven und emotions- oder vorurteilsfreien Bericht iber den
Kontrollbesuch verfassen.

I. TRANSPARENZ

Die Kontrollbesucher missen sicherstellen, dass die zustandigen Instanzen ihre
Arbeitsmethodik und den Umfang ihres Mandats zur Kontrolle der betreffenden
Einrichtungen kennen. Die Arbeit der Kontrollbesucher muss in schriftlichen Berichten
veroffentlich werden, wobei die Medien nur mit Vorsicht eingeschaltet werden durfen,
um die Offentlichkeit iber ihre Arbeit zu informieren oder auch eine Debatte, politische
Schritte und Stellungnahmen herbeizufiihren.

39




DEFENCE FOR CHILDREN INTERNATIONAL (DCI) - Belgien | Leitfaden

3.5. Die verschiedenen Kontrollmechanismen im Uberblick

An dem Monitoring von Einrichtungen,in denen Kindern die Freiheit entzogen ist, kdnnen
sehrunterschiedliche Organisationen oder Organe beteiligt sein.Jeder Kontrollmechanismus
kann zudem mit verschiedenen Perspektiven, Visionen und Arbeitsmethoden an die Sache
herangehen.Dabei kdnnen sie sich gegenseitig erganzen,sofern sie effizient miteinander
kommunizieren und kooperieren.

Inder Praxis konnen mehrere Kontrollmechanismen eingesetzt werden,doch gibt es nurwenige
(oder gar keine), die sich ausschlieRlich mit dem Monitoring von Orten befassen, an denen
Kindern die Freiheit entzogen ist, oder die sich in ihrem Ansatz auf die Kinderrechte berufen
oder eine eigene Abteilung oder einen Sonderbeauftragten fiir diese Kontrollbesuche haben.

Die Sonderstellung der Kinderim Freiheitsentzug erfordert jedoch ein eigenes spezifisches
Kontrollorgan oder eine spezialisierte Struktur innerhalb eines bestehenden Organs,
um gezielt auf die Bedtirfnisse von Kindern, auf ihre besondere Verletzlichkeit und
gegebenenfalls auf die besonders schwerwiegende Wirkung von VerstoRen gegen die
Rechte des Kindes unter derartigen Umstanden einzugehen.

A.INTERNATIONALE MECHANISMEN

Es gibt inzwischen internationale Organe, um allen freiheitsentziehenden Orten - auch
solchen,an denen Kindern die Freiheit entzogen ist - Kontrollbesuche abzustatten und
hiertiber Berichte mit Schlussfolgerungen flr die Regierungen zu verfassen.

Vereinte Nationen: Unterausschuss zur Verhiitung von Folter und grausamer,
unmenschlicher oder erniedrigender Behandlung oder Strafe (Unterausschuss
zur Verhiitung von Folter, SPT)

EDer SPT,der kraft des OPCAT eingerichtet wurde, kann regelmaRige Kontrollbesuche an allen
freiheitsentziehenden Orten durchfiihren,ohne dass er hierfiir die vorherige Genehmigung
des betreffenden Staates benotigt oder sein Besuchsprogramm ankiindigen muss.

Im Anschluss an diese Kontrollbesuche verfasst der SPT einen vertraulichen Bericht
mit Empfehlungen an den betreffenden Staat und gegebenenfalls an den nationalen
Praventionsmechanismus (NPM).

Der vertrauliche Bericht kann auf Betreiben des Staates verdffentlicht werden. Die
Empfehlungen sind nicht zwingend, doch mussen die Staaten sie priifen und einen
Dialog zu ihrer Umsetzung in die Wege leiten. Verweigert der Staat seine Mitarbeit, so
kann der UN-Ausschuss gegen Folter (CAT) eine 6ffentliche Erklarung abgeben oder den
Bericht auf Vorschlag des SPT veroffentlichen.
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Seit Inkrafttreten des OPCAT im Jahr 2006 sind die Staaten, die dieses Fakultativprotokoll
ratifiziert haben, zudem verpflichtet, eigene nationale Praventionsmechanismen (NPM)
mit einem proaktiven Praventionsmandat fiir das Monitoring aller freiheitsentziehenden
Orte einzurichten (OJ Siehe Abschnitt 35. - aufs. 41.

Darliber hinaus ist der SPT beauftragt, die Staaten bei der Einrichtung ihres NPM zu
beraten, ihnen Hilfestellungen zu leisten und auch Fortbildungen anzubieten, damit sie
ihre Pflichten gemaR OPCAT erflllen.

Genfer Konventionen: Internationales Komitee des Roten Kreuzes (IKRK)

Die Genfer Konventionen beauftragen das IKRK, sowohl Kriegsgefangenen als auch
Zivilisten, die bei Konflikten festgehalten werden, darunterauch Kindern, Kontrollbesuche
abzustatten. Das IKRK besuchtauch Personen,denen in anderen gewaltsamen Situationen
die Freiheit entzogen ist. Diesen Konventionen zufolge kann das IKRK die Orte, die es
kontrollieren mdchte, frei auswahlen und muss zudem die Moglichkeit haben, Gefangene
ohne Zeugen zu befragen. Dauer und Haufigkeit dieser Kontrollbesuche diirfen nicht
begrenzt werden.Kontrollbesuche dirfen jedoch aus zwingenden militarischen Griinden
verweigert werden, allerdings nur ausnahmsweise und nur voriibergehend. Ziel dieser
Kontrollbesuche ist es, die menschliche Behandlung der Gefangenen sicherzustellen,
Missbrauch zu unterbinden und die Bedingungen im Freiheitsentzug zu verbessern.

B. EUROPAISCHE MECHANISMEN

Dariiber hinaus gibt es regionale Organe, die vom Europarat eingerichtet wurden und
damit beauftragtsind, freiheitsentziehenden Orten Kontrollbesuche abzustatten und die
Regierungen Uiber die Schlussfolgerungen aus diesen Besuchen zu informieren.

Europdiischer Ausschuss zur Verhiitung von Folter und grausamer,
unmenschlicher oder erniedrigender Behandlung oder Strafe (CPT)

Der CPT ist das erste internationale Kontrollorgan, das speziell zur Durchfiihrung
praventiver Kontrollbesuche eingerichtet wurde. Kraft der Ratifizierung des betreffenden
Ubereinkommens durch die Staaten besitzt der CPT in den Mitgliedstaaten des Europarates
jederzeit ein uneingeschranktes Zugangsrecht zu allen Orten jeglicher Art, an denen
Erwachsenen und Kindern die Freiheit entzogen wird.

Der Ausschuss darf jede Person befragen, der die Freiheit entzogen ist, und auch jede

Person, die Informationen geben kénnte. Der CPT darf hierzu gezielt (falls die Umsténde
dies erfordern) regelmaRige Kontrollbesuche durchfiihren.
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Nach jedem Kontrollbesuch wird ein Bericht an den betreffenden Staat gesandt. Er enthalt
die Schlussfolgerungen und Empfehlungen des CPT, auf die der Staat im Detail reagieren
muss. Die Kontrollbesuche richten sich nach den Normen des CPT-Ubereinkommens
(Europiisches Ubereinkommen zur Verhiitung von Folter und grausamer, unmenschlicher
odererniedrigender Behandlung oder Strafe), das unteranderem einen spezifischen Abschnitt
zu Kindern enthalt, denen die Freiheit entzogen ist®.Der Bericht und auch die Antwort des
Staates bleiben vertraulich, bis der Staat beschlieRt, die Verdffentlichung zu genehmigen.

Kommissar fiir Menschenrechte des Europarates

Im Rahmen seines Mandats flihrt der Kommissar Kontrollbesuche in allen Mitgliedstaaten
durch,um die Menschenrechtssituation zu tiberprifen und zu bewerten.Im Laufe dieser
Kontrollbesuche spricht er mit den hochsten Vertretern der Regierung, des Parlaments,
der Justiz, der Zivilgesellschaft und der nationalen Strukturen fir Menschenrechte.
Daruber hinaus spricht er mit Birgern Uber diesbezlgliche Fragen und besucht
menschenrechtsrelevante Orte,so unteranderem Haftanstalten, psychiatrische Kliniken,
Zentren flir Asylsuchende, Schulen u.a. m.

Im Anschluss an seine Besuche kann er einen Bericht oder ein Schreiben an die Behorden
des betreffenden Landes senden, mit einer Evaluation der Menschenrechtssituation und
Empfehlungen zur Losung rechtlicher oder praktischer Probleme.

Der Kommissar leistet auch thematische Arbeit zu Menschenrechtsfragen in Europa.

Er gibt Ratschlage und Informationen zur Verhltung von Menschenrechtsverletzungen
und veroffentlicht Stellungnahmen, Berichte und themenbezogene Dokumente. So
hat er insbesondere ein Positionspapier tiber die Rechte des Kindes (2010) und zwei
Themenpapiere tiber Kinder und Jugendjustiz (2009) sowie tiber Kinder und kérperliche
Bestrafungen (2008) veroffentlicht © .

5 9. Allgemeiner Bericht des CPT,1998; 24. Allgemeiner Bericht des CPT, 2015.
6 Kommissar fiir Menschenrechte des Europarates, Positions on children’s rights (CommDH/PositionPaper(2010)1),

StraRburg, 3. Mai 2010; Children and juvenile justice: proposals for improvements (2009); Children and corporal punish-
ment: ,The right not to be hit, also a children’s right* (2008)
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C. NATIONALE MECHANISMEN

Nebendeninternationalen und regionalen Kontrollorganen gibt es nationale Kontrollorgane.
Anhand der nationalen Studie im Rahmen des Projekts ,Children’s Rights Behind Bars*“
konnten folgende Arten von nationalen Kontrollorganen erfasst werden, wobei diese
Auflistung nicht erschépfend ist:

Gesetzlich vorgeschriebene Kontrollorgane

Hierbei handelt es sich um Kontrollorgane,deren Zustandigkeiten und Aufgaben gesetzlich
verankert sind. Um ihre Unabhangigkeit zu gewahrleisten, miissen sie vom Parlament
eingesetzt werden, ihm unterstellt sein und ihm &ffentlich Bericht erstatten.

Ihr uneingeschranktes Zugangsrecht zu allen Arten von Orten, an denen Kindern die
Freiheit entzogen ist, und ihre Berichterstatterfunktion gegeniiber den Behoérden, die
verpflichtet sind, den Empfehlungen dieser Organe nachzugehen, missen gesetzlich
festgeschrieben sein.

NPM gemdéf OPCAT

Die nationalen Praventionsmechanismen (NPM) sind bestehende oder noch einzurichtende
unabhdngige externe Organe, die unangekiindigte Kontrollbesuche an allen Orten
durchfiihren dirfen, an denen Personen, auch Kindern, die Freiheit entzogen ist. Diese
Mechanismen sind ermachtigt, Berichte zu verfassen, Empfehlungen zu formulieren und
ihre Umsetzung weiterzuverfolgen.

Es ist den Staaten freigestellt, die Art von Organ zu wahlen, die ihnen angesichts des
besonderen institutionellen Kontextes am besten geeignet scheint (beispielsweise eine
nationale Einrichtung zum Schutz der Menschenrechte, ein Sonderbeauftragter, ein
parlamentarischer Ausschuss, eine NRO usw.). Sie kdnnen auch bestimmen, ob der NPM eine
alleinige Instanz sein soll oderin einem System mit mehreren Organen oder Ausschiissen
bestehen sollte,deren Aufgaben beispielsweise regional oder thematisch aufgeteilt sind.

Der SPT hat 2010 eine Reihe von Leitlinien zu den nationalen Praventionsmechanismen
angenommen,um die Erwartungen des SPT hinsichtlich der Einrichtung und Arbeitsweise der
NPM zu kldaren,und ein analytisches Selbstbeurteilungsinstrument flir NPM herausgegeben.

Kommissare fiir die Rechte des Kindes — Ombudsleute/Beauftragte fiir
Kinder — Nationale Menschenrechtsinstitutionen (NMRI)

Diese Organe sind mit einem sehr breit gefassten Mandat ausgestattet, um die Achtung
derRechte des Kindes zu fordern, zu schiitzen und zu beurteilen. Hierzu gehdrt auch das
gesetzlich verankerte Recht, Orte zu kontrollieren,an denen Kindern die Freiheit entzogen
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ist, Antrage und/oder Beschwerden von Kindern im Freiheitsentzug entgegenzunehmen
und diesbezligliche Untersuchungen zu fiihren.

Artund Haufigkeit ihrer Kontrollbesuche kdnnen variieren. AuBerdem ist das Monitoring
der Einrichtungen flr Kinder oft nur eine von vielen Aufgaben, die ihnen obliegen.

Somit entfallen das Arbeitsstundenkapital, die personellen, materiellen und finanziellen
Mittel sowie die regelmalige Einsatzbereitschaft fir Kontrollbesuche nicht immer
ausschliellich auf das Monitoring der Orte, an denen Kindern die Freiheit entzogen
ist. Hinzu kommt, dass Kontrollbesuche an solchen Orten oft aus einem bestimmten
Anlass durchgeflihrt werden, wenn bestimmte Anschuldigungen oder eine individuelle
Beschwerde vorliegen, und seltener zur allgemeinen praventiven Kontrolle und Beurteilung
der Bedingungen im Freiheitsentzug.

Je nach Situation konnen die Kommissare,Ombudsleute, Beauftragten oder NMRI folgende
Eigenschaften haben:
© unabhdngig und extern,

© mit erweitertem Mandat,

o

mit besonderem Augenmerk fiir Kinder,

(V]

allgemein zuganglich,

zu unangekilindigten Kontrollbesuchen ermachtigt und mit umfassenden
Untersuchungsvollmachten ausgestattet,

© fir die offizielle (jahrliche und/oder themenbezogene) Berichterstattung gegeniiber
dem Parlament zustandig,

© zuzwingenden Empfehlungen ermachtigt,

© zurZusammenarbeit mit anderen wichtigen Akteuren berechtigt.

Spezielle Kontrollorgane

In einigen Landern wurden spezielle Kontrollorgane von einem bestimmten Ministerium
eingerichtet (zum Beispiel ein Aufsichtsrat fiir Haftanstalten,eine Untersuchungskommission
fur die Polizei) oder vom Parlament. Diese Organe sind flir bestimmte Arten von
freiheitsentziehenden Einrichtungen zustandig (zum Beispiel Einrichtungen fir psychische
Gesundheit oder Auffangzentren fiir Einwanderer).

Diese Ausschiisse und/oder Kommissionen wurden per Gesetz als externe
Kontrollmechanismen eingesetzt. Ihre Mitglieder hingegen werden allgemein von dem
zustandigen Minister bezeichnet. Diesen Organen konnen zudem Beamte, unabhadngige
Zivilpersonen, NRO-Vertreter oder Experten angehotren (Richter, Rechtsanwilte,
Gesundheitsexperten, Sozialarbeiter usw.).
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Ihre letztendliche Aufgabe ist die unabhangige Kontrolle der betreffenden Orte (zum
Beispiel von Haftanstalten odervon Zellen in Polizeidienststellen) und der Behandlung der
Gefangenen (auch von Kindern). Oft haben sie auch den Auftrag, den zustandigen Minister
zu beraten, um die notigen Verbesserungen in den geltenden Gesetzesbestimmungen,
Verwaltungsvorschriften oder Regelungen zu veranlassen.

Monitoring durch die Zivilgesellschaft

In einigen Landern konnen Organisationen der Zivilgesellschaft eine Akkreditierung
erhalten, um freiheitsentziehende Orte regelmaRig zu besuchen.

Das Monitoring durch die Zivilgesellschaft kennzeichnet sich allgemein durch die
weitgehende Unabhdngigkeit der Mitglieder des Monitoring-Teams, insbesondere
gegeniiber den Behorden. Die Rechtsgrundlage dieser Art von Kontrolle ist aber teilweise
recht diinn und liegt oft im Ermessen eines Ministers bzw. Ministeriums (oder auch
mehrerer). In diesem Fall steht und fallt das Monitoring der Zivilgesellschaft mit dem
politischen Willen der Behdrden. So kdnnen NRO unter gewissen Umstanden aller
Untersuchungsvollmachten enthoben werden, die fiir das Monitoring unverzichtbar
sind, oder auch der Berechtigung, Berichte Uber die Kontrollbesuche zu verfassen, was
einen wesentlichen Bestandteil der bendtigten Unabhdngigkeit ausmacht.

Auch die begrenzten finanziellen Mittel konnen die Beauftragten daran hindern,
ihre Aufgaben effizient zu erflllen, wenn beispielsweise Fahrtkosten oder sonstige
Aufwandsentschadigungen fir die Kontrollbesucher nicht erstattet werden. Dieses
Hindernis lieRe sich jedoch mit der Einrichtung von Kooperationsplattformen zwischen
einzelnen Organen der Zivilgesellschaft tiberwinden, indem man Synergien entwickelt
und die Monitoring-Aufgaben (und die nétigen Mittel) untereinander aufteilt.

Monitoring durch die Justiz

Richtern kommt oft eine formelle Rolle bei der Aufsicht der Einrichtungen durch
Kontrollbesuche und Priifung der Bedingungen zu, unter denen die Personen, deren
Unterbringung sie angeordnet haben, im Freiheitsentzug leben. Hierzu Gberwachen
die betreffenden Richter die Anwendung der MaRnahmen und nehmen Beschwerden
von betroffenen Kindern entgegen. Diese Art des Monitorings funktioniert besser,wenn
die Richter gentigend Zeit und Mittel fir diese Aufgabe aufwenden konnen. In einigen
Landernist ein eigener Richter mit der Aufsicht der Orte beauftragt,an denen sich Kinder
im Freiheitsentzug befinden. Dadurch, dass der Richter die betreffenden Orte im Laufe der
Untersuchungen zu Einzelfdllen besser kennen lernt, kann er gezielter auf die allgemeinen
Bedingungen und die Haftvorschriften achten und den Behorden seine Beobachtungen
melden. Zum anderen kennen auch die Kinder ihren Richter besser, und Erhebungen
zeigen, dass Kinder einen Richter in der Regel als jemanden ansehen, der das Sagen hat.
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Inspektionen durch Parlamentsmitglieder

In den meisten Landern haben (européaische oder nationale) Parlamentsmitglieder das
Recht, gleich welchen Ort, an dem Personen - auch Kinder - im Freiheitsentzug sind,
im Rahmen ihrer Aufsichtsfunktion gegenliber der Exekutive zu besuchen. lhre Berichte
mit entsprechenden Beobachtungen, Schlussfolgerungen und Empfehlungen werden
gewohnlich in einer 6ffentlichen Sitzung vorgestellt. Im Rahmen ihrer gesetzgebenden
Funktion konnen sie auch die Schlussfolgerungen aus dem Kontrollbesuch in den
legislativen Prozess einflieRen lassen.

Rechtsanwiilte

Neben ihren Hauptfunktionen konnen Rechtsanwalte hilfsweise eine informelle
Monitoring-Rolle Gibernehmen, indem sie ihr Recht geltend machen, den Klienten zu
besuchen und jederzeit kostenlos und uneingeschrankt von ihm kontaktiert zu werden,
oder auch ihr Recht, Gber alle ZwangsmaRnahmen gegen ihren Klienten (zum Beispiel
Isolationshaft) informiert zu werden und ihm unter diesen Umstanden beizustehen.

Das informelle Monitoring durch Rechtsanwalte funktioniert natirlich besser, wenn die
Anwalte dieser Aufgabe genligend Aufmerksambkeit, Zeit und Mittel widmen kdnnen.
GroRe Wirkung zeigt es, wenn Rechtsanwalte Vorkommnisse melden kdonnen, die nicht
unter das Berufsgeheimnis fallen,und sich damitan interventionsbefugte Behorden oder
Dienststellen wenden, die den Anschuldigungen nachgehen.

Eine gute Praxis bei Kontrollbehérden, die regelméRige Besuche durchfiihren (wie
NPM, Kommissare oder Sonderbeauftragte fiir Kinder), besteht darin, sich bei den
Rechtsanwalten der Kinder vorzustellen, um einen effizienten Kommunikations- und
Informationsaustauschkanal zu schaffen.

Monitoring durch Multiagenturen

Zahlreiche Lander haben nicht nurein einzelnes Kontrollorgan,sondern eine ganze Reihe
von Organisationen oder Agenturen, die diese Rolle wahrnehmen.Sie halten Riicksprache
miteinander,um ein Gesamtbild von den Orten zu erhalten,an denen Kindern die Freiheit
entzogen ist. Vor allem kleinere Lander (wie Luxemburg) tendieren eher zu diesem
Monitoring-Modell. Beim Monitoring durch Multiagenturen ist die Zusammenarbeit
zwischen diesen Organen nicht nur ein Vorteil, sondern unbedingte Voraussetzung, um
ihren Auftrag effizient auszufihren.
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4. MONITORING-METHODIK

Jedes Kontrollorgan muss eine klare Arbeitsmethodik zusammenstellen, um das Monitoring
effizientund entsprechend den Rechtsnormen zum Schutz der Rechte des Kindes durchzufiihren.
Das Monitoring umfasst drei Schritte, die allesamt unverzichtbar sind: A
© Vorbereitung des Kontrollbesuchs (vorher) - ([J Siehe Abschnitt 4.2. - aufs. 59
© Durchfiihrung des Kontrollbesuchs (wihrend) — (0 Siehe Abschnitt 4.3. - aufs. 67

© Weiterverfolgung des Kontrollbesuchs (nachher — (0 Siehe Abschnitt 4.4. — aufS. 83

Die Monitoring-Methodik muss auf folgenden Elementen beruhen:
© Umfang des Mandats des Kontrollorgans;

© Zielsetzungen;

o

Umfang der Befugnisse;

(]

verfligbare und erforderliche materielle, finanzielle und personelle Mittel;.

o

Anforderungen an ein effizientes Monitoring
[0 Siehe Abschnitt 33. - aufS. 32;

© Grundsatze, die bei der Durchfiihrung des Monitorings zu beachten sind
(D siehe Abschnitt 3.4. - auf S. 37,

© alle geltenden Rechtsnormen und spezifischen Indikatoren fur Kinder
(0 siehe Abschnitt 5. - auf S. 93.
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4.1. Ausarbeitung einer Monitoring-Strategie

© DEN GESAMTKONTEXT DER FREIHEITSENTZIEHUNG BEI KINDERN VERSTEHEN

© KLARE MONITORING-ZIELE FESTLEGEN

© EINEN GESAMTZEITPLAN FUR DAS MONITORING-PROGRAMM FESTLEGEN

© DIE ZU KONTROLLIERENDEN ORTE AUSWAHLEN, AN DENEN KINDERN DIE
FREIHEIT ENTZOGEN IST

© ART, DAUER UND HAUFIGKEIT DER KONTROLLBESUCHE FESTLEGEN

© DAS MONITORING-TEAM PLANEN

© ETHISCHE LEITLINIEN UND EINE CHARTA ZUM SCHUTZ DES KINDES ANNEHMEN
© INFORMATIONEN UBER ANDERE KONTROLLORGANE EINHOLEN UND MIT DIESEN
ORGANEN AUSTAUSCHEN UND ZUSAMMENARBEITEN

Jedes Kontrollorgan muss eine Monitoring-Strategie aufstellen.
Bei dieser Strategie miissen das Kind und seine Rechte, Bedlrfnisse und Besonderheiten
von Anfang an im Mittelpunkt der Zielsetzungen stehen.

A.DEN GESAMTKONTEXT DER FREIHEITSENTZIEHUNG BEI KINDERN
VERSTEHEN

Um den Gesamtkontext zu verstehen,in den die Freiheitsentziehung bei Kindern eingebettet
ist,mlssen die Kontrollbesucher Recherchen durchfiihren,um alle verfiigbaren Informationen
iber den rechtlichen, sozialen und politischen Kontext der Freiheitsentziehung bei Kindern
in dem betreffenden Staat sowie aktuelle Statistiken hierliber zusammenzutragen.

Folgende Aspekte sind dabei besonders zu beachten:

© der internationale Rechtsrahmen, bestehend aus den von dem betreffenden Staat
ratifizierten internationalen Instrumenten in Zusammenhang mit der Freiheitsentziehung
bei Kindern (IJ Siehe Abschnitt 1.2. - auf S. 17, den Empfehlungen, die die Organe der UN-
Konventionen in ihren Berichten formulieren; den allgemeinen Schlussfolgerungen
oder Kommentaren in Zusammenhang mit der Freiheitsentziehung bei Kindern; den
Rechtsnormen und Berichten des CPT; der Jurisprudenz des Europaischen Gerichtshofs
flr Menschenrechte; (I Siehe Abschnitt 4.1. / H. - auf S. 58 und Anhang 4. — auf S. 162;

© der nationale Rechtsrahmen in Zusammenhang mit der Freiheitsentziehung bei Kindern
(wem darfdie Freiheit entzogen werden, in welchem Alter,aus welchem Grund,von wem,
in welcher Art von Einrichtung, wie lange ...?); (0 Siehe Abschnitt 2.1. - auf s. 23;

© die politischen Leitlinien zur Freiheitsentziehung bei Kindern in dem betreffenden Land
und die jiingsten politischen Entwicklungen in diesem Bereich;

© mogliche Widerspriiche zwischen Rechtsvorschriften, Richtlinien, der lokalen oder
nationalen Politik und den internationalen Rechtsnormen, wobei diese Widersprliche
naher gepriift werden missen;
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© die verschiedenen Orte, an denen Kindern die Freiheit entzogen werden kann,
die dort herrschenden Regeln und Vorschriften, die zustandigen Behorden, die
Aufnahmekapazitaten dieser Orte, ihre Formen der Freiheitsentziehung, die
Rechtsstellung und die verschiedenen Gruppen von Kindern, denen die Freiheit an
diesen Orten entzogen ist, usw.;

© die verschiedenen Kontrollorgane fiir die Orte,an denen Kindern die Freiheit entzogen
werden kann, das Mandat dieser Kontrollorgane, der Umfang ihrer Befugnisse, ihre
Zusammenstellung, das Datum ihres letzten Kontrollbesuchs, der Inhalt ihrer jingsten
Berichte und ihre Empfehlungen; (0J Siehe Abschnitt 35. - auf S. 40,

© dielnformationeniberdie Praktiken im Bereich der Freiheitsentziehung und iiber besondere
Vorkommnisse (Recherche, Medien).

B.KLARE MONITORING-ZIELE FESTLEGEN

Auf der Grundlage ihres Mandats und ihrer aufgabenbasierten Daseinsberechtigung
missen die Kontrollorgane klare Ziele fiir ihre Kontrollbesuche festlegen.

Kraft der Grundsatze (Artikel 37 der UN-Kinderrechtskonvention), denen zufolge die
Freiheitsentziehung bei Kindern nur als letztes Mittel, nur in Ausnahmefillen, nur zum
vorrangigen Wohl des Kindes und nur fiir die kiirzeste angemessene Zeit angewendet
werden darf, kdnnen fiir das Monitoring von freiheitsentziehenden Orten folgende Ziele
ausgegeben werden:

© darauf achten, dass die Freiheitsentziehung bei Kindern unter menschenwiirdigen
Bedingungen stattfindet, mit Riicksicht auf die kdrperliche und geistige Unversehrtheit
derKindersowie aufall ihre Rechte, die sie diesbezliglich nach internationalen, regionalen
und nationalen Rechtsnormen besitzen;

© daraufachten, dass die Ziele der Freiheitsentziehung bei Kindern, ndmlich Bildung sowie
Resozialisierung und Riickkehr in die Gesellschaft, resolut verfolgt werden und hierfiir
angemessene finanzielle und personelle Mittel bereitstehen und die Kinder auch nach
der Freilassung weiter betreut und unterstitzt werden;

© darauf achten, dass Kinder, denen die Freiheit entzogen ist, bei VerstoRen gegen ihre
Rechte Zugang zu Rechtsbeistand und effizienten Beschwerdemechanismen haben;

© die Achtung des Rechts der Kinder auf Mitbestimmung sicherstellen und bestirken:
das Recht, ihre Meinung zu allen sie betreffenden Fragen zu dufRern,und das Recht, dass
diese Meinungen gemaR ihrem Alter und ihrer Reife angehort und beriicksichtigt werden.

Bei der Festlegung dieser Ziele muss jedes Kontrollorgan realistisch beurteilen, was
moglich ist, und die Malstabe nicht zu hoch setzen.
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C. EINEN GESAMTZEITPLAN FUR DAS MONITORING-PROGRAMM

FESTLEGEN

Dem Zeitplan des Monitoring-Programms mussen folgende Elemente zugrunde liegen:
© die Mandatsdauer des Kontrollorgans;

© die erforderliche Zeit zur Durchfiihrung eines vollstindigen Monitoring-Zyklus
(Vorbereitung - Durchfithrung - Weiterverfolgung);

© die moglichst regelméRige Durchfiihrbarkeit der Kontrollbesuche - (JSiehe Abschnitt 33
- aufs. 32;

© die Moglichkeit, unerwartete und/oder gezielte Kontrollbesuche durchzufiihren.

D. DIE ZU KONTROLLIERENDEN ORTE AUSWAHLEN, AN DENEN
KINDERN DIE FREIHEIT ENTZOGEN IST

Vor Auswahl der Orte, die vorrangig kontrolliert werden sollten, muss jedes Kontrollorgan
eine vollstindige, aktuelle Bestandsaufnahme aller Orte in ihrem Zustindigkeitsgebiet
erstellen,an denen Kindern die Freiheit entzogen ist, und alle sachdienlichen Informationen
zu diesen Orten zusammentragen.

(D siehe Abschnitt 2. - auf S. 23 und Abschnitt 4.1. /A. - auf S. 48.

Die Reihenfolge, in der die Orte kontrolliert werden, hangt von den spezifischen Zielen
ab, die das Kontrollorgan festlegt.

Die folgenden Kriterien - einzeln oder zusammen - kdnnen dem Kontrollorgan eine Hilfe
bei der Auswahl der zu besuchenden Orte sein (wobei diese Liste nicht erschdpfend ist):

Situationen, die ein (tatsdchliches oder magliches) Risiko fiir die Kinder darstellen:

© der polizeiliche Gewahrsam (zum Zeitpunkt der Festnahme, wahrend des Transports
oder der Vernehmung);

© Untersuchungsgefangnisse;

© Orte, an denen Kinder zusammen mit Erwachsenen festgehalten werden
(Untersuchungsgefangnisse, polizeilicher Gewahrsam, geschlossene Einrichtungen fir
Asylbewerber und Einwanderer, Haftanstalten usw.);

© Einzelzellen und dhnliche Gefangenenraume,in denen Kinder vollkommen isoliert sind
(Beruhigungszellen, Isolationszellen, Trennbereiche usw.);

© Orte,die nicht eigentlich fiir Haft- oder Gewahrsamszwecke gedacht sind (Krankenhduser,
Einrichtungen flr Asylbewerber und Einwanderer, Entzugsanstalten usw.).
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Verfiigbare Informationen:

© Anzahl Beschwerden, die bei externen Beschwerdemechanismen eingegangen sind
(viele oder gar keine);

© Presseartikel oder Untersuchungen zu Lebensbedingungen, Behandlungsweisen,
Missbrauchsanschuldigungen usw.;

© Informationen aus anderen Quellen, beispielsweise anderen internationalen
Kontrollorganen.

Stichprobeweise:

© Orte, die als besonders reprasentativ flr die verschiedenen Arten von Orten im Land
gelten,an denen Kindern die Freiheit entzogen wird; siehe Abschnitt 2.1. auf S. 25.

© andere Orte, beispielsweise solche, die nicht oft kontrolliert werden, nicht gut zugénglich
sind oder nicht eigentlich fiir Haft- oder Gewahrsamszwecke gedacht sind (Krankenh&user,
Einrichtungen flr Asylbewerber und Einwanderer, Entzugsanstalten usw.);

© eine Auswahl querdurch die verschiedenen Arten von freiheitsentziehenden Orten und/
oder Kindergruppen (jingere und ltere, Jungen und Madchen, Untersuchungshiftlinge
und Verurteilte, mit geistigen Beeintrachtigungen oder mit Behinderung usw.).

E. ART, DAUER UND HAUFIGKEIT DER KONTROLLBESUCHE FESTLEGEN

Kontrollbesuche an Orten,an denen Kindern die Freiheit entzogen ist,sind die wichtigste
Informationsquelle und das effizienteste Monitoring-Instrument.

Es kdnnen verschiedene Arten von Kontrollbesuchen organisiert und auch unterschiedlich
durchgeflihrt werden, was die Dauer und Haufigkeitangeht, je nach Artund Zweck der Kontrolle.

Je nach Art

Hierbeisind zwei wichtige Unterscheidungen zu machen: erstens zwischen praventiven und
enthlllenden Kontrollbesuchen und zweitens - innerhalb der praventiven Kontrollbesuche
- zwischen ausflhrlichen Kontrollbesuchen und Blitzbesuchen.

Praventive Kontrollbesuche konnen jederzeit stattfinden, doch werden sie gewdhnlich
regelmaRig durchgefiihrt. Sie sind proaktiv und nicht als Reaktion auf Einzelfdlle
gedacht. Ihr Ziel ist es, gegen Kinderrechtsverletzungen vorzubeugen, den Ort des
Freiheitsentzugs als System zu analysieren (aus einer ganzheitlichen Sicht) und alle Aspekte
in Zusammenhang mit der Freiheitsentziehung, die zu einer Kinderrechtsverletzung,
einem sonstigen RechtsverstoR oder zur Missachtung der Menschenwiirde in diesem
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Kontext flihren kdnnten, zu beurteilen. Hierzu gehoren beispielsweise die Praktiken der
Personalmitglieder, die Regelungen und Vorschriften an dem betreffenden Ort oder die
Werte und Einstellungen, die an dem Ort zu beobachten sind.

Durch einen positiven Ansatz und konstruktiven Dialog flihrt der praventive Kontrollbesuch
eine Kultur des Austauschs an den kontrollierten Orten herbei.In diesem Sinne missen auch
Dynamiken erfasst und aufgezeigt werden, die von positiver Praxis zeugen.

Dabei konnen praventive Kontrollbesuche verschiedene Formen annehmen:

©

Ausfiihrliche Kontrollbesuche dauern langer (einen oder mehrere Tage) und erfordern
ein gréReres multidisziplindres Monitoring-Team, das samtliche oder bestimmte Aspekte
der Arbeitsweise am Ort des Freiheitsentzugs untersucht. Hauptziel dieser Art von
Kontrollbesuchen ist es, die Situation im Detail zu dokumentieren, die Risikofaktoren
zu analysieren und sowohl Probleme als auch gute Praktiken aufzuzeigen. Diese
Kontrollbesuche werden regelmaRig von Kontrollorganen wie den NPM durchgefiihrt.

Blitzbesuche sind deutlich kiirzer (einige Stunden bis einen halben Tag) und erfordern
nur einen einzigen Kontrollbesucher oder nur ein kleines Team. Hauptziel ist es, einen
Gesamteindruck von dem Ort des Freiheitsentzugs zu gewinnen. Blitzbesuche sollen
zudem abschreckend wirken, zur Transparenz der freiheitsentziehenden Orte beitragen
und das Verantwortungsbewusstsein der Einrichtungsleitung scharfen. Europdische oder
nationale Parlamentsmitglieder beispielsweise neigen eher zu dieser Art von Besuchen.

Enthiillende Kontrollbesuche (zu Schutzzwecken) finden als Reaktion auf ein bestimmtes
Ereignis oder eine Beschwerde von Kindern im Freiheitsentzug und somit eher punktuell,
individuell und reaktiv statt. Ziel ist es, Anschuldigungen zu untersuchen, Tatbestande zu
ermitteln und problematische Aspekte der Freiheitsentziehung zu priifen, die zu dem
betreffenden Ereignis oder RechtsverstoR beigetragen haben. Den Rechten des Kindes soll
damit wieder Geltung verschafft und gegebenenfalls auch Schadenersatz geleistet werden.

Neben ihrem praventiven, schiitzenden oder enthillenden Zweck konnen die
Kontrollbesuche auch folgende Funktionen haben:

©

Informationen (ber die Bedingungen und Behandlungsweisen der Kinder an Orten
des Freiheitsentzugs zusammentragen, um eine Vergleichsgrundlage zur Bewertung
klnftiger Verbesserungen zu erhalten;

Statistiken tiber Anzahl und Merkmale der Kinderim Freiheitsentzug und iber bestimmte
Kinderrechtsverletzungen zusammentragen (wenn die Kinder beispielsweise zusammen
mit Erwachsenen in einem Gefangnis einsitzen oder wenn der Fall von Kindern in
Untersuchungshaft mit groRer Verspatung bearbeitet wird usw.);

eine Grundlage fiir einen direkten und konstruktiven Dialog mit den Instanzen schaffen,
diefurdie Resozialisierung der noch im Freiheitsentzug befindlichen Kinder zustandig sind;

Informationen iiber die Erfahrungen der Kinder mit dem Freiheitsentzug und iiberihre
Auffassung von den eigenen Rechten zusammentragen. So kann man sie beispielsweise
fragen, wie sie wahrend des Gewahrsams, wahrend der Vernehmung oder der Anhérung
vor Gericht oder in ihrer Zelle usw. behandelt wurden;

dafiirsorgen, dass die Kindersich ihres Rechts bewusst sind, Beschwerde einzureichen,
und dass sie dieses Recht als fir sie hilfreich und sinnvoll verstehen..
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Modalitéiten

Unangekiindigte Kontrollbesuche bieten den Kontrollbesuchern einen Uberraschungseffekt
und einen realistischeren Eindruck von den Lebensbedingungen und Behandlungsweisen
der Kinder an dem Ort, an dem ihnen die Freiheit entzogen ist. Die Unvorhersehbarkeit
hat den Vorteil,dass die Kontrollbesucherzum Zeitpunkt des Besuchs sicher sein konnen,
dass die Situation nicht gezielt beschénigt und/oder Probleme verschleiert werden und
dass die Personalmitglieder oder die Kinder nicht auf die Befragung vorbereitet wurden.

Angekindigte Kontrollbesuche werden so organisiert, dass die Verantwortlichen des Ortes,
an dem Kindern die Freiheit entzogen ist, vorher Uber die Tatsache, dass ein Monitoring-
Besuch stattfinden wird, und (iber die Ziele dieses Besuchs informiert werden. Mit solchen
Kontrollbesuchen Idsst sich tiberpriifen, ob Empfehlungen umgesetzt werden oder ob
auf einen bestimmten Aspekt eingegangen wird.

Dauer

Die Dauer der Kontrollbesuche hingt von Art und Zweck/Funktion des Kontrollbesuchs
sowie von den (personellen und finanziellen) Mitteln des Kontrollorgans ab. Die Dauer
muss jedoch angemessen sein, damit das Monitoring-Team genligend Zeit hat, die
Orte zu untersuchen, die Lebensbedingungen und Behandlungsweisen der Kinder im
Freiheitsentzug zu beobachten und Gesprache mit der Direktion,den Personalmitgliedern
und allen Kindern zu fiihren, die diesen Wunsch geduRRert haben.

Die Dauer eines Kontrollbesuchs lasst sich anhand mehrerer Faktoren abschatzen:
© GroRe und Art des kontrollierten Ortes;

© Anzahlund Gruppenvon Kindern im Freiheitsentzug (jlingere und éltere Kinder,Jungen
und Madchen, Untersuchungshaftlinge und Verurteilte, mit geistigen Beeintrachtigungen
oder mit Behinderung usw.);

© Standort der Einrichtung;
© Menge an Informationen, die bereits zu dem betreffenden Ort vorliegen;

© obderOrt bereits von demselben oder einem anderen Kontrollorgan besucht worden
ist oder noch nicht;

© dieRatschlage,die andere Kontrollorgane zur erforderlichen Zeit fir einen Kontrollbesuch
an diesem Ort geben;

© dieSicherheitsvorschriften, die Anwendung finden (je hther die Sicherheit,umso langer
kann es dauern, durch die Einrichtung zu gehen);

© welche Sprache die Kinder dort sprechen und ob Dolmetscher (einer oder vielleicht
sogar mehrere) erforderlich sind.
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Hdufigkeit der Kontrollbesuche

Je regelmaRiger die Kontrollbesuche stattfinden, umso wirkungsvoller sind sie gegen
Folter und Misshandlung oder auch fiir die Forderung einer Kultur der Veranderung.

Das Kontrollorgan darf andererseits nicht aus den Augen verlieren, dass zu viele
Kontrollbesuche an ein und demselben Ortvon den Kindern als aufdringlich empfunden
werden und im Ubrigen auch die Arbeit des Personals zugunsten der Kinder im
Freiheitsentzug (Schulung, Freizeitaktivitaten usw.) stéren oder beeintrachtigen kénnen.

Daher ist es wichtig, ein Gleichgewicht zwischen dem Bedarf an effizientem Monitoring
und den Sachzwadngen zu finden, die eine Gruppe von Kindern im Freiheitsentzug mit
sich bringt, wobei auch das Aktivitdten-Management und -Programm in der Einrichtung
zu berticksichtigen ist. Zudem kdnnen unvorhergesehene Situationen eintreten, sodass
das Monitoring-Team eine gewisse Flexibilitdt einplanen muss, wenn es die Dauer und
Haufigkeit der Kontrollbesuche festlegt.

Eher punktuelle Kontrollbesuche (beispielsweise durch nationale oder européische
Parlamentsmitglieder), die einem anderen Zweck als der Pravention dienen, kénnen
ebenfalls einen erheblichen Einfluss auf die Haufigkeit haben. (0 Siehe Abschnitt 33. - aufs. 32

F. DAS MONITORING-TEAM PLANEN

Zusammenstellung/Kompetenzen

Das Monitoring-Team sollte sich im Idealfall aus qualifizierten Kontrollbesuchern
zusammensetzen, die eine hohe Sensibilitat und fundierte Erfahrung besitzen und gezielte
Fortbildungen inZusammenhang mit der Freiheitsentziehung bei Kindern absolviert haben.

Das Team sollte multidisziplindrsein und gezielt fiir die Art der zu besuchenden Einrichtung
und die dort vorkommenden Gruppen von Kindern zusammengestellt werden.

Es ist immer hilfreich, wenn mindestens ein Kontrollbesucher des Teams Erfahrung
in Rechtsfragen besitzt. Auch ein Gesundheitsexperte kann im Fall von Folter oder
Misshandlung und/oderaufgrund des Berufsgeheimnisses flir den Zugriff auf medizinische
Akten und/oder den Kontakt mit dem medizinischen Personal von Nutzen sein. Darliber
hinaus konnen folgende Fachkompetenzen im Team sachdienlich sein: Kinderrechte,
Jugendjustiz,Sozialarbeit, Erziehung/Padagogik, Kriminologie, Kinderpsychologie und/oder
(Kinder-)Psychiatrie usw. Abgesehen von den spezifischen Sach- und Fachkenntnissen,
die das Team im Idealfall mitbringen sollte, muss ein Kontrollbesucher seinen gesunden
Menschenverstand bei der Durchfiihrung von Kontrollbesuchen nutzen.
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Bei der Zusammenstellung des Teams ist zudem auf eine gleichmaRige Vertretung
der Geschlechter zu achten. AuRerdem sollten Mitarbeiter mit gleichem ethnischem,
sprachlichem und regionalem Hintergrund wie die Kindergruppen, die in der betreffenden
Einrichtung vorkommen, in das Team aufgenommen werden. Die Einbeziehung eines
Mitarbeiters, der als Kind selbst den Freiheitsentzug erlebt hat, kann dem Team einen
Mehrwert bringen, weil er Erfahrungswerte beisteuern kann.

Ausbildung

Zur Grundausbildung der Kontrollbesucher sollten im Idealfall folgende Inhalte gehdren:

© der (nationale, regionale und internationale) Rechtsrahmen zur Freiheitsentziehung
bei Kindern;

© die Grundsatze des Monitorings; (1] Siehe Abschnitt 3.4. - auf S. 37;

© die wichtigsten Bedrfnisse, Fragen und Probleme sowie ihre mdglichen Ursachen in
Zusammenhang mit der Freiheitsentziehung bei Kindern und der Politik zum Schutz
des Kindes;

© die Verbindungen zwischen sozialer Ausgrenzung und Freiheitsentziehung;

© dieethischen Leitlinien,die Kommunikationsfahigkeiten im Kontakt mit Kindern sowie
Gesprachsfihrungstechniken im Kontakt mit Kindern, denen die Freiheit entzogen ist;

© Methodik zur effizienten Durchfiihrung eines Kontrollbesuchs und Gesprachsfiihrung
mit Personalmitgliedern und der Direktion an den Orten,an denen Kindern die Freiheit
entzogen ist;

© Methoden zur Formulierung und Mitteilung von Berichten und Empfehlungen.

Die Fortbildung istvon grundlegender Bedeutung.Sie stellt sicher, dass die Kontrollbesucher
lber die jlingsten Entwicklungen in diesem Bereich im Bilde sind und die ndtige Fach-
und Sachkompetenz besitzen, um mit bestimmten Fragen der Freiheitsentziehung bei
Kindern umzugehen.AulRerdem ermoglicht die Fortbildung den Erfahrungsaustausch mit
anderen Personen, die flir die gleiche Art von Monitoring zustandig sind.

Simultaniibersetzung

Falls Simultantibersetzungen erforderlich sind, miissen die Dolmetscher eingehend iiber
ihre Rolle und alle Einzelheiten des Kontrollbesuchs informiert und zudem korrekt auf
Kinder (rechts)fragen (Schutz, Vertraulichkeit, Kommunikation usw.) vorbereitet und
darin fortgebildet werden.

Nahere Informationen iber Dolmetscher:
[0 siehe Abschnitt 4.2. / G. - auf S. 65 und Abschnitt 4.3. /D. - aufS. 73
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Grof3e des Teams

Die GroRe des Monitoring-Teams muss dem zu besuchenden Ort angemessen sein und
hangt von Art und Zweck des Kontrollbesuchs, von der Anzahl und den Gruppen der
dortigen Kinder im Freiheitsentzug, der GroRe der Einrichtung usw. ab.

Das Team kann aus zwei (2) bis sechs (6) Kontrollbesuchern bestehen, die gegebenenfalls
von Dolmetschern begleitet werden.

Im Fall von Kontrollbesuchen durch Parlamentsmitglieder

Parlamentsmitglieder fiihren den Kontrollbesuch in der Regel alleine oder in sehr kleinen
Gruppen durch. Die erforderlichen Kompetenzen, Erfahrungen und/oder Ausbildungen
hierzu, die oben flir andere Kontrollorgane aufgefiihrt sind, gelten nicht zwangslaufig fur
Parlamentsmitglieder, die nicht immer spezifische Kenntnisse in Kinderrechten besitzen
(und noch seltener im Kontext der Freiheitsentziehung). Selbstverstandlich empfiehlt es
sich, dass sie sich vor dem Besuch mit dem Kontext vertraut machen und entsprechende
Kenntnisse erwerben, je nach Art, Ziel und Zweck des geplanten Kontrollbesuchs.

G. ETHISCHE LEITLINIEN UND EINE CHARTA ZUM SCHUTZ DES KINDES
ANNEHMEN

Ethische Leitlinien bei Gesprdichen mit Kindern im Freiheitsentzug

Die Gesprachsfiihrung mit Kindernim Freiheitsentzug ist ein wesentliches und entscheidendes
Element flir den effizienten Verlauf eines Kontrollbesuchs. Dies erfordert nicht nur eine
spezifische Ausbildung und Erfahrung mit Kindern sowie besondere menschliche Qualitdten
(ein hohes MaR an Sensibilitat, Geduld, Empathie und Flexibilitat), sondern auch ethische
Leitlinien, auf die man zurtickgreifen kann und die es zu beachten gilt.

Bei den Leitlinien kann es sich um folgende Elemente handeln:

© Grundregeln flr die Gesprachsflihrung mit Kindern, denen die Freiheit entzogen ist
[0 siehe Abschnitt 3.4. - aufS. 37;

© Einbeziehungs- und Ausschlusskriterien fir die Teilnahme der Kinder an einem Gesprach
oder einer Diskussionsgruppe (] Siehe Abschnitt 43. /D. - auf S. 73;

© entscheidende Elemente zur Vorbereitung, Durchfiihrung und Abschliefung eines Gesprachs
mit Kindern (vorangehende Kontakte, Einfiihrung in das Gesprach, Einverstandniserklarung
nach Aufklarung, Anwesenheit einer Drittperson, Verhalten der Kontrollbesucher, Einstellung
und Wahrnehmung usw.);

© hdufige Fragen und Probleme, die vor, wahrend und nach einem Gesprach mit Kindern zu
beachten sind.
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Die Leitlinien konnen aufall diese Belange eingehen, damit die Gesprache mit den Kindern
in einem moglichst entspannten und respektvollen Rahmen stattfinden, wobei den
Kindern die notige Aufmerksamkeit und Ricksicht zukommt.

Charta zum Schutz des Kindes

Zusatzlich zu diesen Leitlinien muss das Monitoring-Team eine Charta zum Schutz
des Kindes ausarbeiten, um bei einem VerstoR gegen die Kinderrechte oder einem
Vergeltungsrisiko wahrend der Kontrollbesuche sofort reagieren zu kdnnen und zu einem
sicheren Umfeld fiir die Kinder im Freiheitsentzug beizutragen.

Die Charta zum Schutz des Kindes kann alle Umstdnde definieren, mit denen die
Kontrollbesucher moglicherweise konfrontiert werden, und aufalle Situationen eingehen,
indem sie hierzu eine klare Antwort und eine vorher vereinbarte Reaktion vorgibt.

Wenn sich ein Kind beispielsweise beschwert oder einen Missbrauch meldet, kann
der Fall an die zustandigen Jugendschutzdienste oder im Notfall an die Polizei oder
den Staatsanwalt weitergeleitet werden. Eine solche Situation kann auch das sofortige
Einschreiten eines Mediziners erfordern.

Falls die Gefahr besteht, dass Vergeltung gegen ein Kind verlbt wird, nachdem es
einen Missbrauch oder einen VerstoRR gegen seine Rechte gemeldet hat, kdnnen
Sondermalnahmen beantragt werden, damit das Kind beispielsweise in eine andere
Einrichtung verlegt oder unter Sonderbewachung gestellt wird und somit vor jeglicher
Misshandlung von Seiten deranderen Kinder oder gewisser Personalmitglieder geschiitzt
ist.Innerhalb einer bestimmten Frist, die in der Chartavorgegeben ist,kann ein Folgebesuch
organisiert werden. Die Versetzung oder Suspendierung des Personalmitglieds, das des
Missbrauchs verdachtigt wird, ist ebenfalls als SchutzmaRnahme einzurichten,damit das
Kind nichtin seiner Schulung oder bei der Nutzung sonstiger Forderangebote gestort wird.

In der Chartazum Schutz des Kindes konnen auch Kriterien fiir die Anwerbung und Aufsicht
der Kontrollbesucher festgelegt werden, die mit Kindern im Freiheitsentzug in Kontakt
treten. Des Weiteren kann festgelegt werden, welche Ausbildung sie erhalten sollen,um
angemessen vorzugehen und Gesprache mit Kindern unterschiedlicher Altersgruppen
zu flihren oder auch um korrekt mit personenbezogenen Daten der Kinder umzugehen,
unter anderem mit den Unterlagen zu Anschuldigungen wegen Missbrauchs.

Jede Person, die einen Kontrollbesuch in einer Einrichtung durchfiihren soll,in der Kindern

die Freiheit entzogen ist, muss verpflichtet sein, eine Charta zum Schutz des Kindes zu
unterzeichnen.(dJSiehe - Anhang 3. - aufS. 160
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H. INFORMATIONEN UBER ANDERE KONTROLLORGANE EINHOLEN UND
MIT DIESEN ORGANEN AUSTAUSCHEN UND ZUSAMMENARBEITEN

Wenn mehrere Kontrollorgane an demselben freiheitsentziehenden Ort arbeiten oder
das gleiche Mandat zum Schutz und zur Forderung der Rechte des Kindes haben, ist es
ganz wichtig, dass sie sich auf einen Kommunikations- und Kooperationsmodus einigen.

Der Umfang der Zusammenarbeit kann vom einfachen Informationsaustausch tber ihre
Monitoring-Programme, Methoden oder Schlussfolgerungen bis hin zu erganzenden
Kontrollbesuchen, Kooperationen bei bestimmten Fragen oder einer regelrechten
Partnerschaft gehen. Je enger die Zusammenarbeit, desto wirkungsvoller das Monitoring.

DerUmfang derZusammenarbeit hangtaber nicht nurvon der Bereitschaft der Kontrollorgane ab,
sondernauchvon den personellen und finanziellen Mitteln, teilweise auch von deninstitutionellen
Rahmenbedingungen oder den Besonderheiten des Mandats der einzelnen Kontrollorgane.

Aufinternationaler Ebene ist die Zusammenarbeit zwischen dem SPT und den bestehenden
regionalen Kontrollorganen (vorallem dem CPT) im OPCAT (Artikel 31) vorgesehen, das sie dazu
anregt, miteinander Riicksprache zu halten und zusammenzuarbeiten,um Uberschneidungen
zu vermeiden. Missen Berichte geheim gehalten werden,so mussen die Kontrollorgane sich
zumindest absprechen. Diirfen die Berichte hingegen veroffentlicht werden, fallt es leichter,
sich mitdem SPT zu beraten und zusammenzuarbeiten. Der CPT regt auch zu Synergien sowie
zum Austausch von Kenntnissen und guten Praktiken mit den NPM an,um sich gegenseitig zu
unterstlitzen und zu inspirieren. In der Praxis arbeiten sie in verschiedenen Monitoring-Phasen
des CPT aktiv zusammen (vor, wahrend und nach den Kontrollbesuchen) 7.

Auf nationaler Ebene missen die Kontrollorgane (iber die Kontrollbesuche und die Berichte
der internationalen oder regionalen Menschenrechtsorgane informiert werden und alle
sachdienlichen Schlussfolgerungen und Empfehlungen dieser Organe berticksichtigen.(Jsiehe
- folgende Seite mit der ausfiihrlichen Liste dieser Organe. Dartiber hinaus kdnnen sie den internationalen
oderregionalen Menschenrechtsorganen Informationen und/oder eigene Berichte ibermitteln.

AulRerdem kann es hilfreich sein, tiber die Arbeit der lokalen Vertretungen internationaler
Organisationen auf dem Laufenden zu bleiben. Hierzu zahlen der Hohe Kommissar fiir
Menschenrechte, die Organisation fur Sicherheit und Zusammenarbeit in Europa, das
Internationale Komitee des Roten Kreuzes (IKRK), diverse Organisationen der Zivilgesellschaft,
die sich spezifisch mit Fragen der Freiheitsentziehung, der Kinderrechte und/oder der
Jugendjustiz befassen, wie die Vereinigung fiir die Verhiitung der Folter (APT), Defence for
Children International (DCI), Internationaler Bund der Ligen fir die Menschenrechte (FIDH),
Internationale Beobachtungsstelle fiir Jugendjustiz (International Juvenile Justice Observatory,
1JJO), Internationale Beobachtungsstelle fiir Haftanstalten (OIP), Weltorganisation gegen
Folter (OMCT), Penal Reform International (PRI), Save the Children, Terre des Hommes (TDH),
The Howard League for Penal Reform usw.

7 Nahere Informationen Uber die Beziehungen zwischen CPT und NPM: siehe 22. Allgemeiner Bericht des CPT (2011 - 2012), Seite
13 bis 19.
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Menschenrechtssystem der Vereinten Nationen

ZUSTANDIGE ORGANE DER UN-KONVENTIONEN
© Ausschuss flr die Rechte des Kindes (KRK)

© Menschenrechtsrat

© Universelle regelmiRige Uberpriifung

© Ausschuss gegen Folter

© Unterausschuss zur Verhiitung von Folter

ENTSPRECHENDE SONDERVERFAHREN DES MENSCHENRECHTSRATS

© UN-Sonderberichterstatter Uber Folter

© UN-Arbeitsgruppe flr willkirliche Inhaftierungen

© Sonderbeauftragter des UN-Generalsekretars zu Gewalt gegen Kinder

ENTSPRECHENDE SPEZIALISIERTE AGENTUREN DER VEREINTEN NATIONEN
© Hoher Kommissar der Vereinten Nationen fir Fltiichtlinge
© UNICEF.

Menschenrechtssystem in Europa
© EuropaischerAusschuss zurVerhiitung von Folter und grausamer,unmenschlicher oder
erniedrigender Behandlung oder Strafe (CPT)
Kommissar flir Menschenrechte des Europarates
Europdischer Ausschuss flir soziale Rechte
Europaischer Gerichtshof fiir Menschenrechte
Europdische Parlamentsmitglieder

o © 0 00

Expertengruppe fir die Bekampfung des Menschenhandels (GRETA) des Europarates

4.2. Vorbereitung des Kontrollbesuchs

© DIE SPEZIFISCHEN ZIELE DES KONTROLLBESUCHS FESTLEGEN

© DAS MONITORING-TEAM ZUSAMMENSTELLEN UND VORBEREITEN
© UNTERLAGEN DURCHSEHEN UND INFORMATIONEN EINHOLEN

© EINLEITENDE KONTAKTE VOR DEM BESUCH AUFNEHMEN

© DAS PROGRAMM DES KONTROLLBESUCHS AUFSTELLEN

© NUTZLICHE DOKUMENTE ERSTELLEN

© MATERIELLE UND LOGISTISCHE VORKEHRUNGEN TREFFEN

Nachdem die Monitoring-Strategie festgelegt ist, miissen die Kontrollbesucher mit der
Vorbereitung des Kontrollbesuchs beginnen. Die Dauer dieser Vorbereitungsphase ist
nichtzu unterschatzen. Ein griindlich vorbereiteter Kontrollbesuch hat namlich deutlich
bessere Chancen, unter optimalen Bedingungen zu verlaufen und die erhofften Ergebnisse
herbeizufiihren.
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A. DIE SPEZIFISCHEN ZIELE DES KONTROLLBESUCHS FESTLEGEN

Bei Festlegung der spezifischen Ziele eines Kontrollbesuchs ist auch zu klaren, ob es:

©

ein ausfiihrlicher oder umfassender Kontrollbesuch wird, um die allgemeinen Bedingungen
der Freiheitsentziehung im Hinblick auf alle geltenden Kinderrechte zu beurteilen;

ein Folgebesuch wird, um die Umsetzung der Empfehlungen, die nach den vorherigen
Kontrollbesuchen formuliert wurden, zu beurteilen; um sicherzustellen, dass die
Beschwerde eines Kindes wegen eines VerstoRes gegen seine Rechte auch tatsachlich
bearbeitet wird; um dartiber zu wachen, dass jedes Kind, das eine Beschwerde eingereicht
hat oder bei einem vorigen Kontrollbesuch befragt wurde, keinerlei (Androhung von)
VergeltungsmaRnahmen ausgesetzt ist;

ein gezielter Kontrollbesuch wird, um einen bestimmten Aspekt der Bedingungen der
Freiheitsentziehung,der Behandlung oder der Vorschriften am besuchten Ort zu Giberpriifen
oder auf bestimmte Vorkommnisse, Ereignisse oder Beschwerden zu reagieren.

B. DAS MONITORING-TEAM ZUSAMMENSTELLEN UND VORBEREITEN

Arbeitsorganisation des Teams

L L)

Es muss ein Teamleiter bezeichnet werden,um die Arbeiten zu lenken und die Vorbereitung,
Durchfiihrung und Weiterverfolgung des Kontrollbesuchs zu koordinieren. Die Aufgaben im
Team mussen klaraufgeteilt sein, wobei den unterschiedlichen Kompetenzen, Kenntnissen
und Erfahrungen der in Frage kommenden Teammitglieder Rechnung zu tragen ist

Vorbereitung des Kontrollbesuchs

Jeder Kontrollbesucher muss:

©

mit der Monitoring-Strategie, den Zielen und den Aufgaben, die vor, wahrend und nach
dem Kontrollbesuch zu erfiillen sind, und auch mit dem Zeitplan des Kontrollbesuchs
vertraut sein;

eine fundierte Kenntnis der betreffenden (nationalen, regionalen und internationalen)
Rechtsnormen, der Anforderungen an den vorliegenden Kontext und der spezifischen
Anliegen an dem zu kontrollierenden Ort des Freiheitsentzugs besitzen oder erwerben;

mit den Monitoring-Methoden und -Grundsétzen vertraut sein, die bei der Durchfiihrung
des Kontrollbesuchs zu beachten sind;

zusammen mit den anderen Teammitgliedern die Aufgaben lange im Voraus einteilen, was
das Sammeln, Priifen, Lesen und Austauschen von Informationen, die Kontaktaufnahmen
und die Dokumentation angeht, wobei der Kontext und die spezifischen Kompetenzen
der einzelnen Teammitglieder zu berlcksichtigen sind;
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; © daraufvorbereitetsein, flexibel zu reagieren und mit schwierigen Situationen umzugehen;
vor allem muss er sich der Tatsache bewusst sein, dass einige Kinder, denen die Freiheit
entzogen ist, sich in einem sehr labilen psychischen Zustand befinden kénnen;

; © wissen wissen, wie (und wann) man im Fall eines (angeblichen) Missbrauchs bei Kindern
reagie (JJ Siehe Abschnitt 4.1. / G. - auf S. 56 und Anhang 3. - aufS. 160;

; © spezifische Kenntnisse in der Art des zu besuchenden Ortes und in der dortvorzufindenden

Kinderpopulation erwerben.

C. UNTERLAGEN DURCHSEHEN UND INFORMATIONEN EINHOLEN

Diedokumentarische Priifung bestehtin Recherchen, Kontaktaufnahmenund Durchsichten,
um moglichstviele Informationen Gber den zu besuchenden Ort zusammenzutragen. Dies
giltsowohl firangekiindigte als auch unangekindigte Kontrollbesuche. Die einzuholenden
Informationen missen quantitative und auch qualitative Daten beinhalten.
Hier eine (nicht erschopfende) Liste moglicher Informationsquellen:
© dasKontrollorgan selbst und die Schlussfolgerungen aus den vorigen Kontrollbesuchen;
© die Berichte anderer (regionaler, nationaler oder internationaler) Kontrollorgane;
Berichte von NRO oder anderen Organisationen der Zivilgesellschaft;
wissenschaftliche Studien;

Presseartikel;

Zeugenaussagen von Kindern, denen kirzlich die Freiheit entzogen wurde;

L L

offizielle Berichte der betroffenen Behorden;

Statistiken und Zahlenmaterial;

L L)
© © ©o © © © © ©

Beschwerden von Kindern im Freiheitsentzug;

Austausch mit 6ffentlichen Stellen, die mit der Einrichtung zusammenarbeiten (soziale,
medizinische und schulische Dienste), und diverse Personen, die Orte besuchen,an denen
Kindern die Freiheit entzogen ist (Seelsorger oder Priester,Sozialarbeiter, Rechtsanwalte
oder Rechtsbeistinde, Familienangehdrige oder nahestehende Personen).

Die Informationen iiber die kontrollierte Einrichtung miissen moglichst Folgendes umfassen:

© Anzahl der Kinder, die in der betreffenden Einrichtung im Freiheitsentzug sind, und

offizielle Kapazitat (um beispielsweise zu Uberpriifen, ob die Einrichtung tiberbelegtist);
; © Alter, Geschlecht und Staatsangehorigkeit der Kinder;

© Grlinde, aus denen ihnen die Freiheit entzogen wurde;
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© Status ihrer Freiheitsentziehung, das heiRRt in Untersuchungshaft, verurteilt, aus
Immigrations-, eigenen Sicherheits-,Schutz- oder Verpflegungsgriinden oder aufgrund
eines geistigen Gesundheitsproblems oder einer Behinderung festgehalten usw.;

© Dauer ihrer Freiheitsentziehung in der Einrichtung;

© zustandige Behorden/Instanzen und Zusammensetzung der Leitung und des Personals
der Einrichtung;

© Standort der Einrichtung und Entfernung von der ndchstliegenden Stadt;
© Vorschriften und padagogisches und/oder therapeutisches Programm in der Einrichtung;

© jede gemeldete Anschuldigung oder Beschwerde oder jedes bekannte Problem in
Zusammenhang mitder Einrichtung oder den Kindern,denen dort die Freiheit entzogen ist.

D. EINLEITENDE KONTAKTE VOR DEM BESUCH AUFNEHMEN

Kontakte mit den Verantwortlichen des freiheitsentziehenden Ortes

IM FALL EINES UNANGEKUNDIGTEN KONTROLLBESUCHS findet keinerlei Vorkontakt mit
der Einrichtung statt.

IM FALL EINES ANGEKUNDIGTEN KONTROLLBESUCHS muss das Kontrollorgan zundchst
(informell) telefonischen Kontakt oder (formell) schriftlichen Kontakt in Form eines
offiziellen Briefs mit dem Leiter der Einrichtung aufnehmen.

Ziel dieser einleitenden Kontakte kann es sein:
© den Zweck des Kontrollbesuchs zu erkliren;

© die wichtigsten Angaben zu dem Kontrollbesuch mitzuteilen (Daten und Anzahl
Besuchstage, Zusammenstellung des Teams, voraussichtliches Programm usw.);

© aufspezifische Anforderungen an den Kontrollbesuch einzugehen (Antrag auf Zugang
zu der Einrichtung, Antrag auf Mitfihrung von Material, das moglicherweise in der
Einrichtung verboten ist, wie Laptop, Kamera oder Aufnahmegerat);

© dieInstitutionsleitung um Information der Kinder iiber den Kontrollbesuch zu bitten,
derin der betreffenden Einrichtung stattfinden soll (0 Siehe Abschnitt 4.2. / F. - auf S. 64

© dielnstitutionsleitung um einen Plan der Riumlichkeiten fiir das Kontrollteam zu bitten.

Kontakte mit anderen wichtigen Personen

Gibt es einen Ausschuss mit Vertretern der Kinder, denen in der zu kontrollierenden
Einrichtung die Freiheit entzogen ist,so muss er kontaktiert und zu den Kontrollpunkten
im Rahmen des Monitorings befragt werden.
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Die Behérden/Instanzen, die fiir die zu kontrollierende Einrichtung zustindig sind, missen
zumindest kontaktiert werden,umssie liber den angekiindigten Kontrollbesuch zu informieren
oder um gegebenenfalls ihre Genehmigung fiir diesen Kontrollbesuch einzuholen.
AuRerdem kann es hilfreich sein,andere politische, juristische oder administrative Stellen
zu informieren, die eine Funktion gegenlber dervon dem Kontrollorgan zu besuchenden
Einrichtung haben.

Auch andere Kontroll- oder Besuchsorgane sind im Rahmen der Zusammenarbeit und
Kommunikation, die es aufzubauen gilt oder die bereits mit ihnen vereinbart wurden,
Uber den Kontrollbesuch zu informieren. In diesem Kontext kénnen auch bestimmte
externe Organe (wie Hilfsorganisationen oder Anwohner in der Ndhe der Einrichtung)
kontaktiert werden,um moglicherweise sachdienliche Elemente in Erfahrung zu bringen,
die es bei dem Kontrollbesuch zu Gberpriifen gilt.

E. DAS PROGRAMM DES KONTROLLBESUCHS AUFSTELLEN

Das Monitoring-Team muss ein detailliertes und realistisches Programm flir den
Kontrollbesuch aufstellen. Wie bereits dargelegt, muss das Team gentigend Zeit haben,
um eine Vertrauensbeziehung zu den anzuhérenden Personen aufzubauen (Kinder,
Institutionsleitung, Personal), die Gesprache ohne zeitlichen Druck fiihren zu kénnen,
vor allem mit den Kindern, und um die Einrichtung in allen Aspekten tberpriifen und alle
notigen Dokumente und Verzeichnisse durchsehen zu kénnen.

In dem Programm miissen die Ankunfts- und Abfahrtzeiten angegeben sein und die
erforderliche Zeit flir die Hin- und Riickfahrt sowie ausreichend Zeit fiir Mahlzeiten und eine
Pause eingeplantsein.AuRerdem muss in dem Programm Zeit bleiben,um auf unerwartete
Situationen eingehen zu kdnnen, durch die sich andere Aufgaben verschieben kénnten,aber
die sehr wichtig sind, um bestimmte Beobachtungen zu machen und einen ausfiihrlichen,
begriindeten Bericht verfassen zu kdnnen.

Flexibilitdt ist also angesagt.
Grundsatzlich ist es immer besser, etwas mehr Zeit flir bestimmte Kontrollzwecke

einzuplanen als knapp bemessene Zeit fiir allzu anspruchsvolle Zwecke, die in dieser Zeit
moglicherweise nicht umsetzbar sind.
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F. NUTZLICHE DOKUMENTE ERSTELLEN

Nutzliche Dokumente sind gegebenenfalls:

© einlInformationsdokument in einerangemessenen, verstandlichen Sprache zu verfassen,
in dem das Mandat, die Aufgabe des Kontrollorgans, der Zweck des Kontrollbesuchs,
das Programm, die Zusammenstellung des Monitoring-Teams, die Durchfiihrungs- und
WeiterverfolgungsmaRnahmen usw. dargelegt sind;

© Fragebogen, die bei den Gesprachen (auch mit Kindern) hilfreich sein kénnen;

© eine Checkliste mit kinderspezifischen Indikatoren, die es bei dem Kontrollbesuch
zu beachten gilt, um sicherzustellen, dass jedes Team bei der Informationserfassung
einheitlich vorgeht.

Ganz wichtig ist es, die Dokumente in einer angemessenen, verstiandlichen Sprache fiir
die Personen zu verfassen,an die sich das Dokument richtet, insbesondere an die Kinder,
wobeiihrAlter und Entwicklungsstand zu berticksichtigen sind. Das Informationsdokument
beispielsweise muss unterschiedlich verfasst werden, je nachdem, ob es sich um ein junges
oder dlteres Kind, ein Kind mit einer bestimmten Behinderung oder ein erwachsenes
Personalmitglied des betreffenden Ortes handelt. Dies darf man in keinem Fall aus den
Augen verlieren, wenn Dokumente verfasst werden. Auch daran, dass die Dokumente
vielleicht in mehreren Sprachen verfasst werden mussen, ist zu denken. So miissen die
Dokumente unter Umstanden vorher in (alle) Sprachen tibersetzt werden, die fiir das
Gesprach mit den befragten Personen oder fiir ihr Verstandnis erforderlich sind.

G. MATERIELLE UND LOGISTISCHE VORKEHRUNGEN TREFFEN

Dokumentation und Arbeitsmittel

Die Kontrollbesucher missen daran denken, die nétigen Dokumente mitzunehmen, wie:
© ihre personlichen Ausweisdokumente;
© Kopien der (von der zustandigen Instanz ausgestellten) Besuchsgenehmigungen;

© Identifikationsdokumente zur Durchfiihrung des Kontrollbesuchs (Mandat, Gesetzesartikel
zur Belegung des Kontrollbesuchsrechts usw.);

© allesachdienlichen Korrespondenzunterlagen;

© Kontaktangaben (E-Mail-Adressen und Telefonnummern) der Kontaktpersonen
(insbesondere der zustandigen Behorden), die im Notfall oder bei einem Problem mit
dem Zugang zum Ort des Freiheitsentzugs sofort einschreiten kdnnen.
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Ein Monitoring-Team kann gegebenenfalls folgende Arbeitsmittel benotigen:
© einen Laptop;
© ein Aufnahmegerat;

eine Kamera;

MafRbdnder oder elektronische Messgerate;

Thermometer oder Feuchtigkeitsmesser;

Plastikhandschuhe und Desinfektionsmittel;

Taschenlampen;

© © © © 0 ©

Kommunikationsmittel fiir die Verstandigung der Teammitglieder untereinander
(Funksprechgerate).

FurdenZugang zu dem freiheitsentziehenden Ort mit solchen Geraten, die normalerweise
im Innern verboten sind, kann eine Sondergenehmigung erforderlich sein. Mochte
man eine Kamera benutzen, sollten erst entsprechende Protokolle zur Nutzung
der Bilder festgelegt werden, beispielsweise in der Charta zum Schutz des Kindes..
D Siehe Abschnitt 4.1. - auf S. 48

Wahrnehmung durch andere: Auftreten und Kleidung

Die Unabhangigkeit, Unparteilichkeit und Objektivitat des Kontrollorgans muss nicht
nur an sich gegeben sein, sondern auch durch das Verhalten der Kontrollbesucher (und
Dolmetscher) zum Ausdruck kommen und bei den Kontrollbesuchen so von den Kindern
wahrgenommen werden.

Daher missen die Kontrollbesucher (und Dolmetscher) nicht zuletzt auf ihre Kleidung
achten, wenn sie einen Kontrollbesuch durchfiihren. Die Kleidung muss seriés und
professionell wirken, ohne dass es zu Verwechslungen mit der Kleidung von Personal-
oder Direktionsmitgliedern kommen darf. Um deutlich erkennbar zu sein, kénnen
Kontrollbesucher einen Badge oder ein Erkennungszeichen wie eine Jacke oder ein
T-Shirt in einer bestimmten Farbe oder mit dem Logo oder Namen des Kontrollorgans
tragen. AuRerdem ist bei der Kleidung auf den kulturellen Kontext zu achten, das heift,
sie muss in jedem Fall korrekt und respektvoll sein.
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Logistik

Die erforderliche Zeit und Flexibilitdt bei den logistischen Vorbereitungen sind nicht
zu unterschatzen, doch dirfen sie auch nicht so groRzligig bemessen sein, dass die
Verantwortlichen der Einrichtung Zeit haben,sich auf den Kontrollbesuch ,vorzubereiten®.

Vor dem Kontrollbesuch sind folgende Aspekte zu beachten:

© den Kontrollbesuch ankiindigen (Anrufe, Briefe, Genehmigungen,

Informationsdokumente, Programme), falls es sich um einen angekiindigten
Besuch handelt;

Datum und Uhrzeit des Kontrollbesuchs festlegen;
daraufachten,dass der zu besuchende Ortan den geplanten Daten zugdnglich ist;

darauf achten, dass die gewdhlte Zeit ausreicht, alle Aspekte zu beurteilen (zum
Beispiel ist es bei einem Kontrollbesuch wahrend der Ferien nicht moglich, die
schulischen Bedingungen zu Uberpriifen);

darauf achten, dass der Kontrollbesuch auch vom Sicherheitskontext her an den
geplanten Daten moglich ist;

die erforderlichen Genehmigungen einholen, um Zugang mit den nétigen
Arbeitsmitteln zu erhalten;

die erforderlichen Arbeitsmittel besorgen und testen;

alle sachdienlichen Dokumente vorbereiten, gentigend Kopien anfertigen und
sonstiges Arbeitsmaterial zusammenstellen (Papier, Kugelschreiber, Badges usw.);

den Transport und die Unterkunft des Teams organisieren;

notfalls Dolmetscher beauftragen, ihnen lange im Voraus alle erforderlichen
Dokumente und Informationen Gbermitteln,sie Gberihre Rolle informieren und darauf
vorbereiten undsie gegebenenfalls in der Gesprachsfiihrung mitKindern fortbilden.
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4.3. lurchfiihrung des Kontrollbesuchs

© EINLEITENDES GESPRACH MIT DEM LEITER DER EINRICHTUNG/DER DIREKTION
© INSPEKTION DER RAUMLICHKEITEN UND BEOBACHTUNG DER BEDINGUNGEN IM
FREIHEITSENTZUG

© UBERPRUFUNG DER VERZEICHNISSE UND SONSTIGEN DOKUMENTE

© GESPRACHE MIT DEN KINDERN

® GESPRACHE MIT DEM PERSONAL

© DEBRIEFING ZUM KONTROLLBESUCH DURCH DAS MONITORING-TEAM

© ABSCHLIESSENDE BESPRECHUNG MIT DEM LEITER DER EINRICHTUNG/DER
DIREKTION

Ungeachtet der Art des Kontrollbesuchs besteht das eigentliche Ziel dieses Besuchs darin,
Informationen liber die Bedingungen des Freiheitsentzugs und die Behandlung der Kinder
zusammenzutragen,denen die Freiheit entzogen ist.Vor Ort konnen diese Informationen
mit verschiedenen Mitteln und aus verschiedenen Quellen eingeholt werden:

© Beobachtungen und Wahrnehmungen der Kontrollbesucher (was sie sehen, héren
und empfinden);

© eigene Ansichten der Kinder, denen die Freiheit entzogen ist;

© eigene Ansichten der Direktion, der Personalmitglieder und aller (internen und externen)
Personen, die mit den Kindern,denen in der besuchten Einrichtung die Freiheit entzogen
ist,in Verbindung stehen;

© Inhalt mehrerer offizieller und schriftlicher Informationsquellen: Berichte, Verzeichnisse,
interne Regelungen und Dokumente, die den Kindern verteilt werden.

Die zusammengetragenen Informationen diirfen natirlich nicht getrennt voneinander
analysiert werden, sondern missen abgeglichen werden, damit die Bedingungen der
Freiheitsentziehung und der Behandlung der Kinder moglichst vollstandig und realitatsnah
beurteilt werden konnen. Ein Kontrollbesuch umfasst in der Regel folgende Schritte, die
allerdings austauschbar sind, wenn man gewissen Umstanden und Aspekten je nach Art
und Zweck des betreffenden Kontrollbesuchs mehr (oder weniger) Zeit widmen mochte.
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A. EINLEITENDES GESPRACH MIT DEM LEITER DER EINRICHTUNG/DER
DIREKTION

Die erste Person, mit der man bei Ankunft an einem freiheitsentziehenden Ort sprechen
muss, ist in der Regel der Leiter der Einrichtung oder, falls dies nicht moglich ist, eine
verantwortliche Person aus dem Direktionsteam.

Diese erste Besprechung setzt bei dem einleitenden Kontakt an, den der Leiter des
Monitoring-Teams vor dem Besuch telefonisch und/oder tiber ein offizielles Schreiben
hatte, falls es sich um einen angekiindigten Besuch handelt.

Das Verhalten des Kontrollbesuchers, der das Gesprach fiihrt, und die Art und Weise, wie
das Gesprach verlauft, sind von entscheidender Bedeutung, um eine gesunde Basis fiir
einen konstruktiven Dialog zwischen der Person, die direkt fiir diesen Ort verantwortlich
ist,und dem Monitoring-Team zu schaffen.

DerInhalt des Gesprachs hangt davon ab, ob es sich um einen ersten Kontrollbesuch oder
einen Folgebesuch handelt, doch kénnen dabei folgende Punkte besprochen werden
(wobei die nachstehende Auflistung nicht erschopfend ist):

© Vorstellung des Kontrollorgans (Rolle, Mandat,Zusammenstellung des Teams, Monitoring-
Methoden), falls es sich um den ersten Kontrollbesuch handelt;

© Erklirung des Kontrollbesuchs (Ziele, Programm, Gesprache mit Kindern und
Personalmitgliedern, Begehung der Raumlichkeiten, Uberpriifung von Dokumenten und
Verzeichnissen, Erlauterungen zur Art und Weise, wie die bei dem Besuch gesammelten
Informationen verarbeitet werden) und der Weiterverfolgung dieses Besuchs (Bericht,
Folgebesuch, Kontakte mit den Behdrden usw.);

© Gespriche mitden Kindern (den Bedarferkldren, die Methoden und Grundsatze darlegen,
eine Kopie der ethischen Leitlinien und der Chartazum Schutz des Kindes aushandigen,
falls diese noch nicht Gbermittelt wurden, um Unterstiitzung bei der Organisation der
Gesprache bitten und dabei klarstellen, dass die Gesprache nur auf freiwilliger Basis
stattfinden diirfen);

© Gespriache mit den Personalmitgliedern;

© Informationen iiber die besuchte Einrichtung, unter anderem Fragen, Bedenken oder
Probleme bei einem bestimmten Kind, einer bestimmten Gruppe von Kindern, infolge
eines gewaltsamen Vorfalls oder eines angeblichen Missbrauchs;

© eigene Ansichten der Direktion zu der Einrichtung an sich, zum Personal, zu den
Vorschriften, den Bedingungen der Freiheitsentziehung, der Behandlung der Kinder,
dem padagogischen Projekt oder dem Bildungsansatz,zu moglichen Problemen, mit der
die Institutionsleitung konfrontiert ist; eigene Verbesserungsvorschlage der Direktion;

© abschlieRende Besprechung zum Ende des Kontrollbesuchs (IJSiehe Abschnitt 43./G. - aufS. 81

© alleerforderlichen Klarstellungen und Informationen als Antwort auf geduRerte Fragen,
Bedenken, Anregungen, Empfehlungen oder Bediirfnisse.
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B. INSPEKTION DER RAUMLICHKEITEN UND BEOBACHTUNG DER
BEDINGUNGEN IM FREIHEITSENTZUG

Falls das Kontrollorgan die Einrichtung zum ersten Mal besucht, kann es niitzlich sein, gentigend
Zeit fur die Inspektion der Raumlichkeiten einzuplanen, um einen guten Gesamtuberblick
Uber die Bedingungen der Freiheitsentziehung in jedem Bereich und Raum der Einrichtung
zu gewinnen. Diese Aufgaben kann das Team unter den Kontrollbesuchern aufteilen.
Wenn es nicht der erste Kontrollbesuch ist, reicht unter Umstanden ein kurzer Rundgang
durch die Einrichtung, wobei eventuell besonders auf bestimmte Stellen zu achten ist, die
vorher als problematisch erfasst wurden (Isolationsraum, Zellen, Schlafséle usw.).

Die Direktion oder ein Personalmitglied kann eine Delegation des Monitoring-Teams bei
der Begehung der Raumlichkeiten begleiten. In diesem Fall missen die Kontrollbesucher
daraufachten, dass sie jede einzelne Stelle in Augenschein nehmen, auch die Bereiche, die
das begleitende Personalmitglied ihnen nicht zeigt, oder auch bestimmte Bereiche fiir
den Fall, dass vorher Gesprache mit den Kindern durchgefiihrt und/oder Dokumente und
Verzeichnisse durchgesehen wurden und hierbei bestimmte Hinweise herausgekommen
sind. Bei der Inspektion der Raumlichkeiten ist insbesondere Folgendes in Augenschein zu
nehmen, wobei diese Auflistung nicht erschépfend ist.

© die Orte,an denen Kinder bei ihrer Ankunft eingeschlossen/hingefiihrt werden;
© Schlafraume, Zellen, Schlafséle;

Isolations- und/oder Trennraume;

Bereiche flr Disziplinar- oder StrafmaRnahmen;

Raume fur medizinische Behandlungen;

Schulraume;

Raume flir soziale Dienste;

© © © © 0 ©°

Raume und Bereiche flr sportliche Tatigkeiten (innen und auRen, z. B. Sportplatze und
-hallen);

Sanitdranlagen;

Besuchsraume, Telefonzelle, Briefkasten;

Raume flir Gottesdienste;

Briefkasten flir Beschwerden oder Antrage der Kinder;

Sicherheitsraum oder Kontrollzentrale der Kameratiberwachungsanlagen;

o © © © o0 ©°

u.a.m.
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Wenn die Kontrollbesucher durch diese Raume und Bereiche gehen, missen sie
insbesondere auf diejenigen Aspekte achten, die hinsichtlich der Rechte des Kindes von
Bedeutung sein konnen, unter anderem:

© dieallgemeine Anordnung der Raume und Bereiche (haft- oder schutzorientiert); ;

© dieallgemeinen Lebensbedingungen;

© dieSicherheitsvorrichtungen (Zaun, Gitterstabe, Schutzmauern, abgeschlossene Tiiren, ;
Uberwachungskameras, bewaffnetes Personal usw.);

© die Bereiche, die den Kindern vorbehalten sind (Schlafzimmer, Zellen, Schlafsile, Hofe, o
Klassenzimmer, Gemeinschaftsriume, Esssile, Baderidume usw.) oder in denen ihnen ¥
bestimmte Dienste geboten werden (Kiiche, Wéscherei, Messraume, Besuchsraume,
Telefonzelle, Briefkasten usw.);

© die allgemeine Stimmung in der Einrichtung;

© die Bereiche, die dem Personal und der Direktion vorbehalten sind, wie Bliroraume,
Sanitdranlagen, Lagerraume, Keller, Speicher usw.

© das Verhalten der Personalmitglieder einerseits und das der Kinder andererseits;

© die Dokumente, die den Kindern in den ihnen vorbehaltenen Bereichen zur Verfiigung
gestellt werden und dort jederzeit einsehbar sind (Vorschriften und Regelungen,
Beschwerdeverfahren, Umschldge und Briefmarken, Liste der Kontaktstellen usw.).

Wahrend des Kontrollbesuchs missen die Kontrollbesucher dem Personal Fragen Uiber
die Anordnung der Réume und Bereiche sowie (iber die Funktionsweisen stellen (zum
Beispiel: In welchen Situationen wird der Raum flr Disziplinar- oder StrafmaBnahmen
genutzt? Wie lange diirfen die Kinder unter der Dusche bleiben? Warum haben die
Duschen keine Vorhange?).

D siehe Abschnitt 5. - auf S. 93

70



e

MONITORING-METHODIK

C. UBERPRUFUNG DER VERZEICHNISSE UND SONSTIGEN DOKUMENTE

Je nach den Untersuchungsbefugnissen und der Kapazitat des Kontrollorgans ist es
ganz wichtig, Akten, Verzeichnisse, Berichte und sonstige Dokumente zu Beginn des
Kontrollbesuchs durchzusehen.Anhand dieser Dokumente lassen sich Beobachtungen bei
derInspektion der Raume und bei den Gesprachen mitanderweitigen Angaben abgleichen
oder Bereiche und Personen auswahlen, die als Kontrollstelle oder Gesprachspartner
besonders aufschlussreich sein kdnnen.

Das erste niitzliche Dokument, das eingesehen werden muss, ist die Hausordnung der
Einrichtung,in der alle internen Vorschriften und Regeln dargelegt sind, die das Alltagsleben
an diesem freiheitsentziehenden Ort bestimmen. Mit Blick auf die kinderspezifischen
Indikatoren vermitteln diese Regeln und Vorschriften den Kontrollbesuchern bereits einen
ersten Gesamteindruck davon, wie die Rechte und Rechtsnormen zugunsten von Kindern,
denen die Freiheit entzogen ist, in der Einrichtung Geltung finden.

IndiesemKontextistinsbesondereaufDisziplinarmalRnahmen,Verfahren,Sicherheitsvorschriften,
Zwangsmittel und erlaubte Gewaltanwendung sowie auf die Regelungen zum Kontakt mit
der AuRenwelt (Telefon, Besuche usw.) zu achten.

Diese Analyse wirft ein Licht auf wichtige spezifische Aspekte, die es mit den festgestellten
Alltagspraktiken,den eigenen Ansichten der Kinder und denen des Personals abzugleichen gilt.

Wichtig ist auch, auf die Sprache zu achten, die in diesen Dokumenten verwendet wird, und
auf die Art und Weise, wie den Kindern dies alles bei ihrer Ankunft in der Einrichtung erklart
wird (und von wem).

Die personliche Akte des Kindes mit dem personlichen Erziehungsprogramm,seiner beruflichen
Ausbildung, der sozialen Begleitung, der psychologischen Unterstitzung und eventuell der
vorgeschlagenen medizinischen Behandlung muss unbedingt eingesehen werden.

Bei den Verzeichnissen, die gegebenenfalls eingesehen werden kdnnen, handelt es sich um
Folgendes:

© das Verzeichnis der Aufnahmen, Zugange und Abginge
(um zu wissen, wie lange die Kinder in der Einrichtung sind, wie viele Kinder dort im
Freiheitsentzug sind, d. h. ob die Einrichtung tberbelegt ist, wie oft die Kinder mit
Erlaubnis Ausgang haben oder nach Hause dirfen usw.);

© das Verzeichnis der personlichen Besitzgegenstinde, die bei der Aufnahme
beschlagnahmt wurden
(um zu sehen, ob das Inventar der beschlagnahmten Besitzgegenstande mit den
Gegenstanden (ibereinstimmt, die bis zur Freilassung aufbewahrt werden);

© das Verzeichnis der Disziplinar- und StrafmaBnahmen
(um die Kinder zu identifizieren, die mit solchen MaBnahmen belegt wurden, wie oft,
aus welchem Grund und mit welcher MaRnahme);
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© das Verzeichnis der IsolationsmaRnahmen
(um die Kinder zu identifizieren, die bereits mit einer IsolationsmaRnahme belegt waren,
wie lange, wie oft, wo, von wem, und auch, wie oft sie wahrend der Trennung/Isolation
untersucht wurden);

© das Verzeichnis der Zwischenfille
(um die Kinder zu identifizieren, die das Opfer solcher Zwischenfalle oder daran beteiligt
waren und in welchen Fallen die Gewaltanwendung als notwendig erachtet wurde);

© das Verzeichnis der Beschwerden
(um die Kinder zu identifizieren, die Beschwerde eingereicht haben, und zu sehen, wie
die Beschwerde bearbeitet wurde, innerhalb welcher Frist usw.);

© die medizinische Akte (unter Wahrung des medizinischen Berufsgeheimnisses)
(um die Gesundheitspflege zu beurteilen, die den Kindern zuteilwird, und die Kinder zu
identifizieren, die moglicherweise Opfer aller Arten von Misshandlung oder Folter waren);

© das Verzeichnis der Besuche und Anrufe oder Schriftwechsel
(um zu beurteilen,in welchem Umfang und wie haufig die Kinder Kontakte zur AuRenwelt
haben).

Die Kontrollbesucher missen insbesondere auf Randvermerke, Notizen in Klammern,
den Verfasser dieser Notizen, die Person, die das Verzeichnis unterzeichnet oder
gegengezeichnet hat, die frei gelassenen Felder, die RegelmaRigkeit der Eintrage usw.
achten.Wenn nur wenige Eintrage in den Verzeichnissen stehen (DisziplinarmaRnahmen,
Zwischenfalle usw.), lasstsich hieraus nicht zwangslaufig Positives schlussfolgern,sondern
dies kann in Wirklichkeit bedeuten, dass die Sachverhalte nicht (korrekt) registriert wurden.

Sonstige aufschlussreiche Dokumente, die eventuell eingesehen werden sollten:

© diePersonalliste (einschlieRlich der Berufserfahrung und Funktion der Personalmitglieder);
die Stundenplane des Personals;
die Wochenmends;
die Inspektionsberichte zu Hygienebedingungen, Sanitdranlagen, Gesundheitspflege usw.;
Abkommen mit externen Akteuren oder Organisationen;
das Protokoll zur Verhltung von selbstverletzendem und suizidarem Verhalten;

u.a.m.
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D. GESPRACHE MIT DEN KINDERN

,Flir die meisten Fachkrdfte stellt die Kommunikation mit Kindern nicht selten

grofSe Herausforderungen dar, die sich mit einer gezielten Ausbildung und

einer laufenden Supervision bewdiltigen lassen. In der Kommunikation mit
Kindern, denen die Freiheit entzogen ist, sollten Fachkrdifte einige zusdtzliche, sehr wichtige
Besonderheiten beachten. Dabei miissen sie das Gespréich mit den Kindern in jeder Situation
als eine Aufgabe auffassen, die eine positive und Vertrauen weckende Haltung und Riicksicht
aufdie Komplexitdt einer in der Entwicklung befindlichen Person erfordert, deren kognitive
und emotionale Fdhigkeiten noch nicht ausgereift sind. Folglich muss die Fachkraft so
schnell wie moglich den Entwicklungsstand bewerten, was die Sprachkenntnis und die
Beziehungsfihigkeit angeht, und weitere, moglicherweise wichtige Elemente erfassen,
durch die sich die besondere Funktionsweise des Kindes kennzeichnet.

Bei Kindern, denen die Freiheit entzogen ist, erwartet man allgemein, dass die Begegnung
mit einem unbekannten Erwachsenen eine betrdichtliche Verdingstigung ausldst, die das Kind
dazu bewegen kann, sich zu verschliefSen oder weniger mitteilsam zu sein, wohingegen ein
anderes Kind dadurch eher gesprdichig wird und dem Anschein nach, doch nur oberfidchlich,
umgdnglich ist. Studien zeigen, dass Kinder, denen die Freiheit entzogen wurde, in ihrem
Leben besonders héiufig von Missbrauch betroffen waren, ob kérperlich, psychisch, sexuell
oder in multipler Form, oder einem kritischen Maf3 an Gewalt ausgesetzt waren.

Dies erfordert einevorsichtige Herangehensweise von Seiten der Fachkraft, die das Vertrauen
des Kindes vielleicht niemals vollends gewinnen wird, aber jederzeit Gefahr lduft, dieses
Vertrauen komplett zu verlieren, wenn das Gespréich nicht gewissen Grundregeln folgt.
Unter den richtigen Bedingungen kénnen Fachkrdfte im Gesprdch mit Kindern aber auch
angenehme Uberraschungen erleben, weil Kinder nicht immer vorhersehbar sind und
teilweise diuflerst positive Einstellungen einnehmen konnen.“

Philip D. Jaffé, Psychologe, Experte flr Kindesentwicklung im Kontext der Freiheitsentziehung (freie
deutsche Ubersetzung des franzdsischen Auszugs)

Das Kontrollorgan muss ethische Leitlinien festlegen und bei Gesprachen mit Kindern
befolgen. So kdnnen diese Gesprache unter entspannten, Sicherheit vermittelnden
und moglichst respektvollen Bedingungen fir das Kind stattfinden, wobei die Gefahr
von VergeltungsmaRnahmen gegen die Kinder so weit wie moglich unterbunden
wird. Es herrscht allgemein Einigkeit darin, dass bei solchen Gesprachen eine
Reihe von Elementen und Grundsatzen zu beachten ist, um dem Kind ausreichend
Vertrauen und Sicherheit zu vermitteln, damit es dem Gesprachspartner sachliche,
wirklichkeitsgetreue Informationen gibt. (D Siehe Abschnittes 34. - auf$s. 37, Abschnitt 4.1./G. - aufs. 56
und Anhang 2. - auf S. 158. Ein Kontrollbesucher, der Gesprache mit Kindern fiihren soll,
muss unbedingt die notige Erfahrung hierzu besitzen. Andernfalls muss er sich
gezielt hierauf vorbereiten und sich im Umgang mit kinderspezifischen Fragen und in
Kommunikationsmethoden mit Kindern fortbilden. Der Kommunikationsstil istin diesem
Kontext von entscheidender Bedeutung.
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Die Gesprache sollten bevorzugtindividuell gefihrt werden. Es kann jedoch sein, dass die
Kontrollbesucher lieber Gesprachsgruppen (Fokusgruppen) bilden, wenn Einzelgesprache
nicht moglich sind oder wenn sich herausstellt, dass dies zum Wohl des Kindes oder aus
strategischen Uberlegungen von Vorteil ist. (T Siehe Fokusgruppe aufs. 82

Vor dem Gesprdch,sind mehrere Aspekte zu beachten:

WELCHE BESONDEREN KOMMUNIKATIONSANFORDERUNGEN SIND ZU
BERUCKSICHTIGEN?

Die Fahigkeit, sich im Kontakt mit Kindern wohl zu fiihlen; Zugang zu ihnen zu finden und
hierzu den richtigen Kommunikationsstil und die richtige Sprache flir das Kind, sein Alter
und seinen Entwicklungsstand zu wéhlen (indem man beispielsweise mitihm spielt,sich
mit ihm auf den Boden setzt, Worter aus dem lokalen Dialekt oder Slang benutzt usw.).

Die Fahigkeit,das Kind zu verstehen und den Kommunikationsstil sowie die Herangehensweise
an bestimmte Themen jeweils an den kulturellen Hintergrund des Kindes anzupassen.

Die Fahigkeit, ein Bewusstsein daflir zu entwickeln, dass Kinder ihre Situation oder Geflihle
ganzanders als Erwachsene wahrnehmen oderausdriicken kdnnen (so verwenden Kinder
symbolische Formulierungen, erfinden Erklarungen, heben bestimmte Aspekte stark
hervor, spielen andere herunter usw.).

Die Fahigkeit, Verstandnis und Geduld aufzubringen, wenn Kinder Verzweiflung,
Feindseligkeit, Misstrauen oder Verdachtigungen aufern.

MIT WELCHEN KINDERN MUSS EIN GESPRACH ORGANISIERT WERDEN?

Es muss eine reprasentative Gruppe unterschiedlicher Kinder identifiziert werden, die
in der betreffenden Einrichtung im Freiheitsentzug sind, wobei Alter, Geschlecht und
Anfalligkeit zu berticksichtigen sind (Kinder, die besonders schwierig, gewalttatig, haufig
DisziplinarmaRnahmen unterworfen, Mobbing-Opfer sind, oft Beschwerde einreichen usw.).
Es darf also nicht nur eine Gruppe von Kindern sein, die von Personalmitgliedern oder der
Direktion vorgeschlagen wurden. Die Durchsicht der Akten und der Verzeichnisse kann
Anhaltspunkte liefern, welche Kinder zu einem Gesprach eingeladen werden sollten. (J
Siehe Abschnitt 4.3. / C. - aufS. 71

A Es muss stets darliber gewacht werden,dass die Kinder freiwillig an der Befragung teilnehmen

undvorheralle nétigen detaillierten Informationen erhalten,um ihre Einverstandniserklarung
in Kenntnis der Sachlage zu geben. Die Entscheidung eines Kindes, nicht daran teilzunehmen,
muss unbedingt respektiert werden, doch kann es hilfreich sein, die Griinde hierfiir zu erfahren.

VorsichtsmaRBnahmen: Das Gesprach mit einem Kind, das eines der folgenden Kriterien
erflllt, ist mit besonderer Vorsicht anzugehen und zu fithren: ein Kind mit offensichtlichen
kognitiven Beeintrachtigungen oder mit Trauma; ein Kind, bei dem der Psychologe, das
Pflegepersonal oder die Sozialarbeiterin Bedenken hinsichtlich der moglichen nachteiligen
Auswirkungen eines solchen Gesprachs dufert.

WO FINDET DAS GESPRACH STATT UND WER FUHRT ES?

Hierflr muss ein Raum gefunden werden, der eine moglichst vertrauensvolle Stimmung
schafftund in dem sich das Kind sicher und wohl fiihlt,ohne dass dort zu viele Dinge sind,
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die ablenken.Ein Raum, den das Kind selber wahlt, ist natiirlich die beste Losung. Andernfalls
sollte vorzugsweise ein neutraler Raum gewahlt werden, beispielsweise die Kantine, ein
Klassenzimmer oder ein Besuchsraum. In keinem Fall darf es das Biiro des Wachpersonals
oder ein sonstiger Raum sein,in dem das Kind sich nicht sicher oder wohl fiihlt und in dem
keine vertrauensvolle Stimmung aufkommen kann.

PRIVATLEBEN UND VERTRAULICHKEIT
,Das Privatleben und die personenbezogenen Daten der Kinder, denen die Freiheit
entzogen ist, miissen von den Kontrollbesuchern geschiitzt werden, damit der
Zugang zu den personenbezogenen Daten der Kinder auf moglichst wenige Personen
und auf unbedingte Notwendigkeitsfdlle beschrinkt bleibt. In keinem Fall diirfen
personenbezogene Daten oder Informationen verdffentlicht oder verbreitet werden, schon gar
nicht in den Medien oder wenn die Angaben die Identitdt des Kindes enthiillen kbnnen oder
indirekt darauf schlief3en lassen. Hierzu gehdren auch Bilder, ausfiihrliche Beschreibungen
des Kindes oder der Familie, Namen oder Adressen, Ton- und Bildaufnahmen usw. Ein Foto
darf nur mit dem vorherigen Einverstdndnis des Kindes gemacht und nur zu den von ihm
bewilligten Zwecken verarbeitet werden. Die Kontrollbesucher miissen sich der Gefahr bewusst
sein, dass ihre Berichte in dem Fall, dass sie verdffentlicht werden, unter Umstdinden dazu benutzt
werden, bestimmte Fragen in Zusammenhang mit der Freiheitsentziehung bei Kindern in
reif3erischer Weise darzustellen, die teilnehmenden Kinder in ein schlechtes Licht zu riicken oder
zur Panikmache wegen des Sittenverfalls durch Kinder, die mit dem Gesetz in Konflikt geraten,
zu mobilisieren. Daher ist es ganz wichtig, Sprachformulierungen und Bilder zu vermeiden,
die den Kindern schaden, sie in eine Opferrolle driingen, ihnen peinlich sind oder die Situation
derartverallgemeinern, dass sie die Realitcit nicht widerspiegeln oder sogar eine Diskriminierung
bestimmter Gruppen von Kindern darstellen.“

Freie deutsche Ubersetzung der franzésischen Fassung eines englischen Auszugs aus ,,Justice for children
Briefing n° 2: Independent monitoring mechanisms for children in detention®, Penal Reform International (PRI)

WER FUHRT DAS GESPRACH?

Ein Mitglied des Teams muss mit der Gesprachsfuhrung beauftragt werden. Hierzu sind
entsprechende Erfahrungen und/oder eine gezielte Vorbereitung und Fortbildung in
kinderspezifischen Fragen sowie bestimmte Kommunikationsfahigkeiten erforderlich.
(D siehe Abschnitt 4.1. / F. - aufS. 54

Nach Mdoglichkeit mussen die Kinder wahlen kénnen, ob sie mit einem Mann oder einer
Frau sprechen, was vor allem fir ein Kind mit Missbrauchshintergrund ganz wichtig ist.

Falls erforderlich,nehmen auch griindlich vorbereitete Dolmetscheran dem Gesprach teil.
(D Siehe Abschnitt 4.1. / F. = auf S. 54 und Abschnitt 4.2. / G. - auf S. 64

WIE WIRD DAS GESPRACH AUFGEZEICHNET UND WIE WIRD DIE VERTRAULICHKEIT
DER GESAMMELTEN INFORMATIONEN ZUGESICHER

Falls die Einrichtung dies erlaubt, wird ein Aufnahmegerat verwendet, um die Anzahl
Personen im Raum zu verringern. Andernfalls kommt ein zweiter Kontrollbesucher zu dem
Hauptkontrollbesucher hinzu,um Notizen zu nehmen, damit der Gesprachsfiihrende seine
ganze Aufmerksamkeit auf das Gesprach richten und Blickkontakt mit dem Kind halten
kann, was fur den Aufbau einer Vertrauensbeziehung wichtig ist.
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Wichtig ist auch, dem Kind zu erklaren, warum das Gesprach aufgezeichnet wird und wie
die Vertraulichkeit der Aufzeichnung gewahrleistet wird.
WELCHES SIND DIE UBLICHEN FRAGEN UND WELCHE PROBLEME KONNEN AUFTRETEN?

Man muss sich bewusst und darauf vorbereitet sein, dass es im Gesprach zu folgenden
Problemen kommen kann:

© Kinderantworten auf Fragen, auch wenn sie die Antwort nicht kennen.

L 1)

© Kinder spielen manche Fragen herunter oder ibertreiben bei anderen, vor allem in
Anwesenheit anderer Kinder, um sie zu beeindrucken.

© Kinder erzahlen ihrem Gesprachspartner, was er ihrer Meinung nach héren mochte
oder was das Personal ihnen als Antwort nahegelegt hat.

© Kinder sagen nichts, aus Angst, dass die von ihnen ausgehenden Informationen zu
VergeltungsmalRnahmen fiihren, wenn das Monitoring-Team gegangen ist.

© Bei Kindern sind die Gedankengédnge und/oder Aussagen manchmal schwer zu
verstehen oder zu verfolgen.

Als Einstieg in das Gesprdch muss der Kontrollbesucher dafiir sorgen, dass sich
die befragten Kinder moglichst wohl fiihlen, und hierzu folgende Vorkehrungen treffen

© sich korrektvorstellen, bevor das eigentliche Gesprach beginnt,und auch dem Kind die
Moglichkeit geben, sich vorzustellen;

© denZweckdes Gesprachs erklaren,wozu die Informationen des Kindes dienen werden,
und wie die Vertraulichkeit dieser Informationen gewahrleistet wird;

© erklaren,dass es dem Kind jederzeit freisteht, das Gesprach zu beenden.

Im Ubrigen sollte man sich kleine Kunstkniffe ausdenken, damitsich die Kinder wohlfiihlen, e
bevor man das Gesprach beginnt.Setzen Sie sich hin und essen Sie eine Kleinigkeit mit den
Kindern, spielen Sie ein wenig mit ihnen oder machen Sie bei einer sportlichen Aktivitat
mit.Schauen Sie sich gemeinsam Kunstwerke an, die die Kinder selber angefertigt haben,
und sprechen Sie mitihnen dariiber, bevor Sie mit dem eigentlichen Gesprach beginnen
(zu empfehlen,wenn dies zeitlich und von den SicherheitsmaRnahmen her machbar ist).

Wiihrend des Gespréchs muss der Kontrollbesucheralles tun,um eine Vertrauensbeziehung
mit dem Kind aufzubauen und ihm zu beweisen, dass es sich ihm in aller Sicherheit
anvertrauen kann:

© Empathie zeigen, was die Situation und die Gefiihle des Kindes anbelangt;

© dieReaktion der Kinder beobachten und das Gesprach erforderlichenfalls unterbrechen
oderabbrechen, wennsie beispielsweise ibermaRig empfindlich oder aggressiv werden;

© klarzwischen den eigenen Gefiihlen und denen der Kinder unterscheiden;
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niemals aufdringlich werden und stets das Privatleben und die Intimitat des Kindes
respektieren.

@ Das Verhalten und die Korpersprache des Kontrollbesuchers, der das Gesprach fiihrt, sind
ebenfalls sehrwichtig. Wenn erdem Kind zuhort, darferin keiner Weise zu erkennen geben,
dass ersich ein Urteil bildet. AuRerdem miissen die Kinder splren, dass die Kontrollbesucher:

e

9o

e

ihnen vertrauen;

© ihnen ihre ungeteilte Aufmerksamkeit schenken;

© 0 0 ©

nicht Giber sie urteilen;
in dem, wie sie die Dinge empfinden und ausdriicken, mit ihnen mitfihlen;
geduldig sind;

wirkliches Interesse an ihren Ansichten und Meinungen oder auch an der Situation
zeigen, in der sie sich befinden;

diese Informationen tatsachlich sammeln wollen, um daftir zu sorgen, dass ihre Rechte
besser geachtet werden.

Um sicher zu sein, dass die Informationen sachlich sind, muss der Kontrollbesucher, der das

Gesprach fuhrt:

© die Kinder mit offenen Fragen ermutigen, ihre Informationen mitzuteilen und ihre
Geschichte in eigenen Worten zu erzdhlen;

© den Kindern erkldren, dass es in Ordnung ist, wenn sie ihm sagen, dass sie die Antwort
auf eine Frage nicht kennen;

© den Kindern erklédren, dass sie ihn verbessern sollen, wenn er einen Fehler macht oder
etwas Falsches sagt;

© manipulative Fragen oder Kommentare vermeiden, die die Kinder dazu bringen, eine
bestimmte Antwort zu geben, oderauch Fragen, die das Kind als unangenehm empfinden
konnte;

© wiederkehrende Fragen vermeiden,da das Kind sonst glauben konnte, dass seine vorige
Antwort nicht richtig war;

© eineeinfache undaltersgerechte Sprache verwenden und daraufachten,dass die Kinder
die Frage richtig verstehen;

© fir ndhere Einzelheiten Fragen stellen, die das Kind dazu bringen, das Gesagte weiter
auszuflihren, zum Beispiel: ,Was ist denn genau passiert?;

© den Rhythmus des Gesprachs hin und wieder andern, damit es das Kind nicht zu sehr

ermudet oder anstrengt.

Wenn dies erforderlich ist, begleiten Dolmetscher die Kontrollbesucher,um Gesprache
mit den Kindern zu fihren. In diesem Fall mUssen sie die zwei Sprachen beherrschen
und korrekt vorbereitet werden. Sie miissen Ausdriicke wahlen, die fir die Kinder
verstandlich sind, und sich der Tatsache bewusst sein, dass sie nicht in das Gesprach
zwischen Kontrollbesuchern und Kindern eingreifen dirfen. Es ist ihnen nicht erlaubt,
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das Gesprach zu beeinflussen,indem sie abweichend tibersetzen,zusammenfassen oder
gewisse Dinge auslassen.

Sie missenauch daran erinnert werden, dass sie an die Geheimhaltungspflicht gebunden
sind und dass ihr personliches Verhalten,ihre Kleidung und ihr Auftreten sehr wichtig sind,
um eine vertrauensvolle Umgebung bei den Gesprachen mit Kindern zu schaffen. Genau
wie bei den Kontrollbesuchern darf dem Dolmetscher keinerlei Urteilsbildung an seinem
Gesichtsausdruck anzumerken sein, wahrend er die Schilderungen der Kinder tibersetzt.
(3 siehe Abschnitt 4.1. / F. - auf S. 54 und Abschnitt 4.2. / G. - aufS. 65

Bei Abschluss des Gespriichs miissen die Kontrollbesucher Folgendes beachten:
© Sie missen sicher gehen, dass die Kinder keine Fragen oder Bedenken mehr haben.

© Die Kinder mussen die Grenzen der Arbeit des Monitoring-Teams verstanden haben und
durfensich keine falschen Hoffnungen machen, was die Kontrollbesucher fiirsie tun konnen.

© Die Kontrollbesucher geben den Kindern ein positives Feedback zu den Informationen, die
sieausgetauscht haben,und betonen, wie wichtig die Rolle der Kinder fiir das Monitoring ist.

© Die Kontrollbesucher geben den Kindern ihre Kontaktangaben, um erreichbar zu sein, falls
eszu VergeltungsmaRnahmen kommen sollte oder falls das Kind noch Fragen oder weitere
Informationen hat.

© Die Kontrollbesuchertragen ihre Notizen nach dem Gesprach zusammen, damit kein Detail
verloren geht und das, was in dem Gesprach gesagt wurde oder zu horen oder zu splren
war, moglichst getreu wiedergegeben wird.

Ganz wichtig ist auch, dass die Kontrollbesucher dem Ganzen Sinn aus Sicht des Kindes
geben und nicht nur so, dass es im Rahmen des Monitorings von Nutzen ist. Jede Form der
Anerkennung, wie wichtig der Beitrag der Kinder fiir den Monitoring-Prozess ist,kann niitzlich
sein, beispielsweise die Aushandigung eines Teilnahmezertifikats, einige Dankesworte zum
Abschluss des Gesprachs, Feedback an die Kinder nach Abschluss des Kontrollbesuchs usw.
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Gespriichsgruppen (Fokusgruppen)

Aufgrund der besonderen Verletzlichkeitvon Kindern im Freiheitsentzug sollten vorzugsweise
Einzelgesprache statt Gesprachsgruppen (Fokusgruppen) mit ihnen stattfinden.

Es gibt jedoch eine Reihe von Griinden, die das Monitoring-Team veranlassen kdnnen,
eine Gesprachsgruppe mit den Kindern zu bilden:

© Manche Kinder sprechen lieber in der Gruppe, um nicht einzeln identifiziert zu werden
und weniger Angst vor eventuellen VergeltungsmaRnahmen zu haben.

© Der Zeitaufwand lasst sich optimieren, wenn man alle Kinder gleichzeitig vor sich hat.
© Eskannsein,dasssich kein einziges Kind freiwillig zu einem Einzelgesprach bereit erklart.
© Und es kann noch weitere Griinde geben.

Unter diesen Umstanden mussen die Fragen dieselben Themenpunkte aufgreifen, die
auch bei Einzelgesprachen durchgenommen wiirden, doch so, dass sie eine Diskussion
in der Gruppe eroffnen und die Kinder nicht vor heikle Fragen stellen, bei denen sie sich
voranderen Kindern unwohl fihlen. Fragen zu Folter oder Misshandlung beispielsweise
sind in der Gruppe unbedingt zu vermeiden, weil dies ein ethisches Problem darstellt
und gefahrdend sein kann.

Es missen moglichst wenige Erwachsene anwesend sein (wie auch bei den
Einzelgesprachen), damit die Kinder freier sprechen.

Wichtig ist auch, dafiir zu sorgen und zu garantieren, dass keine Informationen aus der
Gruppe verdffentlicht werden, damit es nicht zu VergeltungsmaRnahmen gegen die
betreffenden Kinder kommt. Wahrend des Gruppengesprachs muss der Kontrollbesucher
darauf achten, dass er alle Kinder gleichermaBen einbezieht, ohne jedoch Druck auf
diejenigen auszuiiben, die sich vielleicht nicht wohl fiihlen und gewisse Dinge in
Anwesenheit deranderen nicht ansprechen konnen. AuRerdem muss der Kontrollbesucher
daraufachten,dass nichtinnerhalb der Gruppe Druck ausgetibt wird. Des Weiteren muss
er ein Auge fiir unterschwellige Hierarchien unter den Kindern, Mobbing, eventuelle
»Spitzel“in der Gruppe haben usw.

Die Informationen, die in den Gesprachsgruppen (Fokusgruppen) gesammelt werden,
konnen die Informationen aus den Einzelgesprachen bekraftigen und Probleme oder
Dinge, die viele Kinder belasten, aufdecken und auch die Personen zu erkennen geben,
mit denen ein Einzelgesprach aufschlussreich ware. Widersprichliche oder fragwirdige
Informationen mussen in Einzelgesprachen tberprift und mit den Feststellungen bei den
Beobachtungen der Kontrollbesucher und/oder mitanderen Quellen abgeglichen werden.
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E. GESPRACHE MIT DEM PERSONAL

Sehrwichtig ist es,den Personalmitgliedern die Moglichkeit zu bieten, das Wort zu ergreifen
und ihre Meinungen zum Alltag, zu den Arbeitsbedingungen und zu den Beziehungen
mit der Direktion sowie den Kollegen und den Kindern zu auRern. Dartiber hinaus ist es
aufschlussreich,ihnen Fragen darliber zu stellen, wie sie die Vorschriften in der Einrichtung
sehen, wie sie die Achtung der Rechte des Kindes einschatzen und ob sie irgendwelche
Probleme in Zusammenhang mit dem Freiheitsentzug festgestellt haben. Wenn es zeitlich
moglichist, kann ein Gesprach mit Gewerkschaftsvertretern weitere Informationen liefern.
Um einen konstruktiven Dialog mit dem Personal der besuchten Einrichtung aufzubauen,
bedarf es eines horizontalen Ansatzes, der als eine Form der Zusammenarbeit und nicht
als Kontrolle wahrgenommen wird. Dabei sollten alle guten Praktiken hervorgehoben und
Verbesserungsvorschlage entsprechend gewdrdigt werden.

Die Kontakte zwischen den Kontrollbesuchern und den Personalmitgliedern mussen
jederzeit professionell bleiben, vor allem in Anwesenheit der Kinder, damit die Beziehung
zwischen ihnen nicht falsch gedeutet wird und nicht der Verdacht eines abgekarteten
Spiels oder einer Parteilichkeit aufkommt.

Es muss ein klares Auswahlverfahren festgelegt werden, um zu vermeiden, dass man
sich nur mit Personal unterhalt, dem die Direktion vertraut und das nur Positives (iber die
Einrichtung zu sagen hat.

Externe Dienstleister sind eine weitere wertvolle Informationsquelle. Das Gesprach mit
ihnen bringt Informationen, die sich mit anderen Quellen abgleichen lassen.

Es geht hierbei um folgende Kategorien von Personalmitgliedern und externen Dienstleistern:
© Sicherheitspersonal;

Erzieherpersonal;

Pflegepersonal;

Sozialarbeiter;

Psychologen;

in dieser Einrichtung tdtige Vertreter der Zivilgesellschaft;

Rechtsanwalte;

Vertreter religioser oder weltanschaulicher Instanzen;

O O O ©O ©O 0 0 ©°

u.a.m.

Der Kontakt mit diesen Personen kann sich unterschiedlich gestalten, je nachdem, in
welcher Funktion oder Beziehung sie zu den Kindern stehen und welche Rolle sie in den
Aspekten spielen, die im Rahmen des Monitorings kontrolliert werden sollen. Dennoch
kann manall diesen Personen die gleichen Fragen stellen,um die Informationen abgleichen
zu kénnen.
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F. DEBRIEFING ZUM KONTROLLBESUCH DURCH DAS MONITORING-TEAM

Wenn die Umstande dies rechtfertigen, konnen die Kontrollbesucher um ein Gesprach mit
externen Personen bitten, die eine enge Verbindung mit den Kindern im Freiheitsentzug
haben. So erhdlt man weitere Informationen oder kann die bereits vorliegenden
Informationen mitanderen Quellen abgleichen.Zu diesen Personen zahlen gegebenenfalls

© dieEltern;
© erziehungsberechtigte Personen;
© Sozialarbeiter;

© Rechtsanwadlte;
©

u.a.m.

G. ABSCHLIESSENDE BESPRECHUNG MIT DEM LEITER DER
EINRICHTUNG/DER DIREKTION

Zum Abschluss des Kontrollbesuchs kann eine offizielle Besprechung mit dem Institutionsleiter
oder einem Mitglied der Direktion stattfinden. Die Vorbereitung und der Inhalt dieser
Besprechung kdnnensich je nach Zweck und Art des Kontrollbesuchs unterschiedlich gestalten.

Ziel einer solchen Besprechung ist es, die wichtigsten Schlussfolgerungen aus dem
Kontrollbesuch sofort mitzuteilen und bestimmte Fragen und Bedenken oder auch die
eventuell erkannten Ursachen zu besprechen. Hierbei sollte man allerdings vorsichtig
sein und keine Probleme oder Fragen ansprechen, die nicht hinreichend belegt sind, weil
dies die Glaubwiirdigkeit des Kontrollorgans untergraben konnte.

Diese Besprechung kann eine gute Gelegenheitsein, erste Empfehlungen zu formulieren,
wobei die Kontrollbesucher es nicht versaumen sollten, gute Praktiken hervorzuheben
(und die Verbesserungen, die seit dem letzten Kontrollbesuch, falls es sich nicht um einen
ersten Kontrollbesuch handelt, eingefiihrt wurden).

Dadurch, dass man zum Abschluss des Monitoring-Verfahrens die Direktion informiert
und mitihrdariberspricht, lasstsich ein konstruktiver Dialog mit den Personen aufbauen,
die flir die Fihrung der freiheitsentziehenden Einrichtung verantwortlich sind.

Je hoher die MaRstabe oder je ehrgeiziger die Ziele bei dieser Besprechung gesetzt werden,
umso grindlicher muss das Gesprach vorbereitet werden. Daher sollte das Monitoring-
Team genligend Zeit flir den Abschluss des Kontrollbesuchs einplanen, damit man sich
besprechen,Schlussfolgerungen austauschen und sich auf bestimmte Elemente festlegen
kann,die der Direktion zu unterbreiten sind, oderauch die Art und Weise der Prasentation
absprechen kann, um eine positive Reaktion zu erhalten.
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Im dringenden Notfall, insbesondere bei Folter, schwerwiegendem Missbrauch oder
sonstigen Misshandlungen, miissen die Kontrollbesucher sofort die Aufsichtsbehorde
verstandigen, damit es nicht zu VergeltungsmalRnahmen gegen diejenigen kommt, die
den VerstoR gemeldet haben.

Dient der Kontrollbesuch einem Ermittlungsverfahren nach Eingang einer Beschwerde, darf
man weder Feedback noch Empfehlungen geben,solange das Ermittlungsverfahren lauft.
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4.4, Weiterverfolgung der Kontrollbesuche/
Durchfiihrungsmafinahmen

© INTERNE BERICHTE

© INTERNE ANALYSE UND BERICHT

© EXTERNE BERICHTE

© EMPFEHLUNGEN AUFSTELLEN

© BERICHTE VERBREITEN

© BERICHTE UND EMPFEHLUNGEN WEITERVERFOLGEN

© WIRKUNG DER BERICHTE UND EMPFEHLUNGEN BEWERTEN
® ZUSATZLICHE WEITERVERFOLGUNGSSTRATEGIEN

Die Phase der Weiterverfolgung des Kontrollbesuchs und der sich eventuell hieraus
ergebenden DurchfihrungsmalRnahmen sind entscheidende Etappen nach dem
Kontrollbesuch,um das Monitoring erfolgreich abzurunden. Der Kontrollbesuch ansich reicht
nicht aus. VerstoRe gegen Kinderrechte kann man dokumentieren und beobachten, doch
andern wird sich erst etwas, wenn man die Dinge gezielt weiterverfolgt. Die Informationen
und Schlussfolgerungen aus dem Kontrollbesuch missen zusammengetragen, analysiert
und in Berichten festgehalten werden, die an die ,richtigen“ Personen gehen, das heil3t an
alle Personen, die befugt sind, MalRnahmen zu ergreifen, damit sich die Behandlung und
die Lebensbedingungen der Kinder im Freiheitsentzug verbessern und die Rechte dieser
Kinderin jeder Hinsicht Geltung finden. Die effektive Umsetzung der Empfehlungen in den
Berichten an die Behdrden muss ebenfalls gewissenhaft weiterverfolgt werden. Dieser
Prozess erfordert genau so viel Aufmerksamkeit und Planungsarbeit wie der eigentliche
Kontrollbesuch, wenn nicht noch mehr.

Die Art der Weiterverfolgung und die Kategorien der MaBnahmen, die zur Durchsetzung
der Empfehlungen geplant werden, hangen von der Art und den spezifischen Zielen des
Kontrollbesuchs ab. Der Zeitplan flir die Weiterverfolgung muss in den Gesamtzeitplan der
Monitoring-Strategie eingebettet werden.

Im Rahmen des bereits erwahnten rechtsbasierten Ansatzes ist es hilfreich, die
Schlussfolgerungen und Informationen mit Blick auf die kinderspezifischen Indikatoren zu
analysieren.Siehe Abschnitt 5 aufS. 95. Die Analyse sollte so durchgefiihrt werden, dass die
Ergebnisse der einzelnen Kontrollbesuche miteinandervergleichbar und Verbesserungen
in Sachen Kinderrechte von einem Besuch zum anderen messbar sind. Hierzu muss das
Monitoring-Team Verbesserungsindikatoren aufstellen, die als Grundlage fiir die Vorbereitung
des nachsten Kontrollbesuchs dienen.
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A. INTERNE BERICHTE

Debriefing - Versammlungen des Monitoring- Teams

Je nach Zeitaufwand wahrend des Kontrollbesuchs sollte das komplette Team zu
einer oder mehreren Versammlungen im Rahmen des eigentlichen Kontrollbesuchs
zusammenkommen, um Informationen auszutauschen, die Schlussfolgerungen zu priifen
und bestimmte Fragen zu erértern und auch den Ursachen nachzugehen. Dieses erste
Debriefing soll dem Team dabei helfen, die eventuelle abschlieRende Besprechung mit
der Direktion vorzubereiten und/oder sich auf einige Hauptanliegen zu einigen, die der
Direktion dann unterbreitet werden.

Neben diesem ersten Debriefing kann es sein, dass das Team oder einige Kontrollbesucher
zu einem weiteren Debriefing zusammenkommen miissen, um sich mit Kollegen iiber
Schwierigkeiten, vor allem emotionaler und/oder psychischer Art, auszutauschen, mit
denen sie gegebenenfalls bei dem Kontrollbesuch zu kampfen hatten. Diese Art der
internen Besprechung kann dem Team helfen,sich allgemein besser auf Kontrollbesuche
vorzubereiten und Burnout-Symptomen vorzubeugen oder auch eine tibermaRige
Personalfluktuation im Kontrollorgan zu verhindern, unter dem die Arbeitseffizienz
normalerweise leidet.

B. INTERNE ANALYSE UND BERICHT

Unmittelbar nach Abschluss des Kontrollbesuchs (und derabschlieRenden Besprechung
mit der Direktion) muss das Monitoring-Team ein internes Dokument ausarbeiten, das
aufallen gemeinsamen Anliegen und Schlussfolgerungen basiert und der Direktion der
kontrollierten Einrichtung unterbreitet wird.

Es ist wichtig, diese Analyse durchzufiihren und die Informationen sofort nach dem
Kontrollbesuch festzuhalten, damit keine Angaben verloren gehen.

C. EXTERNE BERICHTE

Je nach Rechtsstatus des Kontrollorgans, der Art und den Zielen des durchgefiihrten
Kontrollbesuchs sowie derZielgruppe kann das Monitoring-Team unterschiedliche Arten
von Berichten verfassen. Externe Berichte miissen in jedem Fall so schnell wie méglich
nach dem Kontrollbesuch verfasst werden, damitsie auf aktuellen Informationen basieren.
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GRUNDREGELN FUR DIE AUFSTELLUNG VON BERICHTEN:

© Mit grofRer Priizision arbeiten

© Personenbezogene Informationen nur mit Einverstdndniserkldrung des Kindes
nach entsprechender Aufkléirung und nur dann veréffentlichen, wenn es
wirklich notwendig ist

© Auf Kohdrenz in der Sprache und den verwendeten Begriffen achten

O Die Fristen einhalten

© Aktionsorientiert formulieren

APT - International Detention Coalition - Menschenrechtsrat (UNHRC), ,Monitoring
Immigration Detention, Practical Guide®, Seite 76.

Bericht iiber den Kontrollbesuch

Die Berichte Uber die Kontrollbesuche missen Folgendes beinhalten:
© die wichtigsten Schlussfolgerungen (untermauert mit schliissigen Beweisen);

© spezifische Themenpunkte und Bedenken, zusammen mit ihren méglichen Ursachen;

(]

Empfehlungen zur Verbesserung der Bedingungen;

o

konkret festgestellte Beispiele guter Praxis;

(V]

Verbesserungen seit dem letzten Kontrollbesuch (falls es sich nicht um den ersten
Kontrollbesuch handelt);

© alle Fragen, die bei der abschlieRenden Besprechung mit der Direktion aufka

Wenn Informationen durch Einzel- oder Gruppengesprache eingeholt werden, miissen die
Vorschriften zum Schutz des Privatlebens und der Vertraulichkeit eingehalten werden,
gemaR dem Grundsatz der Schadensvermeidung. (] Siehe Abschnitt 34. - aufs. 37

Diese Berichte missen den zustdndigen Behdrden, die fiir den betreffenden
freiheitsentziehenden Ort verantwortlich sind, so schnell wie moglich nach Abschluss
des Kontrollbesuchs und dem vorldufigen Entwurf des internen Berichts zukommen.

Die Dynamik des konstruktiven Dialogs, der gegebenenfalls vorab mit dem Personal der
Einrichtung aufgebaut wurde, ist hierbei von groRer Bedeutung.

Wenn das Monitoring-Team der Meinung ist,dass ein vollstandiger und ausfihrlicher Bericht
liberden Kontrollbesuch nicht gerechtfertigtist, miissen zumindest die Hauptergebnisse
des Kontrollbesuchs in einem offiziellen Brief zusammengefasst werden, mit Empfehlungen
an die Behorden, die fiir die kontrollierte Einrichtung verantwortlich sind.

85




DEFENCE FOR CHILDREN INTERNATIONAL (DCI) - Belgien | Leitfaden

Informes periodicos

Diese Berichte werden in regelmaRigen Zeitabstanden verfasst und miissen alle wichtigen
Schlussfolgerungen und Fragen enthalten, die in dem betreffenden abgelaufenen Zeitraum
entweder bei den Kontrollbesuchen in allen besuchten Einrichtungen oder bei allen
Kontrollbesuchen in einer bestimmten Einrichtung aufgekommen sind.

Diese Berichte werden verfasst, um Daten zu vergleichen, eine Gesamtlibersicht der
Situationenin einem bestimmten Zeitraum zu geben und um schriftlich festzuhalten, welche
Empfehlungen in dem betreffenden Zeitraum formuliert und wie sie umgesetzt wurden.

Themenbezogene Berichte

Themenbezogene Berichte kdnnen einen oder mehrere Aspekte aufgreifen, die es in
einer, in mehreren oder in allen Einrichtungen, in denen Kindern die Freiheit entzogen
ist,zu verbessern gilt, beispielsweise bei der Anwendung von IsolationsmaRnahmen, bei
schwerer Gewalt oder in Folterfallen.

Jahresbericht

Ziel eines Jahresberichts ist es, Informationen tber alle Besuche eines Kontrollorgans in
dem betreffenden Jahr zusammenzutragen.

Die Jahresberichte konnen zudem ein guter Anlass sein:

© die eigentlichen Ursachen der wichtigsten Probleme, die bei den Kontrollbesuchen
beobachtet wurden, eingehend zu analysieren;

© beiden Schlussfolgerungen Bezug zu nehmen auf die wichtigsten Beobachtungen;

© dasVorankommen bei der Umsetzung der Empfehlungen von einem Jahr zum anderen
zu bewerten;

© eine Ubersichtaller durchgefiihrten Kontrollbesuche und aller Schlussfolgerungen und
Empfehlungen pro Einrichtung aufzustellen;

© sich auf einen oder mehrere themenbezogene/spezifische Aspekte zu konzentrieren.

Die themenbezogenen Berichte oder die Jahresberichte sind als komplementar zu den
Berichten liber die Kontrollbesuche zu betrachten, auf denen sie beruhen.
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D. EMPFEHLUNGEN AUFSTELLEN

Beim Verfassen der Berichte ist die Formulierung der Empfehlungen auRerst wichtig.
Diese Aufgabe verdient besondere Aufmerksamkeit und gebietet Vorsicht.

Die Formulierung der Empfehlungen ist entscheidend fiir die Art und Weise, wie diese tatsachlich
umgesetzt werden. Die Empfehlungen missen klar, spezifisch, mit Belegen untermauert und
auf eine eingehende Analyse gesttitzt sein. AuRer bei schwerwiegenden Verletzungen der
Kinderrechte, wie Folter,Misshandlung oder sonstigen besonders schlimmen Fallen,miissen die
Empfehlungen so formuliertsein,dass die vorgeschlagenen Verbesserungen konkret umsetzbar
sind und nichtals Verurteilung wegen Missachtung der betreffenden Rechtsnormen empfunden
werden, sondern als eine gute Gelegenheit, die Praxis weiter zu verbessern und den Rechten
derKinderim Freiheitsentzug noch besser Geltung zu verschaffen. Da die Empfehlungen nicht
selten mit gewissen Anforderungen verbunden sind, ist es hilfreich,auch die nétigen finanziellen,
materiellen oder personellen Mittel fiir die konkrete Umsetzung darzulegen.

Die Empfehlungen miissen ,,SMART“ sein:

Spezifisch: Zu jedem Aspekt muss eine eigene Empfehlung formuliert werden. Jede Empfehlung
muss eine gezielte Losung vorschlagen und nicht nur einen vagen Wunsch aufRern.

Messbar: Die Kontrollbesuche oder der Folgebesuch missen die notigen Informationen
liefern, um zu ermessen, wie weit die vorherigen Empfehlungen umgesetzt wurden.

Anwendbar: Die Empfehlungen missen konkret in den betreffenden Einrichtungen
anwendbar sein, und der Staat muss ausreichende Mittel hierfiir bereitstellen.

Realistisch: Die vorgeschlagenen MaRnahmen miissen auf realistische Ergebnisse abzielen.

Termingebunden: Die Empfehlungen miissen die Umsetzung an einen Zeitplan kniipfen
(kurz-, mittel- und langfristig).

Die Empfehlungen miissen an die Zielpersonen und die zustindige Amtsebene gerichtet
sein.Mitanderen Worten: Sie miissen die Entscheidungsebene anvisieren, die ermachtigt
ist, die vorgeschlagene Anderung durchzusetzen oder die nétigen Entscheidungen zu
treffen, um tatsachlich Verbesserungen herbeizufiihren.

Die meisten Empfehlungen mussen also direkt an die zustandige Behdrde gerichtet
werden, die fiir die Leitung des freiheitsentziehenden Ortes (die Direktion der Einrichtung)
verantwortlichist.Sollte die Ursache oder der Ursprung des Problems jedoch von anderer
Stelle kommen, sind die Empfehlungen an andere Amtsebenen zu richten (zustandige
Verwaltung oder Ministerium). Hierzu muss ein Sonderbericht verfasst werden.

Im Notfall muss die Kommunikation mit der hochsten Entscheidungsebene Vorrang

haben, damit das Kind, das den heiklen Sachverhalt oder den gravierenden Zwischenfall
enthdllt hat, nicht gefahrdet ist.
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E. BERICHTE VERBREITEN

Die Verbreitung des Berichts kann fiirs Erste aufgeschoben werden, um der besuchten
Einrichtung die Moglichkeit zu bieten,das Kontrollorgan zu bestimmten Vorfallen zu befragen,
die in dem Bericht genannt sind, bevor dieser verdffentlicht wird. Dies kann dem Dialog
mit den Behorden forderlich sein und die Mdglichkeit bieten, Anderungen einzufiihren,
Informationen abzugleichen und eingehende Untersuchungen zu den gemeldeten oder
angeblichen Missbrauchsfallen durchzufiihren.Nach Ablaufeiner bestimmten Zeit,wennalle
Versuche, sich auf Empfehlungen zu einigen, erschopft sind, kann der Bericht veroffentlicht
werden. Hierbei ist allerdings auf ein Gleichgewicht zwischen dem Bedarf an Flexibilitat
und am Aufbau eines konstruktiven Dialogs einerseits und der notigen Transparenz und
Verantwortungsibernahme andererseits zu achten.

Aus Griinden der guten Praxis ist es ratsam, analytische Berichte wie die Jahresberichte oder
regelmalige Berichte in jedem Fall zu veroffentlichen, leicht zuganglich zu machen und
groRzligig zu verteilen,vor allem an andere Akteure, insbesondere an andere Kontrollorgane
und Organisationen der Zivilgesellschaft, die eine wichtige Rolle bei der Unterstiitzung der
Empfehlungen (Pladoyer) spielen kénnen.

Sonderberichte oder wichtige Punkte aus den Berichten konnen gegebenenfalls den Medien
mitgeteilt werden.In diesem Fall ist ganz besonders auf die Formulierung und den Inhalt der
Informationen zuachten,die den Medien mitgeteilt werden,um reil3erische Berichterstattungen
zu vermeiden und den Grundsatz der Schadensvermeidung und der Geheimhaltung der
betreffenden Informationsquellen zu wahren.

AufRerdem kann es hilfreich sein, die Berichte an internationale Organisationen wie CPT, SPT,
CAT, KRK, den Sonderberichterstatter Uiber Folter oder den Kommissar flir Menschenrechte
des Europarates zu senden, um ihnen Anhaltspunkte fur ihre kiinftigen Kontrollbesuche zu
geben und aktuelle Informationen zu liefern.



MONITORING-METHODIK

F. BERICHTE UND EMPFEHLUNGEN WEITERVERFOLGEN

Die Weiterverfolgung kann verschiedene Formen annehmen:

© Informationsaustausch und Besprechung der Vorgehensweisen durch regelmaRige
Follow-up-Sitzungen oder runde Tische, bei denen alle Beteiligten zusammenkommen;

© regelmaRiger Austausch offizieller Schreiben;
© angekiindigte oder unangekiindigte Folgebesuche;

© Hinweis auf den Stand der Empfehlungen (erfolgreich umgesetzt,anhangig, noch nicht
umgesetzt) in dem Jahresbericht des Kontrollorgans.

Falls die Behorden sich nicht ausdriicklich oder implizit bereit erklaren, den Bericht zu
wirdigen und die Empfehlungen umzusetzen, muss das Kontrollorgan andere Arten von
DurchflihrungsmalRnahmen ergreifen, wie:

© Berichterstattung an die h6here Entscheidungsebene und/oder andere Behdrden,
die Druck austiben kénnen auf die Behorden, die fiir die betreffende Einrichtung
verantwortlich sind;

© Ubermittlung der Berichte des Kontrollorgans an die Medien, die Zivilgesellschaft
oder an internationale Organisationen, die eventuell in der Lage sind, Einfluss auf die
Umsetzung der Empfehlungen zu nehmen;

© Kontaktaufnahme mit Parlamentsmitgliedern oder anderen Kontrollorganen, die dem
Parlament unterstellt sind.

® AuRerdem muss das Kontrollorgan daraufachten,den Kindern Feedback zu geben, sofern
v sieangegeben haben, dasssie tiber die Weiterverfolgung des Kontrollbesuchs informiert
werden méchten. In diesem Fall miissen die mindlichen oder schriftlichen Mitteilungen
in einer kindgerechten, verstandlichen Sprache verfasst werden, die eindeutig ist und
keine falschen Hoffnungen bei den Kindern weckt.
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G. WIRKUNG DER BERICHTE UND EMPFEHLUNGEN BEWERTEN

Die Effizienz der Arbeit eines Kontrollorgans lasst sich ermessen,indem man die Wirkung
seiner Berichte und Empfehlungen auswertet. Hierzu muss das Kontrollorgan untersuchen,
inwieweit die Berichte und Empfehlungen beriicksichtigt und tatsichlich umgesetzt
wurden oder nicht. Es missen aber auch die einzelnen Monitoring-Schritte analysiert
werden, um zu Uberpriifen und zu ermessen, inwieweit sie wirkungsvoll vorbereitet,
geplant, umgesetzt und abgeschlossen wurden,damit die geplanten Ziele und die erhofften
Ergebnisse auch verwirklicht werden.

»Die Methodik, die zur Durchfiihrung der Monitoring-Aufgabe gewdhlt wurde, Iéisst
sich mit folgenden Fragen auf den Priifstand stellen:

© Was haben wir unternommen?

© Welche Ergebnisse haben wir erzielt?

© Haben wir gut gearbeitet?

© Welche Unterschiede haben wir herbeigefiihrt?

© Wie konnen wir dies in Erfahrung bringen?

In Anbetracht der Antworten auf diese Fragen muss man sich folgende Fragen stellen:

© Was wissen wir jetzt, was wir nicht auch schon vorher wussten?

© Gibt es Liicken oder Versdumnisse in unserem Monitoring-Verfahren?
© Haben wir bestimmte Gelegenheiten ungenutzt gelassen?

© Was konnten wir verbessern?

© Inwieweit wird dies einen Unterschied machen?

Freie Ubersetzung des englischen Originals: APT - International Detention Coalition - UNHRC,
,Monitoring Immigration Detention, Practical Guide®, Seite 83.
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H. ZUSATZLICHE WEITERVERFOLGUNGSSTRATEGIEN

Je nach Mandat, Effizienz und Methodik des Monitorings sowie der Tragweite der
Zielsetzungen konnen die Kontrollorgane weitere oder erganzende Malinahmen ergreifen,
um ihren Auftrag weiterzuverfolgen, insbesondere:

© Uberpriifung der Rechtslage und/oder administrativen Vorschriften und Regelungen;
die NPM, die kraft des OPCAT eingerichtet wurden, sind ermachtigt, Vorschlage und
Beobachtungen zur aktuellen und kiinftigen Rechtslage zu unterbreiten;

© zusitzliche Untersuchungen, Weiterverfolgung von Einzelfillen oder Weiterleitung an
die Staatsanwaltschaft oder andere zustindige Instanzen;
im dringenden Ernstfall und im Fall von Anschuldigungen oder Beschwerden wegen
Missbrauchs oder Kinderechtsverletzungen
[0 siehe Abschnitt 4.1. / G. — auf S. 56 und Anhang 3. - auf S. 160

© anwaltschaftliche Arbeit;
© Pressemitteilungen oder -artikel;

© individuelle Mitteilungen oder Beschwerdeverfahren bei Menschenrechtsorganen der
Vereinten Nationen, wie KRK und CAT; Teilnahme an der ,universellen regelmaRigen
Uberpriifung" des Menschenrechtsrates der Vereinten Nationen; Informationsaustausch
mit anderen regionalen oder internationalen Kontroll- oder Menschenrechtsorganen;

© Empfehlungen zur Starkung der Kompetenzen und zur Ausbildung der Personalmitglieder
an freiheitsentziehenden Orten.

(D Néihere Informationen tiber die Weiterverfolgungsstrategien und die Steigerung der Einflussméglichkeiten der
Kontrollorgane: siehe Ludwig Boltzmann Institute of Human Rights und University of Bristol, ,Enhancing Impact
of NPM*, Mai 2015.
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5. KINDERSPEZIFISCHE INDIKATOREN FUR
KONTROLLBESUCHE

Die kinderspezifischen Indikatoren flir Kontrollbesuche beruhen auf den internationalen
und europdischen Grundrechten des Kindes und sind dementsprechend aufgefiihrt. Das
Spezifische dieser Indikatoren besteht darin, dass sie der erhohten Verletzlichkeit, den
spezifischen Bedirfnissen und den besonderen Anforderungen an die Versorgung der
Kinder im Freiheitsentzug Rechnung tragen.

Die Indikatoren sind als Evaluationsinstrument gedacht, mit dem die Kontrollbesucher
jederzeit und tberall moglichst objektiv ermessen konnen, inwieweit die Rechte des
Kindes im Freiheitsentzug geachtet werden.

Die Art und Weise, wie diese Indikatoren auf den folgenden Seiten aufgefiihrt sind,
soll die Arbeit der Kontrollbesucher erleichtern und dabei helfen, die Indikatoren als
Leitlinien in den einzelnen Phasen des Monitoring-Zyklus anzuwenden (Fortbildung,
Vorbereitung, Beobachtung, Analyse, Gesprach, Beratung, Berichte, Formulierung und
Mitteilung von Empfehlungen, Weiterverfolgung der Berichte). Auf der Ausklappseite des
hinteren Umschlagdeckels dieses Leitfadens findet sich eine Ubersicht der verwendeten
Akronyme zur Bezeichnung der Herausgeber der Rechtsnormen, auf die Bezug
genommen wird. Die Rechtsprechung des EGMR ist dort in Kurzform vermerkt (nach
Fall und Entscheidungsnummer).Siehe Anhang 4,in dem alle erwdhnten Entscheidungen
vollstandig und in alphabetischer Reihenfolge aufgefiihrt sind.

Die Rechtsnormen, die sich auf Kinder beziehen, denen die Freiheit entzogen ist,
werden in Form von Fragen prisentiert, die sich die Kontrollbesucher stellen sollten,
wenn sie ihre Kontrollbesuche durchfiihren. Hinzu kommen mehrere Indikatoren, die
den Kontrollbesuchern dabei helfen, Informationen, Beweise und Schlussfolgerungen
zusammenzutragen, um zu ermessen, ob die Bedingungen der Freiheitsentziehung und
die Behandlung der Kinder unter diesen Umstanden den Rechtsnormen entsprechen oder
nicht. Die Personen, mit denen Gespriche zu fiihren sind, die spezifischen Aspekte, die
es zu beobachten gilt, und die zu priifenden Dokumente wie Verzeichnisse und Akten
sind naher angegeben, um die Kontrollbesucher in ihrer Suche nach Antworten auf die
Fragen, die sich beim Monitoring stellen, zu lenken und zu leiten.

Die Liste der vorgeschlagenen Indikatoren ist nattirlich nicht erschdpfend, sondern von
den Kontrollbesuchern zu vervollstandigen, je nach ihren Erfahrungen mit den Phasen
vor, wahrend und nach den Kontrollbesuchen. Hierzu wurden auch Stellen fur Notizen
in diesem Leitfaden frei gelassen.

Es versteht sich von selbst, dass die Fragen angemessen und gezielt fir die Personen
formuliert werden miissen, an die sie gerichtet werden, um Informationen (iber einen
bestimmten Kontrollpunkt oder Aspekt einzuholen. Hierbei muss stets Riicksichtauf die
Ansichten, Wahrnehmungen und Gefiihle des Kindes genommen werden.

Die zusammengetragenen Informationen konnen wie bereits erwahnt mit diversen
Quellen abgeglichen werden.
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5.1. Verfahren der Freiheitsentziehung

A.VERFAHREN DER FREIHEITSENTZIEHUNG UND ALTERNATIVE ZUR HAFT

Waurde die Entscheidung, einem Kind die Freiheit zu entziehen, als letztes
Mittel, fiir die kiirzeste angemessene Zeit und zum vorrangigen Wohl des
Kindes getroffen

PERSONEN, MIT DENEN ZU SPRECHEN IST: Direktion

UBERPRUFEN:

© personliche Akte (administrativer Teil): nachschauen, ob die offizielle Entscheidung von der
zustandigen (juristischen,administrativen oder sonstigen 6ffentlichen) Behorde getroffen wurde;
nachschauen,ob die Entscheidung begriindet ist und wie die Anwendung der Freiheitsentziehung
anstelle alternativer Manahmen gerechtfertigt wurde; die Dauer der Freiheitsentziehung
Uberprifen und die Frage kldren, ob eine regelmalige Revision der Entscheidung moglich ist.

© alternative MalRnahmen: priifen, ob die nationale Gesetzgebung Alternativen zur
Freiheitsentziehung beinhaltet; prifen, welche anderen Optionen es in der Praxis
als Alternative zur Freiheitsentziehung gibt; nachprifen, welche Malinahmen in dem
betreffenden Fall bereits angewandt wurden.

Spezifische Gruppen: ausléindische Kinder

UBERPRUFEN:

© BestehenZweifelan der Minderjahrigkeit eines irreguldr eingewanderten Kindes: Uiberprifen,
ob das Kind bis zum Beweis des Gegenteils als Minderjahriger behandelt wird; iberprifen,
ob dem Kind in der Zwischenzeit die Freiheit entzogen wird.

© Gefangenhaltungvon Kindern, einschlieRlich unbegleiteter und getrennter Kinders®: priifen,
ob die MaRnahme zum vorrangigen Wohl des Kindes und dementsprechend gerechtfertigt ist.

© sofortige Freilassung: prifen, ob alle Anstrengungen unternommen wurden, um die
unbegleiteten und getrennten Kinder in einer geeigneten Einrichtung unterzubringen.

8 ,Unbegleitete Kinder" (oder unbegleitete Minderjahrige) sind Kinder, die von beiden Elternteilen oder von ihren Angehori-
gen getrennt sind und nicht von einem Erwachsenen versorgt werden, der nach geltendem Gesetzes- oder Gewohnheits-
recht fir die Versorgung verantwortlich ware. ,Getrennte Kinder“ sind Kinder, die von beiden Elternteilen oder von ihrem
ehemaligen gesetzes- oder gewohnheitsrechtlichen Vormund oder Erziehungsberechtigten, aber nicht unbedingt von
anderen Angehdrigen getrennt sind. Zu diesen Kindern kdnnen also auch Kinder in Begleitung anderer erwachsener Famil-
ienangehoriger zahlen. /CPT/Inf (2009) 27,1V, 97, Seite 82.
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CRC3(1),37 (b) | RAJI 14,171 (c),18,19.1| BOP 2 | GPID 46 | RPIDL 1, 2,17, 20, 21| RNCM 2, 6, 8 | CRC - GC n°I0 §1, 11,
23,28,70,79-80 | RTWP 57,59, 64 | SMR 7 | ECHR 5| EPR11.1-2,14 | ERJO 5,10 | GCFJ: IVA.6.19, IVA.674 | CPT/Inf
(2009)27,1V, 97 | CPT/Inf (2015)1,V, 96 | EGMR Mubilanzila Mayeka und Kaniki Mitunga gg. Belgien (Nr. 13178/03
3); Muskhadzhiyeva und andere gg. Belgien (Nr. 41442/07); Rahimi gg. Griechenland (Nr. 8687/08); Popov gg.
Frankreich (Nr. 39472/07 und 39474/07); Mahmundi und andere gg. Griechenland (Nr. 14902/10)

B.ZUGANG ZU EINEM RECHTSANWALT/EINER VERTRAUENSPERSON

Haben die Kinder Zugang zu einem Rechtsanwalt/einem Rechtsberater/
einem Rechtsbeistand? ist dieser Zugang tatsichlich gewdhrleistet,
vertraulich und kostenlos?

PERSONEN, MIT DENEN ZU SPRECHEN IST: Direktion | Personal | Kinder | Rechtsanwalt | Eltern
oder gesetzliche Erziehungsberechtigte

BEOBACHTEN:

© die Raume in denen die Kontrollbesuche stattfinden: tiberpriifen, ob die Grundsatze zum
Schutz des Privatlebens und der Vertraulichkeit Beachtung finden; tiberpriifen,ob der Raum
mit Uberwachungskameras ausgestattetist und die Kontrollbesuche in Anwesenheit einer
Drittperson (Wachpersonal, Erzieher oder andere Person) stattfinden.

© Telefon: Uiberpriifen,ob essich an einerStelle befindet,an welcher der Schutz des Privatlebens
und die Vertraulichkeit der Gesprache gewahrleistet sind (Lage zum Personalbiiro usw.).

UBERPRUFEN:

© Unterstlitzung durch einen Rechtsanwalt: nachprifen, ob das Kind tatsachlich vor,wahrend
und nach dem Verfahren sowie wahrend der Freiheitsentziehung (das heiRt zum Zeitpunkt
der Festnahme, wahrend der Vernehmung durch die Polizei, vor dem Richter, vor Gericht,
wahrend des Freiheitsentzugs) Beistand durch einen Rechtsanwalt hatte; nachpriifen,
ob in der personlichen Akte des Kindes ein Rechtsanwalt/Rechtsbeistand bezeichnet ist;
nachpriifen, ob das Besucherverzeichnis Besuche durch Rechtsberater/Rechtsanwalte
auffihrt (Daten, Dauer, Haufigkeit); das Verzeichnis der Telefonanrufe des Kindes an seinen
Rechtsbeistand/Rechtsanwalt und das Verzeichnis der Korrespondenz nachprifen.

© Zugang zu Rechtsbeistand: nachpriifen, ob und wie der Zugang zu Rechtsbeistand in der
Hausordnung geregelt ist,insbesondere, ob das Kind seinen Rechtsanwalt/Rechtsbeistand
kontaktieren kann, wann immer es mochte, ob es gewisse Einschrankungen gibt, unter
welchen Bedingungen (Schutz des Privatlebens, Vertraulichkeit, Zeiten, Kameratiberwachung,
Anwesenheit einer Drittperson usw.); die Entfernung der Einrichtung vom Gericht und/oder
von der Anwaltskanzlei Gberprifen.

© kostenloses Rechtsbeistandssystem flir das Kind und seine Familie: Gberpriifen, ob das
System legal organisiert ist, tatsachlich zur Anwendung kommt, leicht zuganglich ist und
qualitativ Uiberzeugt.

© Qualitatdes Rechtsbeistands: iberpriifen, ob das Kind mit der Unterstlitzung durch seinen
Rechtsanwalt oder Rechtsberater zufrieden ist; (iberpriifen, ob das Kind versteht, was
gesagt, unternommen und beschlossen wird; tiberprifen, ob der Rechtsanwalt oder der
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Rechtsbeistand in Jugendrecht spezialisiert ist und mit den verschiedenen Kontexten
der Freiheitsentziehung bei Kindern vertraut ist (Jugendjustiz, Einrichtungen fiir geistige
Gesundheit, Verwaltungshaft usw.).

Spezifische Gruppen: ausldndische Kinder

UBERPRUFEN:

© spezifische Informationen und Zugang zu einem Rechtsanwalt/einem Rechtsbeistand sowie
einem Dolmetscher, zur Ubersetzung offizieller Dokumente, Verfiigbarkeit von Informationen
(einschlieBlich der Hausordnung, der Bestimmungen zu Beschwerdemechanismen usw.)
in einer Sprache, die das Kind versteht.

CRC 37.d,40.2.b.ii | RAJJ 71,15 | BOP11,17-18 | GPJD 71,15.1 | RPIDL 18.0, 24, 60-61,78 | CRC - GC N° 10 §49, 52, 81, 82,
92| SMR 120 | ECHR 6 | EPR 23.1-6, 374,98 | ERJO 105.4,120.1-120.3 | GCFJ 1V.C.28, 30, IV.D.2.37,39, 41, IV.E75, 77, V.d, f,
§8, 46, 67,101,103, 104 | CPT/Inf (2009)27, 1V, 97 | CPT/Inf (2015)1,V, 98 | EGMR Dushka gg. Ukraine (Nr. 29175/04);
Salduz gg. Tiirkei [GC] (Nr. 36391/02); Soykan gg. Tiirkei (Nr. 47368/99); Panovits gg. Zypern (Nr. 4268/04);
Adamkiewic gg. Polen (Nr. 54729/00).

C. FREIHEITSENTZIEHUNG IM (POLIZEILICHEN) GEWAHRSAM, IN
UNTERSUCHUNGSHAFT, IN VERWAHRUNGSHAFT USW.

9 Beschrankt sich die Freiheitsentziehung im Gewahrsam, in
Untersuchungshaft oder in Verwahrungshaft (vor Verurteilung) bei Kindern
auf besondere Umstidnde und ist sie von moglichst kurzer Dauer? Finden die
Unschuldsvermutung, die Menschenwiirde und die korperliche Unversehrtheit des
Kindes tatsdchlich Beachtung?

PERSONEN, MIT DENEN ZU SPRECHEN IST: Direktion | Personal | Kinder

BEOBACHTEN:
© den Raum, in dem das Kind eingeschlossen ist: Grof3e, Ausstattung und materielle
Bedingungen Uberprifen.

© allgemeine Umgebung der Einrichtung: Uberprifen, ob wirklich nur Kinder einsitzen oder
ob sie mit Erwachsenen gemischt sind; Gberprifen, ob Jungen und Madchen, jingere und
altere Kinder Gefangene in Untersuchungs- oder Verwahrungshaft und auch Verurteilte
zusammen einsitzen usw.
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UBERPRUFEN:
© personliche Akte: Aufenthaltsdauer des Kindes und medizinische Akte tberpriifen.
© Dauer: Uberprifen, ob die Dauer auf tiber 24 Stunden verlangert wurde.

© Ort: Uberprufen,ob die Einrichtung kindergerecht ist, ob die Kinder von Erwachsenen und
von den verurteilten Kindern getrennt sind.

© Bekanntgabe der Freiheitsentziehung (Festnahme): Uberpriifen, ob die Ordnungshiiter den
Eltern oder eineranderen erwachsenen Vertrauensperson die Freiheitsentziehung offiziell
bekanntgegeben haben.

© Anwesenheit eines Rechtsanwalts und einer erwachsenen Vertrauensperson: tiberprifen,
ob das Kind vernommen wurde und/oder ob man es gebeten hat, ohne die zwingend
vorgeschriebene Anwesenheit dieser Personen eine Aussage zu machen oder ein Dokument
zu unterschreiben; Gberpriifen, wann, wie und wie oft das Kind mit diesen Personen in
Kontakt treten konnte. (] Siehe Abschnitt 5.1. / B. — auf S. 95

© spezifisches Informationsblatt: Gberprifen, ob die oben genannten Schutzgarantien in einem
Informationsblatt festgehalten sind, das dem Kind im Gewahrsam, sofort nach seiner Ankunft
in der Einrichtung ausgehandigt wurde; tiberpriifen, ob dieses Informationsblatt kindgerecht
in einer einfachen und klaren Sprache verfasst ist und in einer ganzen Reihe von Sprachen zur
Verfligung steht; tiberpriifen,ob das Kind seine Rechte in diesem Kontext wirklich verstanden hat.

© Anzeichen von Misshandlungen oder entsprechende Behauptungen. (IJ Siehe Abschnitt
57./C - aufS. 139
© zwangsmittel.(JJ Siehe Abschnitt 5.3. / C. - auf S. 108

© Arbeit,Schulung, Berufsausbildung, Freizeit: iberpriifen,ob das Kind in der Lage war,in diesem
Kontext weiter zu arbeiten, zu lernen, sich auszuruhen und/oder einer Freizeitbeschaftigung
nachzugehen.(dJ Siehe Abschnitt 5.6. /C. - aufS.127 /D. - auf S. 129 / F. - aufS. 131

CRC37b,c,d | BOP12,28,36,37 | RAJJ10.3,13| RPIDL 2,17,18, 21| RNCM 5, 6 | CRC - GC N° 10 §79, 83, 85, 89 |

SMR 7,11-17,111-120 | ECHR 5 | EPR11.1,15.7,18.8-9 | ERJO 10, 78.4,78.5,108 - 113.2 | GCFJ §73-74 | CPT/inf

(2015)1,V, 98,99 | EGMR, Giivec gg. Tiirkei (Nr. 70337/01); Salduz gg. Tiirkei [GC] (Nr. 36391/02); Soykan gg. Tiirkei
(Nr. 47368/99); Panovits gg. Zypern (Nr. 4268/04).
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D. VERLEGUNG, ANKUNFT UND AUFNAHME

Hat das Kind zum Zeitpunkt der Verlegung und der Aufnahme ausreichend
kindgerechte Informationen erhalten, damit es seine Rechte und Pflichten
wdhrend des Freiheitsentzugs wirklich versteht?

PERSONEN, MIT DENEN ZU SPRECHEN IST: Direktion | Personal | Kinder

UBERPRUFEN:

© Information Uber die Verlegung und Aufnahme: Uberpriifen, ob die Eltern,
Erziehungsberechtigten oder nahestehende Personen informiert wurden.

© Informationen an die Kinder: tiberprifen, ob hierzu auch ein Exemplar der Hausordnung
der Einrichtung, eine schriftliche Erklarung der Rechte des Kindes, Informationen tber die
Beschwerdemechanismen und die Kontaktangaben des Rechtsbeistands gehorten; tiberpriifen,
obdasKindZugang zu diesen Informationen hatte (in schriftlicher Form, in einfacher,verstandlicher
Sprache); tiberpriifen, wie dem Kind geholfen wurde, damit es diese Informationen versteht.

© erste (psycho-medizinisch-soziale) Untersuchung. (] Siehe Abschnitt 57./A. - aufS. 135

© Bedingungen beiderVerlegung: tiberpriifen,ob die Verlegung von der zustandigen Behorde
genehmigt war und unter menschenwdrdigen Bedingungen stattgefunden hat (ausreichende
Beliiftung und Beleuchtung).

Spezifische Gruppen: ausléindische Kinder
UBERPRUFEN:
© Kommunikation und Zugang zum Konsulat oder zu einer diplomatischen Vertretung.

© erstes Gesprach: Uberpriifen, ob das Gesprach von einer beruflich qualifizierten Person
und in einer fUr das Kind verstandlichen Sprache gefiihrt wurde; Uiberprifen, ob bei dieser
Untersuchung auch besondere Anfalligkeiten des Kindes nachgepriift wurden (u.a.vom Alter
her,durch den Gesundheitszustand, psychosoziale Faktoren und sonstige Schutzbeddrfnisse,
insbesondere in Zusammenhang mit Gewalt, Drogenhandel oder einem Trauma).

Spezifische Gruppe: Mdidchen, die Kinder in Betreuung haben
UBERPRUFEN:

© Erlaubnis, entsprechende Bestimmungen flir diese Madchen zu erwirken: Gberpriifen, ob
der Freiheitsentzug in angemessener Weise ausgesetzt werden kann, um das vorrangige
Wohl des Kindes zu schiitzen.

RAJJ10.1,133 | BOP 10, 13,16 | RPIDL 22 - 27 | RTWP 2 | EPR 15, 30, 371-5 | ERJO 62.3,62.5,62.6 |
GCFJ IVA.1-5,IVA.T| CPT/Inf (2009)27, 1V, 98 | CPT/Inf (2013) 29, 73 | CPT/Inf (2015) V, 114



KINDERSPEZIFISCHE INDIKATOREN FUR KONTROLLBESUCHE

E. VERZEICHNISSE/ARCHIVE

Fiihrt die Einrichtung eine vollstiandige, vertrauliche und gesicherte Akte
fiir jedes Kind und aktualisiert sie laufend?

PERSONEN, MIT DENEN ZU SPRECHEN IST: Direktion | Personal

UBERPRUFEN:

© Archive: liberpriifen, ob sie Angaben iber die Identitat des Kindes, die Tat und die Griinde
der Freiheitsentziehung, die zustandige Behorde, Datum, Uhrzeit und Ort der Festnahme,
Datum und Uhrzeit der Aufnahme, der Verlegung und der Freilassung, Einzelheiten zu den
Mitteilungen an die Eltern und gesetzlichen Erziehungsberechtigten zu jeder Aufnahme,
Verlegung oder jedem Ausgang des Kindes, fiir das sie zum Zeitpunkt der Freiheitsentziehung
verantwortlich sind, Informationen Giber bekannte korperliche und geistige Probleme, unter
anderem Alkohol- und Drogenkonsum, liber sichtbare Verletzungen und Beschwerden wegen
vorheriger Misshandlungen, eine Bestandsaufnahme der personlichen Besitzgegenstande
des Kindes, alle Kontaktangaben der Familie, der gesetzlichen Erziehungsberechtigten und
der Vertreter sowie die Kontaktangaben des Rechtsanwalts enthalten.

© personliche Akte: Uberpriifen, ob sie eine giiltige und detaillierte Anordnung (der Justiz-,
Verwaltungs- oder sonstigen 6ffentlichen Behorde) zur Freiheitsentziehung, eine juristische
Akte, eine medizinische Akte, eine Akte mit den DisziplinarmalRnahmen und sonstige
Unterlagen zu Form, Inhalt und Einzelheiten des individuellen Programms fur das Kind
enthalt; berpriifen, ob die Akte laufend aktualisiert und wo sie aufbewahrt wird (an einem
sicheren Ort).

© Geheimhaltung: Uberprifen, ob die Vertraulichkeit der Verzeichnisse und personlichen
Akten gewahrleistet ist; iberpriifen, wer Zugang hat (nur ordnungsgemaR befugte Personen).

© Zuganglichkeit fir das Kind: tiberprtifen, ob das Kind Zugang zu seiner eigenen Akte und
zu den Verzeichnissen/Archiven hat, die das Kind betreffen (unter welchen Bedingungen).

RAJJ 21| BOP 12 | RPIDL 19,20, 21,70 | RNCM 3.12,13.6 | RTWP 3 | SMR 6-9,39.2, 51| EPR15.1 |
ERJO 341,34.2,62.2,62.5
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F. FREILASSUNG UND WIEDEREINGLIEDERUNG

0 Kann das Kind eine vorzeitige Entlassung beantragen, damit es sich wieder
in die Gesellschaft, das Familienleben, das Schulleben und die Arbeitswelt
eingliedern kann?

PERSONEN, MIT DENEN ZU SPRECHEN IST: Direktion | Personal | Kinder

UBERPRUFEN:

© individuelles Programm: tberprifen, ob die Aktivitdten, die im System der kontrollierten
Einrichtungen vorgesehen sind, auch auf die Freilassung und Wiedereingliederung
vorbereiten; Uberpriifen, welche Arten von Aktivitdten zur Anwendung kommen und ob
siein das Schulungs- und Berufsausbildungssystem des Landes integriertsind; Uberprifen,
ob das Programm einen Hinweis auf geeignete WiedereingliederungsmaRnahmen enthalg;
Uberprifen, ob sie fiir das betreffende Kind sinnvoll sind.

© Wiedereingliederungsmalinahmen: tiberpriifen, ob der nationale Rechtsrahmen spezifische
Schutzgarantien bietet, wie den Verschluss der Archive und ihre Loschung nach der Freilassung
sowie keinerlei Vermerk der Einweisung des Kindes in die Einrichtung auf Diplomen oder
Zertifikaten, die wahrend des Freiheitsentzugs verliehen wurden; Gberprifen, welche
(internen und externen) Dienste an den WiedereingliederungsmaRnahmen mitwirken;
tiberpriifen, welche Art von MaRnahmen es gibt (Ubergangs- oder Ausgangseinrichtungen,
Ausgange zu beruflichen oder schulischen Zwecken, verschiedene Formen der Freilassung
auf Bewdhrung, des Straferlasses, der Begnadigung usw.).

© Verfahren zurvorzeitigen Freilassung: iiberprifen, unter welchen Bedingungen eine vorzeitige
Freilassung moglich ist, wer darliber entscheidet und aufgrund welcher Elemente; tiberpriifen,
ob das Kind zu seiner Freilassung angehdrt wurde; Gberpriifen, welche Art von Unterstiitzung
das Kind erhalt, um seine vorzeitige Freilassung zu beantragen.

Spezifische Gruppen: Mddchen

UBERPRUFEN:

© Dienste flir die Zeit vor und nach der Freilassung: Uberprifen, ob sie auch flir Madchen
geeignet und zuganglich sind, unter anderem fiir Madchen aus ethnischen Gruppen oder
Minderheiten.

CRC37b,d, 40 (1) | RAJJ10.2,19.1, 28 | BOP 38,39 | RPIDL 20, 40,79 | RNCM 9 | RTWP 46, 55,63 |
SMR 4,5, 9,87,90, 91,98, 103,104,107,108, 110 | EPR 26.3, 287,30.3, 33, 35.3,103.2,103.4, 107 |
ERJO 49.2,50.1, 51,77 (0), 78.5,79.3,100-103
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5.2. Personal

A. ANWERBUNG, AUSBILDUNG UND LEITUNG DES PERSONALS

Gibt es ein spezifisches Verfahren fiir die Auswahl und Anwerbung von
Personal, das mit Kindern im Freiheitsentzug arbeitet?

PERSONEN, MIT DENEN ZU SPRECHEN IST: Direktion | Personal | Kinder

UBERPRUFEN:

© Anzahl und Funktionen der Personalmitglieder: iberpriifen, ob das Personal multidisziplinar
zusammengestellt ist; Anzahl Spezialisten nachprifen, u. a. Wachpersonen, Erzieher, Ausbilder,
Berater, Sozialarbeiter, Psychologen und Psychiater, medizinisches Personal usw.

o

Diversitat der Personalmitglieder: Gberprifen, ob im Hinblick auf Geschlecht, Sprache und
ethnischer Herkunft fUr Vielfalt gesorgt ist.

Personalschlissel: Verhdltnis zwischen der Anzahl Personalmitglieder und Kinder.
Anwerbungspolitik.
Funktionsbeschreibungen der kiirzlich eingestellten Personen.

o 0 0 ©°

Erforderliche Qualifikationen: Uiberpriifen, ob sie Kompetenzen beinhalten, was die personliche
Reife, Integritdt,Menschlichkeit, Fertigkeit und berufliche Eignung fiir die Betreuung von Kindern
angeht; Uberpriifen, ob das Personal fiir die von ihm erwartete Arbeit wirklich geeignet ist.

Spezifische Orte: Polizeikommissariat

UBERPRUFEN:

© Polizeibeamte: Uberpriifen, ob sie spezifisch ausgebildet sind (Grundausbildung und
Fortbildung); tiberpriifen, ob es bei der Polizei Sondereinheiten fiir Kinder gibt.

Spezifische Orte: Einrichtungen fiir geistige Gesundheit

UBERPRUFEN:

© Hilfspersonal: iberpriifen, ob diese Personalmitglieder sorgfaltig ausgewdhlt wurden, ob
sie eine entsprechende Ausbildung erhalten haben, bevorsie ihre Arbeit angetreten haben,
und Fortbildungen nach Diensteintritt absolvieren; Uberpriifen, ob sie unter der Aufsicht
und Autoritat von qualifizierten medizinischen Fachkraften stehen.

Spezifische Orte: geschlossene Auffangzentren, in denen sich ausldndische
Kinder befinden
UBERPRUFEN:

© Sozialberater, Psychologe: tiberpriifen, ob sie regelmaRig in der Einrichtung anwesend sind
und ob sie personliche Kontakte mit den Kindern haben.

© Gemischtes Personal.
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CRC 33| RAIJ12,22.2 | RPIDL 51,54, 55, 81,82, 83,86 | RNCM 15.2,16 | CRC - GC No 10 §85,89 |
RTWP 21, 31, 32, 33, 34, 35 | SMR 46(1), 47(2), 49, 50, 51,52, 53, 74-82 | EPR 8,76, 77,811, 813,891 |
ERJO 89.4,128.1,128.3 | CPT/Inf (1998)12, B., 28 | CPT/Inf (2009)27, IV, 99 | CPT/Inf (2015)1,V, 119

Sind die Personalmitglieder so eingestellt und zugeteilt, dass sie
kontinuierlich fiir die Betreuung der Kinder da sind und ihre Aufgaben
effizient erfiillen konnen?

PERSONEN, MIT DENEN ZU SPRECHEN IST: Direktion | Personal

BEOBACHTEN:
© Arbeitsbedingungen.
© Wohlbefinden am Arbeitsplatz.

© Kommunikation zwischen den einzelnen Personalmitgliedern unterschiedlicher Funktionen

sowie zwischen Personal und Direktion.

UBERPRUFEN:

© die Art und die Bedingungen des Arbeitsvertrags (unbefristet oder befristet, Vollzeit oder

Teilzeit, entgeltlich oder ehrenamtlich, Hohe des Arbeitsentgelts usw.).

© Personalfluktuation: Uberprifen, wie viele Personalmitglieder in Krankheitsurlaub s
es kirzlich Streiks gegeben hat.

© Stundenpldne.

ind, ob

© Zeitpunkte der Besprechungen zwischen den einzelnen Personalmitgliedern verschiedener

Funktionen sowie zwischen Personal und Direktion.

© bestehende Formen derinternen und/oder externen Zusammenarbeit und der Unterst
(zZusatzschulung, erzieherische, moralische, spirituelle Unterstiitzung usw.).

© Zusammenarbeit mit externen Diensten.

ltzung

RAJJ16,24-25| GPID VII. 60 | RPIDL 81, 83, 84, 86, 87 | RNCM 15.3 | SMR 46 (3) | EPR7,52.2,78,791 |
ERJOT9, 42,1311, 132, 133, 134.2




KINDERSPEZIFISCHE INDIKATOREN FUR KONTROLLBESUCHE

Gibt es eine spezifische Ausbildung, regelmiRige Fortbildung und eine
gezielte Supervision fiir das Personal, das mit Kindern im Freiheitsentzug
arbeitet und wird die geleistete Arbeit liberwacht und evaluiert?

PERSONEN, MIT DENEN ZU SPRECHEN IST: Direktion | Personal

BEOBACHTEN:
© die Verhaltensweisen und Interaktionen zwischen Personal und Kindern.

UBERPRUFEN:

© anfanglicher Stand der Ausbildung und nétige Fortbildung (in Kinderpsychologie, im
Wohlbefinden des Kindes und in internationalen Rechtsnormen zum Schutz der Menschen-
und Kinderrechte): die Qualitat der Ausbildung des Personals speziell im Hinblick auf die
ausgelibte Funktion tberpriifen.

© Fortbildungsprogramm,das dem Personal angeboten wird (Datum der letzten und der nachsten
Sitzungen).

© ArtderAusbildung: Theorie, Praxis, Kenntnisse, Verhalten usw.

© Aus- und Fortbildungsanfragen von Seiten des Personals.

© Verfahren zur Evaluation des Personals, Entwicklung des Personals.

Spezifische Gruppen: Mdidchen

UBERPRUFEN:

© Verbesserung der Kompetenzen: iberpriifen, ob das Personal imstande ist, die spezifischen
Anforderungen zursozialen Wiedereingliederung von Madchen,denen die Freiheit entzogen
ist, zu erfiillen.

© gleichberechtigter Zugang zur Personalausbildung fir Manner und Frauen.

© spezifische Fortbildungen: Uberprifen, ob hierzu auch Fortbildungen in sensiblen
Fragen zum Geschlecht, zum Verbot von Diskriminierung und sexueller Belastigung, in
geschlechtsspezifischen Bedurfnissen und in den Rechten von Madchen im Freiheitsentzug,
zu Fragen der sexuellen und reproduktiven Gesundheit der Madchen, zu HIV und sexuell
Ubertragbaren Krankheiten gehoren

Spezifische Orte: Polizeikommissariat

UBERPRUFEN:

© spezialisierte Grundausbildung und Fortbildung: tiberpriifen, ob zu dieser Ausbildung auch
die Verhltung von Jugendkriminalitat gehort.

RAJJ12,22 | GPID 58 | RNCM 16.3 | CRC GC No10: 89 | RTWP 29,32,33,34 | SMR 47(2), (3) | EPR 8,54.3,76, 811,
2,3,4| ERIO1291,2,3 | CPT/Inf (2015),V,100,101,120




DEFENCE FOR CHILDREN INTERNATIONAL (DCI) - Belgien | Leitfaden

Hat das Personal eine spezifische Ausbildung absolviert, um bei
Auseinandersetzungen zwischen Kindern gewaltfrei eingreifen zu konnen?

PERSONEN, MIT DENEN ZU SPRECHEN IST: Direktion | Personal | Kinder

BEOBACHTEN:

© Hat das Personal eine spezifische Ausbildung absolviert, um bei Auseinandersetzungen
zwischen Kindern gewaltfrei eingreifen zu kdnnen?

UBERPRUFEN:

© bestehende Fortbildung im Umgang mit gewaltsamen Zwischenféllen (u. a. verbale
Deeskalation zum Abbau von Spannungen, professionelle Zwangstechniken).

internes Verfahren zum Umgang mit gewaltsamen Zwischenfallen.
Verzeichnis der Zwischenfdlle.

Verzeichnis der Beschwerden.

Verzeichnis der DisziplinarmaRBnahmen.

o © © ©©°

medizinische Akten.

Spezifische Orte: Einrichtungen fiir geistige Gesundheit

UBERPRUFEN:

© Anwendung spezifischer Zwangsmittel, Arzneimittel, Zwangsjacken.

RPIDL 24,25,64,75-78 | CRC GC N°10: §89 | SMR36, 38,76, 82.2 | EPR 66 | ERJO 90.3,1293(f) |
CPT/Inf (2015),V,120
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Geht das Personal in seinem eigenen Verhalten und bei der
Arbeitsausfiihrung mit gutem Beispiel voran, sodass es den Kindern
Achtung einfloRt?

PERSONEN, MIT DENEN ZU SPRECHEN IST: Kinder | Personal

BEOBACHTEN:

© Verhalten des Personals allgemein: berpriifen, ob das Personal als human, professionell,
ehrlich, effizient, achtenswert und den Kindern gegenuber respektvoll wahrgenommen
wird, ein Vorbild ist und positive Perspektiven eroffnet.

© Interaktionen des Personals mit den Kindern.
© Kleidung des Personals: tiberpriifen, ob es Uniform tragt.

© Sicherheitsausrustung des Personals: iberpriifen, ob es Schlagstdcke, Handschellen, Waffen,
Tranengas oder sonstige Zwangsmittel mit sich flihrt oder Zugang hierzu hat.

UBERPRUFEN:

© Verzeichnis der Zwischenfalle.

© Verzeichnis der DisziplinarmaRnahmen.
© Verzeichnis der IsolationsmaRnahmen.
© Verzeichnis der Beschwerden.

RPJDL 65,87 | SMR 48 | EPR 64.1,66,69.1,69.3,72.4,75 | ERJO 90.3,92,129.3(f) |
CPT/Inf (2015),V,120
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5.3. Sicherheit und Schutzgarantien

A.FOLTER UND SONSTIGE MISSHANDLUNGEN

Sind alle ndtigen Schutzgarantien gegeben, damit keinerlei Art von Folter,

von iiberstrenger, grausamer, unmenschlicher oder erniedrigender

Behandlung, von Schmerz, Strafe oder DisziplinarmaRnahme unter
irgendeinem Vorwand oder Umstand veriibt, provoziert oder erlaubt wird?

PERSONEN, MIT DENEN ZU SPRECHEN IST: Kinder | Personal | Direktion

BEOBACHTEN:
© das Verhalten des Personals allgemein.

© dasVerhalten und das kérperliche Erscheinungsbild der Kinder (jedes Anzeichen von Stress,
Trauma, Verletzung, Bluterguss).

UBERPRUFEN:

© Hausordnung: tiberpriifen,ob jede Form von Folter und sonstiger Misshandlung ausdriicklich
verboten ist.

© Verzeichnis der Zwischenfille: Gberpriifen, ob alle Zwischenfille aufgefiihrt sind.

© Verzeichnis der Straf- und DisziplinarmalRnahmen: iberprifen, ob sie als Folter oder
Misshandlung ausgelegt werden kénnen (Korperstrafen, Isolation oder Trennung,
Zwangserndhrung usw.sowie alle sonstigen Arten von Strafe, die dem kdrperlichen und/oder
geistigen Wohl der betreffenden Kinderschaden kénnen, wie Nahrungsentzug, Einschrankung
oder Verweigerung von Kontakten mit Familienmitgliedern und der AuRenwelt usw.).

© Verzeichnis der Falle, in denen das Personal Gewalt oder Zwangsmittel angewandt hat.

© Verzeichnis der Beschwerden: tiberpriifen, ob eine (formelle oder informelle) Beschwerde
wegen Folter oder Misshandlung eingereicht wurde.

© Anschuldigungen seitens der Kinder wegen Folter oder Misshandlung.

© medizinische Akten. Siehe Abschnitt (] Siehe Abschnitt 5.7. / C - aufS. 139

CAT1-GC2§3| CRC37 (a) (d) | OPCAT 3,17-23 | RAJJ17.3 | BOP 6 | GPID VI.54 | RPIDL 67,87 (a) | SMR1,
8(d), 32(d), 34,43 | ECHR 2,3 | EPR 60.3 | GCFJ lll..2 | CPT/Inf (2015),V,126 | EGMR, Dushka v. Ukraine (Nr.
29175/04); Tarariyeva gg. Russland (Nr. 4353/03); Mubilanzila Mayeka und Kaniki Mitunga gg. Belgien
(Nr.13178/03 3); Muskhadzhiyeva und andere gg. Belgien (Nr. 41442/07); Rahimi gg. Griechenland (Nr.
8687/08); Popov gg. Frankreich (Nr. 39472/07 und 39474/07); Mahmundi und andere gg. Griechenland
(Nr.14902/10); Glvec gg. Tirkei (Nr. 70337/01); M.S.S gg. Belgien und Griechenland [GC] (Nr. 30696/09)
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B. ISOLATION

0 Ist die Anwendung von Isolation streng geregelt und wird sie in jedem Fall
nur als letztes Mittel und ausschlieRlich zum Schutz und zur Sicherheit
angewandt?

PERSONEN, MIT DENEN ZU SPRECHEN IST: Kinder | Personal | Direktion

BEOBACHTEN:

© Zellen, Isolationsraume und alle anderen Raume, die zur Isolation oder Trennung von der
Gruppe genutzt werden konnen.

© materielle Bedingungen: Fenster, Licht, Bett, Toiletten,Zugang zu Sanitaranlagen tberpriifen.

© Verhalten und korperliches Erscheinungsbild der Kinder (jedes Anzeichen von Stress, Trauma,
Verletzung, Bluterguss).

UBERPRUFEN:

© Hausordnung: Uberprifen,ob die Entscheidung von der zustandigen Behorde getroffen wurde,
welches Verfahren angewandt wurde, wer Uber die Entscheidung, ihre Verlangerung oder ihre
Revision (eventuell vorher) informiert werden muss (Richter, Rechtsanwalte, Eltern), wer zu
Rate gezogen werden muss, wer das Kind wahrend Isolationsmafinahmen besuchen darf, wie
oft und wie lange.

© Verzeichnis der Isolationsmalinahmen: Zweck, Begriindung, Dauer, Haufigkeit Uberprtifen,
nachprifen, wer die Entscheidung getroffen hat, wer informiert wurde, wer das Kind wann
und wie lange besucht hat.

© Verzeichnis der Disziplinar- und Strafmanahmen: Uberpriifen, welche Straf- und
DisziplinarmalRnahmen als IsolationsmafRnahme gelten kdnnen.

© Information: Uberpriifen,ob diezustandige Behorde ordnungsgemall und rechtzeitig informiert
wurde, ob der Rechtsanwalt des Kindes vorher informiert wurde.

© medizinische Akte: Uiberpriifen, ob das medizinische Personal sofort informiert wurde, ob es
Zugang zu dem Kind hatte und ob es das Kind tatsachlich besucht hat und wie oft.

© Verzeichnis der Beschwerden: liberpriifen, ob ein Kind eine (formelle oder informelle) Beschwerde
wegen einer verlangerten oder ordnungswidrigen Isolationsmallnahme eingereicht hat.

© Anschuldigungen wegen verlangerter oder ordnungswidriger IsolationsmaRnahmen.

CRC 37 (a) (d) | RPIDL 66,67-70 | SMR 43 §1 a) b) | ECHR 2,3 | EPR 60.5 | ERJO 94.1 | CPT/Inf (1998)12, 49-50 |
CPT/Inf (2015),V., 128,129
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C. GEWALTANWENDUNG UND ZWANGSMITTEL

Sind Gewaltanwendung und Zwangsmittel an strenge und restriktive
Bedingungen gebunden? Darf dies wirklich nur angewandt werden, um zu
verhindern, dass das Kind sich selbst oder andere verletzt oder Sachschaden anrichtet?

PERSONEN, MIT DENEN ZU SPRECHEN IST: Kinder | Personal | Direktion

BEOBACHTEN:

© Zwangsmittel: Uberprifen, ob das Personal sie mit sich flihrt oder Zugriff darauf hat
(Handschellen, Zwangsjacke, Waffen usw.).

© Verhalten und korperliches Erscheinungsbild der Kinder (jedes Anzeichen von Stress, Trauma,
Verletzung, Bluterguss).

UBERPRUFEN:

© Hausordnung: Uberpriifen,ob Gewalt und Zwangsmittel auf Ausnahmefalle beschrankt sind,
nachdem alle anderen KontrollmaRnahmen erschopft und fehlgeschlagen sind, und nur
dann angewandt werden diirfen, wenn dies nach Gesetzes- und Verwaltungsvorschriften
ausdriicklich erlaubt und festgelegt ist; Uberprifen, was als Ausnahmefall gilt.

© Verfahren zur Anwendung von Gewalt: Uiberpriifen, ob die Bestimmungen die verschiedenen
Arten von erlaubter Gewaltanwendung erfassen; Uberpriifen, unter welchen Umstanden
Gewaltangewendet wird und welche Personalmitglieder hierzu ermachtigt sind; tberpriifen,
welche Entscheidungsebene erforderlich ist, um eine Gewaltanwendung zu erlauben;
Uberpriifen, welcher Bericht anschlieBend verfasst werden muss und nach welchem
Verfahren die Berichte gepriift werden.

© Dauer: Uberprifen, ob die Gewaltanwendung tatsachlich nur so kurz wie moglich erfolgt.
© spezifische Fortbildung des Personals. Siehe Abschnitt 5.2. auf S.103.

© Verzeichnis der Zwischenfalle: iberpriifen, wie oft Gewalt und Zwangsmittel angewandt
werden; Uberpriifen, ob die Rechtfertigung hierflir darin besteht, zu verhindern, dass die
Kinder sich selbst oder andere verletzen oder Sachschaden anrichten; Giberpriifen, ob das
Verzeichnis auch die Uhrzeiten, zu denen die MaRnahme begonnen hat und beendet
wird, die Umstande in dem konkreten Fall, die Griinde flir die MaBnahme, den Namen
der zustandigen Instanz, die diese MaRnahme angeordnet oder genehmigt hat, und jede
Verletzung auffiihrt, die die Kinder und/oder das Personal hierbei erleiden.

© medizinische Akte: Uberprifen,ob das Kind jedes Mal, wenn ein kdrperliches Zwangsmittel oder
Gewalt angewandt wurde, systematisch von einer medizinischen Fachkraft untersucht wird.

© Verzeichnis der Beschwerden: (berpriifen, ob die Kinder eine (formelle oder informelle)
Beschwerde in Zusammenhang mit ibermaRiger Anwendung eines Zwangsmittels oder
von Gewalt durch das Personal eingereicht haben; tGberpriifen, ob und wie die Sache
weiterverfolgt wurde (Untersuchung, Gesprache, Ermittlungen).

© Wahrnehmung durch das Kind: Gberpriifen, ob das Kind sich wegen der Anwendung von
Gewalt oder desZwangsmittels durch das Personal verletzt, gedemiitigt oder entwiirdigt fihlte.
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Spezifische Orte: Einrichtungen fiir geistige Gesundheit

UBERPRUFEN:

© korperliche Zwangsmittel (Gurte, Zwangsjacke, Zwangsstuhl usw.): tiberpriifen, ob es
eine klare interne Richtlinie und ein ausfiihrliches Protokoll zur Anwendung dieser Mittel
gibt; Uberpriifen, ob die Entscheidung von einer kompetenten gesundheitsberuflichen
Fachkraft getroffen oder sofort nach Anwendung von ihr gebilligt wurde; tiberpriifen, wie
lange die MaRnahme dauerte.

© Medikamentenmissbrauch. (] Siehe Abschnitt 5.7. /A. - auf S. 135

CRC19,37 (a) (d) | BOP 6,21 | RAJJ17,1.(b) | RPIDL 63,64 | SMR 43.2,47-49 | ECHR 2, 3 |
EPR 64.1,64.2,65,68.2-4,69.3 | ERJIO 7,901 - 904, 91.1 - 91.3,92 | CPT/Inf (1998)12, 47-50 |
CPT/Inf (1997)10, E, 36 | CPT/Inf (2006) 35,37-38 | CPT/Inf (2015)L,11,53
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D. DURCHSUCHUNGEN

0 Achtet man bei Durchsuchungen auf die Menschenwiirde, die kérperliche
und geistige Unversehrtheit sowie auf den Schutz des Privatlebens der Kind

PERSONEN, MIT DENEN ZU SPRECHEN IST: Kinder | Personal | Direktion

UBERPRUFEN:

© Verfahren zur Durchsuchung der Kinder, des Personals, der Besucher und der Raume: die
Bedingungen Uberprifen, unter denen diese Verfahren erlaubt sind, ihre Art (zum Beispiel
Korperdurchsuchung nach Entkleidung, Einsatz von Kameras, Kameraiiberwachung in den
Durchsuchungsraumen usw.), die Empfehlungen zum Einsatz dieser Methoden tiberpriifen
(Hausordnung, nationale Regelung usw.).

© Personal: liberpriifen,ob nur Personalmitglieder desselben Geschlechts eine Durchsuchung
durchfiihren dirfen; Giberpriifen, ob Durchsuchungen im Intimbereich - auf begriindeten
Verdacht hin - nurvon medizinischem Personal durchgefiihrt werden; tberprifen, ob das
Personal spezifisch in dieser Art von Verfahren ausgebildet ist, damit es die korperliche und
geistige Unversehrtheit des Kindes nicht gefahrdet.

© Aufzeichnung der Durchsuchungen (Verzeichnis).

© Anwesenheit einer Drittperson: nachpriifen,ob das Kind Beistand von seinem Rechtsanwalt
oder einer anderen erwachsenen Vertrauensperson erhalten hat.

© alternative Durchsuchungsmethoden: iberpriifen, ob Ultraschall oder andere Methoden
zum Einsatz kommen.

© Verzeichnis der Beschwerde: iberpriifen, ob ein Kind eine (formelle oder informelle)
Beschwerde wegen der Anwendung der Durchsuchungsmethoden eingereicht hat.

Spezifische Gruppen: Mdidchen

UBERPRUFEN:

© spezifische Anforderungen: Gberpriifen, ob effiziente MaRnahmen ergriffen wurden,um die
Wirde und Achtung der Madchen bei Durchsuchungen zu schiitzen; Giberpriifen, ob diese
MalRnahmen ausschlieRlich von weiblichen Personalmitgliedern durchgefiihrt werden, die
ordnungsgemal in angemessenen Durchsuchungsmethoden ausgebildet wurden.

CRC37(c) (d)| BOP1|RPJDL 28 | SMR 50-53 | ECHR 3| EPR541-54.8 |
ERJO 891 - 89.4 | CPT/Inf (2015)1,V, 73
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E. FRAGEN ZU SCHUTZMASSNAHMEN

Sorgt die Direktion der Einrichtung hinldnglich fiir angemessene
Vorkehrungen und MaRBnahmen, um den Schutz des kérperlichen und
geistigen Wohls und das Wohlbefinden der Kinder zu garantieren?

PERSONEN, MIT DENEN ZU SPRECHEN IST: Kinder | Personal | Direktion

UBERPRUFEN:

© Verfahren zur Meldung und Untersuchung von Zwischenfallen und Missbrauch sowie zum
Schutz der Kinder vor VergeltungsmaRnahmen (I3 Siehe Abschnitt 57./ C. - auf S. 139

© Verzeichnis der Zwischenfalle: Gberpriifen, zu welchen Zwischenfallen es gekommen ist,
wie sie aufgezeichnet werden, wie sie weiterverfolgt wurden und wie die Kinder diese
Zwischenfille und die demzufolge ergriffenen MaRnahmen empfunden haben.

© Verzeichnis der Beschwerden: nachpriifen, welche (formellen oder informellen) Beschwerden
die Kinder eingereicht haben, wie diese Beschwerden weiterverfolgt wurden, was daraus
geworden istund wie die Kinder die Behandlung nach ihrer Beschwerde empfunden haben.

© medizinische Akten: Uberprifen, welche Pflege die Kinder erhalten haben, mit welchen
Zwischenfallen dies in Verbindung zu bringen ist und wie die Kinder die erhaltene Pflege
wahrgenommen haben.

© spezifische SchutzmaRnahmen fiir folgende Kinder: jingere Kinder, schwangere Madchen,
Mitter in Begleitung ihrer Kleinkinder, drogen- oder alkoholabhdngige Kinder, Kinder mit
korperlichen oder geistigen Problemen, Kinder, denen die Freiheit ausnahmsweise tber
einen langeren Zeitraum entzogen wird, korperlich, psychisch oder sexuell missbrauchte
Kinder, gesellschaftlich isolierte Kinder sowie sonstige Gruppen von straffalligen Kindern,
die besonders verletzlich sind.

Spezifische Gruppen: Mdidchen

UBERPRUFEN:

© spezifische Schutzmalnahmen flir Madchen: Gberpriifen, ob es eine Richtlinie zum
geschlechtsspezifischen Umgang mit den Kindern in der Hausordnung gibt; Gberpriifen,
ob esklare Verhaltensregeln fiir das Personal gibt, das damit beauftragtist, die Madchen vor
jeder Form von Gewalt, korperlichem oderverbalem Missbrauch aufgrund des Geschlechts
sowie sexueller Beldstigung zu schiitzen (ob es diese Regeln gibt und inwieweit sie
befolgt werden).

Spezifische Gruppen: ausléindische Kinder

UBERPRUFEN:

© zusatzliche SchutzmaRnahmen fiir Kinder,die vonihren Eltern oder Erziehungsberechtigten
getrennt sind, oder flir unbegleitete Kinder ohne Eltern, Erziehungsberechtigte oder
nahestehende Personen.
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CRC19,37 (d) | BOP1| GPJD VI.52,53 | RPIDL 87 | RTWP 31,36 | SMR 2.2,76 b) | EPR1|
ERJO 54,64,73 | CPT/Inf (2009)27,1V, 97 | CPT/Inf (2015)1,V,121

F. GEWALT UNTER DEN KINDERN

0 Ergreift die Direktion geeignete MaBnahmen, um gegen Mobbing,
Beldstigung und Gewalt unter den Kindern vorzugehen?

PERSONEN, MIT DENEN ZU SPRECHEN IST: Kinder | Personal | Direktion

BEOBACHTEN:
© Interaktionen zwischen den Kindern.
© Kommunikation zwischen dem Personal und den Kindern sowie unter den Kindern.

UBERPRUFEN:

© Richtlinie und spezifische Verfahren zum Umgang mit Beldastigung, Mobbing und Gewalt
unter den Kindern (einschlieRlich korperlicher und sexueller Aggressionen, verbaler Angriffe,
Erpressung und Diebstahl personlicher Besitzgegenstande anderer Kinder); tiberpriifen,
welche Praventions-, Warn- und ReaktionsmaRnahmen es unter diesen Umstanden gibt.

spezifische Ausbildung des Personals. (]J Siehe Abschnitt 5.2. - auf S. 101
Verzeichnis der Zwischenfalle.

Verzeichnis der DisziplinarmaRnahmen.

o © ©0 ©°

Verzeichnis der IsolationsmaRnahmen.
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5.4. Ordnung und Disziplin

A. DISZIPLINARMASSNAHMEN UND ENTSPRECHENDE VERZEICHNISSE

Sind die DisziplinarmaBnahmen streng, klar und prizise geregelt? Werden
die Merkmale, Bediirfnisse und Grundrechte der Kinder in diesem
Zusammenhang vorschriftsgemaR beachtet?

PERSONEN, MIT DENEN ZU SPRECHEN IST: Direktion | Personal | Kinder

BEOBACHTEN:

© Broschiiren, Faltblatter mit Informationen in einer kindgerechten Sprache Uber
Verhaltensweisen, die ein Disziplinarvergehen darstellen; Art und Dauer der StrafmaRnahmen,
zustiandige Behdrde/Instanz.

UBERPRUFEN:

© Disziplinar-/StrafmaRnahmen: tiberpriifen, ob die Hausordnung der kontrollierten Einrichtung
oderInstitution Ziel und Zweck einer jeden Disziplinar- und Strafmanahme angibt; Giberpriifen,
ob das Verfahren den internationalen und regionalen Rechtsnormen sowie dem geltenden
Rechtsrahmen in Zusammenhang mit der Freiheitsentziehung bei Kindern entspricht (Achtung
der Wiirde des Kindes, der Vorrangigkeit des Wohls des Kindes und seiner Grundrechte, MaBnahme
nur als letztes Mittel und fir moglichst kurze Dauer).

© Verzeichnis der getroffenen Disziplinar- und Strafmanahmen: die Griinde nachprifen, aus
denen die MaRBnahmen getroffen wurden, mit Blick auf den Grundsatz der Notwendigkeit und
Angemessenheit; Uberprifen, fir wie lange, wie oft und von wem die MalRnahmen beantragt
wurden und wer sie genehmigt.

© VerzeichnisderZwischenfdlle: iberpriifen,ob es eine Verbindung zwischen einem Zwischenfall
und einer Disziplinar- oder StrafmaRnahme gibt.

© Verzeichnis der getroffenen IsolationsmaRnahmen: tberpriifen,ob es eine Verbindung zwischen
einer Isolation und einer Disziplinar- oder StrafmaRnahme gegen ein Kind gibt.

© Verzeichnis der Beschwerden: (iberpriifen, ob ein Kind eine (formelle oder informelle) Beschwerde
wegen einer Disziplinar- oder StrafmalRnahme eingereicht hat.

© Information: Uiberpriifen, ob den Kindern die Hausordnung der Einrichtung ausgehandigt und
erklart wurde; Uiberpriifen, ob die Kinder sie verstanden haben.

Spezifische Gruppen: ausléindische Kinder

UBERPRUFEN:

© Simultanlbersetzung: Gberpriifen, ob diese Kinder Zugang zu einem Dolmetscher haben,
um die Hausordnung der Einrichtung zu verstehen, unter anderem Ziel und Zweck einer
jeden Disziplinar- und StrafmaRnahme.
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CRC2,3,6,12,37,40 | RPIDL 66,70 | CRC GC N°10 §11,23,79 | RTWP 22-23 | SMR 36-46 | ECHR 3 | EPR 49,50,
56.1-62 | ERJIO 94.1,94.3 | CPT/Inf (2015) 1,V,126

0 Hat der opferorientierte (,restorative“) Ansatz bei der Konfliktlosung

Vorrang vor formellen Disziplinar- und StrafmaBnahmen?

PERSONEN, MIT DENEN ZU SPRECHEN IST: Direktion | Personal | Kinder

BEOBACHTEN:

©
©
©

©

Interaktionen zwischen den Kindern und den Personalmitgliedern.
jede Form von Beldstigung, Mobbing oder Gewalt.

Raume, in denen die Vermittlung stattfindet, und jeder verfligbare Raum oder Bereich, der
eine sichere Umgebung schaffen soll.

ob die Umgebung sicher und menschenwdirdig ist, die korperliche Unversehrtheit der Kinder
garantiert und der Entwicklung des Kindes forderlich ist.

UBERPRUFEN:

Gesamtkatalog an verfligbaren DisziplinarmaRnahmen: tiberpriifen, ob es alternative
MaRnahmen zu formellen Disziplinar- und StrafmaRnahmen gibt; iberpriifen, ob der Schutz
verletzlicher Kinder und der Vorbeugung gegen Viktimisierung besonders beachtet wird.
Vorgehensweise bei der Sicherheit: Giberpriifen, ob es einen dynamischen Ansatz gibt,den das
Personal weiterentwickelt, um positive Beziehungen zu den Kindern aufzubauen.
Wahrnehmung durch die Kinder: Uiberpriifen, ob sie sich tatsachlich in Sicherheit fiihlen undsich
der Achtung ihrer Wiirde und korperlichen Unversehrtheit durch das Personal und durch die
anderen Kinder gewiss sind; tiberpriifen, ob sie ermutigt werden,sich individuell und kollektiv
fur die gute Ordnung in der Einrichtung einzusetzen und wie sie hierzu stimuliert werden.

spezifische Ausbildung des Personals. (0IJ Siehe Abschnitt 5.2. - auf S. 101
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Bieten die Disziplinarverfahren dem Kind ausreichend Schutzgarantien und
SchutzmaRnahmen?

PERSONEN, MIT DENEN ZU SPRECHEN IST: Direktion | Personal | Kinder

UBERPRUFEN:

©

©

Benachrichtigung: tiberpriifen, ob der Rechtsanwalt oder Rechtsbeistand des Kindes liber
die unternommenen DisziplinarmaRnahmen informiert wurde.

Zuganglichkeit: Gberpriifen, ob die Kinder unbegrenzten Zugang zu ihrem Rechtsanwalt
oder Rechtsberater haben; Gberpriifen, ob sie die Gelegenheit haben,sich mitihm zu treffen;
Uberpriifen, ob der Rechtsanwalt oder der Rechtsbeistand anwesend war, als das Kind von
der zustandigen Behdrde vernommen wurde.

medizinischer Beistand: iiberpriifen, ob die Kinder Zugang zu einer medizinischen Fachkraft
und einem Psychologen haben.

Revision der MaRnahmen: Uberpriifen, ob die DisziplinarmaRnahmen regelmalig gepruift
werden, wie oft und von wem.

Verfahren: iberpriifen, ob die Disziplinarverfahren dem Grundsatz der Unschuldsvermutung
und der kontradiktorischen Entscheidungsfindung folgen; Gberprifen, ob das Kind und
alle Beteiligten Gelegenheit hatten,von einer unparteiischen Instanz zu dem betreffenden
Fehlverhalten angehort zu werden; (iberpriifen, ob die Behérden/Instanzen ihre Entscheidung
nach eingehender Prifung der Akte getroffen haben.

RechtaufVerteidigung: Gberpriifen,ob das Recht auf Beschwerde und das Recht auf Berufung
vor einer unabhangigen Instanz hierin inbegriffen sind; die Bedingungen tiberpriifen (Fristen,
Mittel usw.).

Verzeichnisse: Uberprifen, ob alle Disziplinar- und Strafverfahren und -malRnahmen
aufgezeichnetsind (Daten, Taten, Begriindungen, Gesprache, Untersuchung, Entscheidung,
Berufung, Bekanntgabe usw.).

Beschwerde: Uberprifen, ob ein Kind eine (formelle oder informelle) Beschwerde in
Zusammenhang mit einer Disziplinar- oder StrafmalRnahme eingereicht hat.

CRC 37 (d), 40§2(b)ii | RAJJ 71| BOP 7| RPIDL, 68,70 | CRC - GC N° 10, §12,§89 |
SMR 41,54-57 | EPR 58,59, 61 | ERI0,93.2,94.2,943,94.4
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B. BESCHWERDEMECHANISMEN

0 Haben die Kinder Zugang zu Beschwerdemechanismen und effektiven
Einspruchsmoglichkeiten?

PERSONEN, MIT DENEN ZU SPRECHEN IST: Direktion | Personal | Kinder

BEOBACHTEN:

© Kommunikationsmittel (Telefon, Kugelschreiber, Papier,Umschldge, Briefmarken, Briefkasten,
Computer), Bereitstellungsort und Zugang zu diesen Kommunikationsmitteln.

© vorbehaltener Gesprachsraum (vertraulich/privat) fiir Besprechungen zwischen dem Kind
und seinem Rechtsanwalt oder seinem Rechtsbeistand.

© Dokumente und Informationen: tiberprifen, ob das Kind ein Exemplar der Hausordnung
der Einrichtung, des Beschwerdeverfahrens und jedes sonstige Dokument besitzt, in dem
dargelegtist, wie das Kind sein Antragstellungs- oder Beschwerderecht geltend machen kann.

UBERPRUFEN:

© Beschwerdemechanismen: Uiberpriifen,ob die Hausordnung der Einrichtung einen Abschnitt
Uber Beschwerden und/oder Antrige der Kinder enthdlt; Giberpriifen, ob sie interne und
externe Mechanismen, individuelle und kollektive Verfahren enthdlt; Giberpriifen, ob sie den
Kindern verstandliche Erklarungen gibt, wie man Beschwerde einreichen kann; tiberprifen,
obsieausfihrliche Kontaktangaben zu den Beschwerdemechanismen enthalt; Gberprifen,
ob die Beschwerden derKinderinnerhalb bestimmter Fristen beantwortet werden miissen.

© Informationen: berpriifen, ob, wann und wie den Kindern Informationen (in klarer und
zuganglicher Sprache) Giber ihr Beschwerderecht, Uiber die Weiterverfolgung ihrer Beschwerde
und Uberihr Berufungsrecht gegeben werden; iberpriifen,ob dem Kind diese Informationen
auf Anfrage des Kindes,seines Rechtsanwalts oder seines Rechtsbeistands, der Familie oder
der gesetzlichen Erziehungsberechtigten bereitgestellt werden.

© Geheimhaltung: Uberpriifen, ob die Geheimhaltung der Korrespondenz gewahrleistet
ist, wer die Briefe des Kindes unter welchen Bedingungen 6ffnen darf; iberprifen, ob
der Beschwerdebriefkasten mit einem Schliissel verschlossen ist, wer den Schliissel
hat und wie oft dieser Briefkasten geleert wird; Uberprifen, ob die Anrufe des Kindes
von einem Personalmitglied abgehort werden; Uberprifen, ob die Gesprachsraume mit
Uberwachungskameras oder sonstigen Uberwachungsmitteln ausgestattet sind.

© Formulare: iiberpriifen, ob es Beschwerdeformulare gibt, ob sie verfiigbarsind (auf Anfrage,
kostenlos oder im Zimmer des Kindes zur Hand) und in einer fir das Kind verstandlichen
Sprache verfasstsind (Zeichnungen, Fotos, Plakate usw.); Gberpriifen, ob es Alternativen fir
Kinder gibt, die nicht lesen kdnnen oder eine andere Sprache sprechen.

© Verzeichnisse der Beschwerden: tiberpriifen, ob sie vollstandig und aktuell sind und welche
Informationen angefiihrt werden.

© Zugang zu einem Rechtsanwalt/Rechtsbeistand: iberpriifen, ob der wochentliche Zugang
zu den Diensten eines Rechtsanwalts, einer Organisation der Zivilgesellschaft oder einer
externen Beschwerdestelle gegeben und organisiert ist.
{3 Siehe Abschnitt 5.1. / B. — auf S. 95

© die Kinder: Uberprifen, ob sie sich ihres Beschwerderechts bewusst sind; tiberpriifen, ob sie das
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Beschwerdeverfahren verstehen, ob sie bereits eine Beschwerde direkt oder tiber ihre Eltern,
Erziehungsberechtigten oder ihren Rechtsanwalt/Rechtsbeistand eingereicht haben, ob sie sich
Uberihre Beschwerde erkundigen konnen und bei wem; liberpriifen,ob die Kinder die verfiigbaren
Beschwerdemechanismen als sinnvoll und niitzlich wahrnehmen.

© informelle Beschwerden: Uiberpriifen,ob es ein informelles Beschwerde- oder Antragssystem gibt
und wie es in der Praxis funktioniert (wer den Antrag entgegennimmt und bearbeitet, in welcher
Form der Antrag eingereicht werden kann, miindlich oder schriftlich usw.); tiberpriifen, ob man
ein Vermittlungsverfahren anwendet und in welchen Fallen.

© Beschwerdeverfahren: tberprifen, ob hierzu die Priifung von Dokumenten durch die Direktion
der Einrichtung, die Anhdrung des betreffenden Kindes, anderer Beteiligter und der Zeugen,
einschlieRlich der Personalmitglieder, eine Anhérung der medizinischen und sonstigen Experten
sowie ein Informationsantrag an andere Behdrden gehdren; Uiberpriifen, ob die Griinde fiir die
Verweigerung einer Beschwerde erklart werden und wie; Uiberpriifen,ob es Einspruchsmoglichkeiten
gegen die Entscheidung bei einer anderen (internen oder externen) Behdrde/Instanz gibt.

Spezifische Gruppen: los ausléindische Kinder

UBERPRUFEN:

© Simultanibersetzung: tberprifen, ob diese Kinder Zugang zu einem Dolmetscher haben,
der spezifische Kenntnisse in dem betreffenden Kontext besitzt.

CAT13| CRC,12,37(d), 40 | RAJJ 35,36 | BOP 33 | RPIDL, 75-78 | CRC - GC N° 10, §89 | RTWP 25 | SMR 54-57
| EPR 701-707 | ERJIO 121 | CPT/Inf (2015)1,V, 131 | EGMR, Tarariyeva gg. Russland (Nr. 4353/03); M.S.S gg.
Belgien und Griechenland [GC] (Nr. 30696/09)
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5.5. Materielle Bedingungen

A.TRENNUNG

Sind die verschiedenen Gruppen von Kindern in gesonderten Einrichtungen
oder separaten Einheiten innerhalb derselben Einrichtung eingeschlossen,
je nach Geschlecht, Alter, Strafregister, dem Grund ihrer Freiheitsentziehung
und ihrem individuellen Behandlungsbedarf?

PERSONEN, MIT DENEN ZU SPRECHEN IST: Direktion | Personal | Kinder

BEOBACHTEN:
© Unterkunft: die Zellen, Zimmer, Schlafsdle, verschiedenen Bereiche usw. Uberprifen.

© Durchgangs- und Begegnungsbereiche: Gange, Aufzlige, Treppenhduser, Transportmittel
usw. Uberpriifen.

© gemeinsam genutzte Bereiche/Gemeinschaftsraume: Esssaal, Bibliothek, Klassenzimmer,
Hof, Sporthalle, Besuchsraum usw. tiberpriifen.

UBERPRUFEN:

© Trennung: Uberpriifen, ob es eine klare Trennung zwischen Kindern und Erwachsenen gibt,
zwischen Jungen und Madchen,zwischen jlingeren und dlteren Kindern,zwischen Angeklagten
und Verurteilten, zwischen Kindern mit geistigen Gesundheitsproblemen usw.; Uberprifen,
ob die Trennung nicht zu isolationsahnlichen Umstanden fiihrt; tiberpriifen, ob die Trennung
wirklich zum vorrangigen Wohl der Kindes geschieht.

© Aufsicht: Uberpriifen, ob die Kinder unter geeigneter Aufsicht stehen, wenn sie nicht von
anderen Kindergruppen oder Erwachsenen getrennt sind oder wenn sie gemeinsamen
Aktivitaten nachgehen.

Spezifische Gruppen: ausléindische Kinder

UBERPRUFEN:

© Familie: Uberprifen,ob die Kinder, die in Begleitung ihrer Eltern oder anderer nahestehender
Personen kamen, von den anderen getrennt sind.

CRC,37(c) | RAJJ13.4,263 | BOP 8 | RPIDL, 111, 17,28, 29,53 | RTWP 41.d | SMR 11, 93,109,112 |
EPR121,188-9,21,35.4,47,104.1| ERJO,54,57,591 - 60 | CPT/Inf (1998)12,B.,29 | CPT/Inf (2000)13, 24|
CPT/Inf (2009)27,1V,100 | CPT/Inf (2015)1,V,101-104 | EGMR, Coselav gg. Turkei (1413/07); Mahmundi und
andere gg. Griechenland (Nr.14902/10); Giivec gg. Tuirkei (Nr. 70337/01)
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B. UNTERKUNFT UND UBERBELEGUNG

Sind die Kinder in personalisierten Zimmern, unter menschenwiirdigen
Bedingungen und unter Achtung ihres Privatlebens untergebracht?

PERSONEN, MIT DENEN ZU SPRECHEN IST: Direktion | Personal | Kinder

BEOBACHTEN:
© Unterkunft: Zellen, Zimmer, Schlafsdle, die verschiedenen Bereiche usw. besichtigen.

© allgemeine Stimmung und Umgebun.

UBERPRUFEN:

© Schlafraume: Uberpriifen, ob sie aus individuellen und personalisierten Schlafzimmern
bestehen und, falls nicht, welches die Griinde hierfiir sind und inwieweit das vorrangige
Wohl des Kindes unter diesen Umstanden berlicksichtigt wird; (iberpriifen, ob die Kinder
nach ihrer Meinung gefragt werden, bevor sie ihren Schlafraum mitjemandem teilen mussen,
und ob sie wéhlen diirfen, mit wem sie diesen Raum teilen; die GroRe und Art der Mobel,
die GroRe der Fenster, Tageslichtquellen, die Luftqualitdt, den Zustand der Sanitaranlagen
(warmes Wasser), die Erlaubnis zu personlichen Dekorationsgegenstanden tiberpriifen.

© allgemeine Umgebung der Einrichtung: Gberprifen, ob sie positiv und angenehm fiir die
Kinder ist und dem Ziel der Resozialisierung entspricht, ob der Schutz des Privatlebens
gewabhrleistet ist, ob Elemente vorhanden sind, die das Kind sensorisch stimulieren sollen,
ob es Moglichkeiten gibt, mit anderen Kindern zusammenzukommen, an sportlichen
Aktivitaten teilzunehmen,an Trainingssitzungen und Freizeitbeschaftigungen; iiberpriifen,
ob ausreichend auf die klimatischen Bedingungen und insbesondere auf Platzbedarf,
Raumluftqualitat, Beleuchtung, Heizung und Llftung geachtet wird.

© Aufsicht: Uberprifen, ob eine regelmaRige Aufsicht gewahrleistet ist, ob sie nicht stort, ob
sie sich Gberalle Schlafraume erstreckt,auch derindividuellen Zimmer und der kollektiven
Schlafsdle,um den Schutz eines jeden Kindes garantieren zu konnen; tiberpriifen, ob es ein
zuverlassiges Alarmsystem gibt, das im Notfall ausgelost werden kann.

CRC,37(c) | RAJJ 27.2 | BOP1| RPJDL, 28,32 and 33 31-37,41,47 | GC-GC NolO §89 | RTWP 4,5 | SMR 12-17,18,
19-21,22,23,42-43,64,89,113 | EPR171-1810,19.1-7, 20.1- 21, 27, 28,36.3,96 | ERJO, 631-64, 65,66, 67 | cP1/
Inf(92) 3,46 | CPT/Inf (2015)1,V, 101 | EGMR, Popov gg. Frankreich (Nr.39472/07 und 39474/07)

119




DEFENCE FOR CHILDREN INTERNATIONAL (DCI) - Belgien | Leitfaden

C. ESSEN UND TRINKWASSER

0 Haben die Kinder Zugang zu ordentlicher Nahrung und Trinkwasser, damit
sie wachsen und sich gesund entwickeln?

PERSONEN, MIT DENEN ZU SPRECHEN IST: Direktion| Personal Kéche und Gesundheitsexperten)
| Kinder

BEOBACHTEN / UBERPRUFEN:
© Trinkwasser: Uberprifen, ob jederzeit Trinkwasser zuganglich ist.

© Nahrung: Gberpriifen,ob die Kinder jeden Tag zu angemessenen Zeiten Essen bekommen (drei
Mahlzeiten am Tag in angemessenen Zeitabstanden zwischen den Mahlzeiten); tiberpriifen, ob
die Nahrung qualitativ einwandfrei ist und von der Menge her ausreicht (zum Beispiel etwas
Nahrhafteres als ein Sandwich), damit es dem Erndhrungs-, Hygiene- und Gesundheitsstandard
entspricht und moglichst die religiosen und kulturellen Anforderungen erfillt.

© besondere Didten (aus medizinischen, kulturellen, religiosen und gesundheitlichen Griinden):
Uberpriifen, ob sie berticksichtigt werden und, falls nicht, warum.

© Kiche: Sauberkeit, Hygiene, allgemeinen Unterhalt der Kiichenausstattung lberprifen.

Spezifische Orte: Einrichtungen fiir geistige Gesundheit

UBERPRUFEN:
© Essensraume: (berpriifen, ob sie angemessen sind (mit geeigneter Ausstattung, Essen im

Sitzen am Tisch).
Spezifische Gruppe: Rinder mit Behinderung

UBERPRUFEN:

© Essensraume: Uberpriifen, ob angemessene Vorkehrungen getroffen wurden.

CRC,14,24§2 (c) | RPIDL,37 | RTWP 5,48 | SMR 22,42, 43.1.d) | EPR 22,44 | ERJO, 68.2,683 |
CPT/Inf(1998)12, 35 | CPT/Inf(2002)15, 47 | EGMR, M.S.S gg. Belgien und Griechenland [GC] (Nr. 30696/09)
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D. SANITARANLAGEN UND HYGIENE

Haben die Kinder im Freiheitsentzug Zugang zu menschenwiirdigen
Sanitdranlagen, in denen ihr Privatleben geschiitzt und die Hygiene
gewdhrleistet ist?

PERSONEN, MIT DENEN ZU SPRECHEN IST: Direktion | Personal | Kinder

BEOBACHTEN:

© Sanitdranlagen: allgemeine Anordnung (individuell oder kollektiv, Anzahl Toiletten, Anzahl
Duschen), Ausstattungen (Tiiren, Duschvorhange, Toilettentlren), Unterhalt (gepflegt,
kein abbrockelnder Putz), Sauberkeit, Ordentlichkeit und Aufsicht (Anwesenheit von
Sicherheitspersonal, Videokameras) Uberpriifen.

© Korperpflegeprodukte: Uberprifen, ob Seife, Shampoo, Zahnpasta und Zahnbdrsten,
genligend ordentliche und saubere Badetiicher usw. vorhanden sind.

UBERPRUFEN:

© Zuganglichkeit: Gberprifen, ob und wie oft die Sanitdranlagen zuganglich sind
(Duschhaufigkeit), ob die Toiletten auRerhalb der Zelle sind, ob das Kind auf Anfrage Zugang
zu den Toiletten hat; Uberprifen, ob es Zugang zu flieRendem Wasser hat und wo.

© Privatleben und Intimitat: berpriifen, ob die Kinder der Meinung sind, dass ihr Privatleben
und ihre Intimitat geachtet werden; tGberprifen, in welchen Fallen der Schutz und die
Sicherheit Vorrang vor dem Schutz des Privatlebens und der Intimitat haben.

Spezifische Gruppe: Rinder mit Behinderung

UBERPRUFEN:

© angemessene Vorkehrungen und Ausstattungen

Spezifische Gruppe: Méddchen

UBERPRUFEN:

© besondere Sanitdr- und Hygienebestimmungen und Bereitstellung spezifischer Hygieneprodukte
wie Binden und Tampons (kostenlos), Abfalleimer fiir Intimhygieneprodukte, regelmaRiger
Zugang zu Waschmoglichkeiten fiir die Korperpflege der Kinder und Madchen, insbesondere
der Mddchen, die schwanger sind, stillen oder ihre Regelblutung haben.

CRC,37(c) | RAIJ 81| RPIDL, 31,34 | RTWP 5 | SMR 15-18,19.2 | EPR181,19 | ERJO 631,651 - 654 |
CPT/Inf(1998)12, 11, 34 | CPT/Inf(2000)13,31 | CPT/Inf(2002)15, 47 | CPT/Inf(2015)1,V,105
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E. BELEUCHTUNG UND LUFTU

0 Haben die Kinder geniigend Licht und Zugang zu ausreichend frischer Luft?
PERSONEN, MIT DENEN ZU SPRECHEN IST: Direktion | Personal | Kinder

UBERPRUFEN / BEOBACHTEN:

© Tageslichtund elektrische Beleuchtung: Giberpriifen, ob es in beiden Féllen hell genug zum
Lesen ist,auler wahrend der Schlafzeiten.

© Eigenstandigkeit: Uberprifen, ob das Kind die Beleuchtung und Liftung eigenstandig
betétigen kann (Licht ein- und ausschalten, Fensterladen, Vorhange und Fenster 6ffnen
und schlieRen).

© angemessene Heizung und Liftung: Gberpriifen, ob sie dem Klima und den Jahreszeiten
angepasst sind.

© Zugang zu Frischluft.

CRC,37(c) | RPIDL, 26,31 | SMR 13-14,732 | EPR18.1-2,32.2 | ERJO, 631 | CPT/Inf(2001)16, 30 |
CPT/Inf (2015)1,V,104

F. KLEIDUNG UND BETTWASCHE

0 Haben die Kinder geniigend ordentliche Kleidung und Bettwasche?

PERSONEN, MIT DENEN ZU SPRECHEN IST: Direktion | Personal | Kinder

UBERPRUFEN / BEOBACHTEN:

© Kleidung: Uberpriifen, ob es den Kindern erlaubt ist, eigene Kleidung zu tragen, ob sie
ordentliche,angemessene, eigene Kleidung besitzen, ob die Einrichtung ihnen Kleidung zur
Verfligung stellt; Uberpriifen, ob diese Kleidung nicht wie eine Uniform aussieht.

© Bettwasche: Uberpriifen, ob jedes Kind ein eigenes Bett und passende Betttlicher hat;
Uberprifen, ob diese Bettwasche gepflegt ist und oft genug gewechselt wird, damit sie
sauber ist; Uiberpriifen, ob die Matratze und die Bettdecken sauber und in gutem Zustand
sind, ob die Betttlicher regelmaRig gewechselt werden.
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CRC,14,37(c) | RAJJ 27.2 | RPJDL, 31,33 and 36 | SMR 19-21,35,67,115 | EPR19.5,20-21,97 |
ERJO, 65.4,66-67 | CPT/Inf(2002)15, 47 | CPT/Inf(2015)1,V, 106 | EGMR, M.S.S gg. Belgien und Griechenland
[GC] (Nr.30696/09)

G. RECHT AUF PRIVATLEBEN (TAGEBUCH, PERSONLICHE
BESITZGEGENSTANDE USW.)

e Wird das Recht der Kinder auf ein Privatleben im Freiheitsentzug geachtet?

PERSONEN, MIT DENEN ZU SPRECHEN IST: Direktion | Personal | Kinder

UBERPRUFEN / BEOBACHTEN:

© Personliche Besitzgegenstande: iiberpriifen, ob die Kinder die Moglichkeit haben, ein Tagebuch
zu fuhren, personliche Besitzgegenstande bei sich zu haben, wie Fotos, Blicher, Sachen usw.

© Bestandsaufnahme: Uberpriifen, ob eine Bestandsaufnahme der persoénlichen
Besitzgegenstande des Kindes bei seiner Ankunft (wahrend des Aufnahmeverfahrens
und auch bei der Freilassung) unterzeichnet wurde.

© Raumfacher: Uberprifen, ob den Kindern SchlieRfacher zur Verfligung stehen, die sie
(eigenstandig) mit einem Schliissel abschlieRen kénnen.

© Dekoration: iberpriifen,ob die KinderihrZimmer nach eigenem Geschmack dekorieren diirfen.
© Aufsicht: Uberprifen, ob die Kinder regelmalig beobachtet werden.

CRC16,40 § 2(b) vii | RAJJ 81| RPIDL, 35,36, 65 (64?), 87(e) | SMR 7,19-20, 67,115 | ECHR 1 | EPR15.1(d), 31,
334-5,54.8,97 | ERJO,16,62.2,631 | CPT/Inf(1998)12, C, 34
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5.6. Soziopddagogischer Rahmen, sozialerzieherisches
und bildendes System, personliche Entwicklung

A.SYSTEM UND PROGRAMM

Wird bei der Aufnahme eines jeden Kindes in der Einrichtung individuell ein
Plan oder Programm fiir seine personliche Entwicklung, seine Schulung und
Erziehung, seine Resozialisierung und Vorbereitung auf die Riickkehr in die
Gesellschaft aufgestell

PERSONEN, MIT DENEN ZU SPRECHEN IST: Kinder | Personal (Erzieher, Berufsausbilder,
Sozialarbeiter) | Direktion

UBERPRUFEN:

©

©

Beschreibung des Systems (Hausordnung): Gberpriifen, um welches spezifische System es
sich handelt und welches Betreuungsniveau geboten wird.

individuelles Programm: Uberpriifen, ob das Programm die Schulung, Berufsausbildung,
Freizeit-, Sport- und sonstige korperliche Betatigungen, eine psychologische Betreuung,
Gesundheitsversorgung, Aktivitaten zur Vorbereitung auf die Wiedereingliederung in die
Gesellschaft umfasst; Uberprifen, wer diese Aktivitaten organisiert und wie viele Kinder
daran teilnehmen; tiberpriifen, ob es auf einer medizinischen, psychologischen und sozialen
Akte beruht und ob Alter, Personlichkeit, Geschlecht, sozialer und kultureller Hintergrund,
Entwicklungsstadium und der Grund flr die Freiheitsentziehung beriicksichtigt werden.

Ziel, Zeitplan und Mittel: Gberpriifen, ob das Ziel darin besteht, die nétigen Kompetenzen
und Fertigkeiten zur Wiedereingliederung des Kindes in die Gesellschaft zu entwickeln.

Anzahl Kinder in der Einrichtung: Uberprifen, ob die Anzahl klein genug ist, um eine
individuelle Betreuung zu ermoglichen.

Informationen Uber das individuelle Programm und seine Gestaltung: Gberprifen, ob
dieses Programm bei Ankunft des Kindes in einer fiir das Kind verstandlichen Sprache und
mit seiner Beteiligung (und eventuell unter Beteiligung seiner Eltern oder Stellvertreter)
aufgestellt wurde.

Umsetzung des individuellen Programmis: tiberpriifen, ob die Praxis mit der Theorie (ibereinstimmt
und ob das Programm mit der medizinischen, psychologischen und sozialen Akte koharent
ist; einen typischen Tagesablauf eines Kindes in der Einrichtung betrachten (Weck- und
Essenszeiten, Schul- und Ausbildungsstundenplan, Zeiten fiir Sport- und Freizeitaktivitdten,
Auf- und AbschlieRzeiten der Zellen, die méglichst lange offen bleiben miissen).

Belohnungssystem: tberprifen, welche Belohnungen vorgesehen sind und fiir welche
positiven Verhaltensweisen sie gelten; tiberpriifen, ob, wie oft und fiir welche Dauer der
erlaubte Ausgang genehmigt wird.

Wahrnehmung des individuellen Programms durch das Kind selbst: Gberpriifen, ob esihm
sinnvoll erscheint.
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Spezifische Gruppen: Rinder mit besonderen Bediirfnissen aufgrund ihres Geschlechts,
ihrer ethnischen Herkunft oder ihrer Zugehorigkeit zu einer Minderheit, aufgrund
korperlicher oder geistiger Probleme, aufgrund ihrer sexuellen Orientierung usw.
UBERPRUFEN:

© individuelles Programm: tiberpriifen, ob es spezifische Bestimmungen enthalt, die auf den
besonderen Bediirfnissen dieser Kinder und auf der spezifischen Verletzlichkeit beruhen,
die das Fachpersonal gegebenenfalls festgestellt und aufgezeigt hat.

© gleiche und gerechte Behandlung.

Spezifische Gruppe: ausldndische Kinder

UBERPRUFEN:

© Informationen und Zeitplan: tberpriifen, ob die Sprache und die eventuellen kulturellen
Besonderheiten des Kindes bertlicksichtigt werden.

© konstruktive Aktivitaten und Erziehung.

CRC 40(1) | RAJJ1.2,26 | GPID, V.10, B. 20-31, C. 32-39,V. 45 | RPIDL 24, 25,27,28 | RNCM 7 |
RTWP 21| SMR 94 | EPR 35.1,1031,103.2,103.3,106.1,106.2,106.3 | ERJO 50.1,53.4,62.6,76.1 - 77,791 | CPT/
Inf (2009)27,1V, 99 | CPT/Inf (2015) 1,107-112 | EGMR, Popov gg. Frankreich (Nr. 39472/07 und 39474/07)

0 Ergreift die Einrichtung die n6tigen MaBnahmen, um die Kontinuitit der
Betreuung nach der Freilassung zu garantieren?

PERSONEN, MIT DENEN ZU SPRECHEN IST: Direktion | Personal (Lehrpersonal, Erzieher,
Berufsausbilder, Sozialarbeiter)

UBERPRUFEN:

© MaRnahmen,um die Kontinuitat der Betreuung zu garantieren, u.a. Beistand (gleich zu Beginn und
wahrend der gesamten Dauer des Freiheitsentzugs) durch Dienste/Agenturen/Organisationen,
die sich nach der Freilassung um das Kind kimmern kdnnen.

© Abkommen mitexternen sozialen Diensten: iberpriifen, ob es eine weitgehende Synergie und
effiziente Zusammenarbeit zwischen den externen Diensten und der Einrichtung gibt.

© individuelles Programm: Uberprifen, ob es Aktivitdten umfasst, um hilfreiche Beziehungen
oder Verbindungen fiir die Wiedereingliederung des Kindes in die Gesellschaft aufzubauen.

© externe Bezugsperson: Uberpriifen, ob die Kontakte zwischen dem Kind und seiner externen
Bezugsperson (zum Beispiel Sozialarbeiter, Psychologe, Lehrer usw.) fortgefiihrt, geférdert oder
abgebrochen werden.
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RPJDL 38-46,49,53,79-80 | RTWP 46-47 | SMR 4.1,87,104.2,107,110 | EPR 7,26.3,26.12,287,33.3,337,3338,
35.3,433,107.4 | ERJO 15,5011, 51,535, 77,78.5,79.3,1001-102.3 | GCFJ §21.c

B. MITBESTIMMUNG

Ist die Mitbestimmung des Kindes in Fragen der allgemeinen Bedingungen
des Freiheitsentzugs und der Aktivitaten im Rahmen dieses Systems
angemessen und ausreichend?

PERSONEN, MIT DENEN ZU SPRECHEN IST: Kinder | Personal | Direktion

UBERPRUFEN:

© die Politik der Einrichtung in Sachen Mitbestimmung des Kindes bei Entscheidungen und
Mitbestimmung durch alle sonstigen Mittel und Aktivitaten, durch die das Kind seine
Meinung frei auRern und Gehor finden kann.

© MaRnahmen, die das Kind ermuntern, mitzureden und sich auszudricken (formell und
informell,individuell und kollektiv), unteranderem durch regelmaRige Besprechungen mit
dem Personal und der Direktion, die Einbeziehung in einen eingerichteten Jugendrat, eine
Vorschlagsbox, Fragebogen usw.

© die Mitbestimmung bei der Umsetzung und regelmaligen Aktualisierung des individuellen
Programms mit den externen Diensten, Agenturen und Organisationen, den Eltern oder
den Erziehungsberechtigten.

© eventuelle Hindernisse, auf die das Kind bei seiner Mitbestimmung stoRt.

© wiedasKind seine Mitbestimmung einschatzt (Beriicksichtigung, Nitzlichkeit, Ermutigung
oder nicht); Uberpriifen, ob das Personal und die Direktion die Kinder personlich kennen.

126



KINDERSPEZIFISCHE INDIKATOREN FUR KONTROLLBESUCHE

C. KONTAKTE MIT DER AUSSENWELT

Haben die Kinder ausreichenden Zugang zu Kommunikationsmaglichkeiten
mit der Auenwelt?

PERSONEN, MIT DENEN ZU SPRECHEN IST: Kinder | Personal | Direktion | Eltern

BEOBACHTEN:

© Besuchsraum: tberpriifen, ob das Privatleben in diesem Raum geschiitzt ist; Uberpriifen,
ob dem Kind dort ein uneingeschrankter Kontakt mit den Besuchern und eine freie
Kommunikation mit ihnen erlaubt ist.

© StandortdesTelefons und des Computers: Uiberpriifen, ob das Privatleben an diesen Stellen
geschltztist.

© Verfligbarkeitvon Kommunikationsmaterial (Papier, Kugelschreiber,Umschléage, Briefmarken,
Internet) und Informationsquellen (Zeitungen, Zeitschriften, Informationsschriften, Radio,
Fernsehen und Computer).

UBERPRUFEN:

© Kommunikationsmittel mit Familienangehdrigen, Freunden und anderen Personen,
Rechtsanwalt/Rechtsbeistand oder Vertretern aller méglichen legalen Vereine oder
Organisationen, flr die sich das Kind interessiert (per Telefon, Korrespondenz, Internet,
durch Besuche).

© Zugang zu diesen Kommunikationsmitteln und Bedingungen, unter denen diese
Kommunikation moglich ist (uneingeschrankt, privat, von den Uhrzeiten und Kosten her,
auRerhalb der Einrichtung usw.).

© Uhrzeiten und Modalitaten der Besuche (wann, wo, wer, wie oft).

© Verzeichnis der Besuche: Giberpriifen, ob das Kind regelmé&Rig und haufig Besuch hat (in der
Regel einmal wochentlich und nicht weniger als einmal monatlich).

© Verzeichnis der Kommunikationen: iberpriifen, ob das Kind regelmaRig und haufig
Telefonanrufe und Briefe empfangt und absendet bzw. tatigt (in der Regel mindestens
zweimal wochentlich mit einer Person seiner Wahl).

© Verzeichnis der Ausgange und Riickmeldungen: Giberpriifen, wie oft und fiir wie lange die
Kinder Ausgang haben (zu schulischen, beruflichen oder sonstigen wichtigen Zwecken,
beispielsweise zur Vorbereitung ihrer Riickkehr in die Gesellschaft) oder in Ferien fahren
durfen.

© Einschrankungen bei Kommunikation und Besuchen: Uberprifen, ob sie legal sind (d. h.
notwendigim Hinblick auf die Anforderungen an die Verfolgung von Straftaten, die Wahrung
der Ordnung und Sicherheit, die Vorbeugung gegen Straftaten und den Schutz der Opfer
vor Verbrechen) und ob sie ein akzeptables MindestmaR an Kontakten zulassen.

© Zugang zu Presse (Artikel, Zeitungen, Zeitschriften, Informationsschriften usw.), Medien
(Radio, Fernsehen, Internet) und Informationen aus der AuRenwelt allgemein.

© Anwendungvon DisziplinarmaRnahmen, durch die die Kontakte zur AuRenwelt ausgesetzt
oder gestrichen werden kdnnen.
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Spezifische Gruppen: los ausléidndische Kinder

UBERPRUFEN:

© Besuche und sonstige Kontakte zur AuRenwelt: liberpriifen, ob die genehmigten Kontakte
die soziale Isolation der Kinder ausgleichen.

RAJJ 265 | BOP15,19 | RPIDL 59, 60, 61,62 | CRC GC N°10: § 87,89 | RTWP 2,26-28 | SMR 43.3,58-63 |
EPR 24.1-12,60.4,99 | ERJO 83-86.2,104.5 | GCFJ 21| CPT/Inf (2015)1,V,122 - 125,127

o Ist die Einrichtung leicht erreichbar? Liegt sie giinstig, damit die Kinder
Kontakt mit ihrer Familie haben, und ist sie sozial, wirtschaftlich und
kulturell in die 6rtliche Gemeinde eingebettet?

PERSONEN, MIT DENEN ZU SPRECHEN IST: Kinder | Direktion | Personal

BEOBACHTEN:

© Lage zum stddtischen Kontext: Giberpriifen, ob die Einrichtung auf dem Land oder in einer
Stadt oder Umgebung (Stadtkern oder Randgebiet) liegt.

© Umgebung: liberpriifen,ob die Einrichtung entlegen ist oder inmitten der 6rtlichen Gemeinde liegt.

© Zugang zu &ffentlichen Verkehrsmitteln: Gberprifen, ob man einfach und schnell Zugang
zur Einrichtung hat.

UBERPRUFEN:
© Entfernung der Einrichtung vom Wohnsitz des Kindes,vom Gericht,von der Anwaltskanzlei.

© Entfernung der Einrichtung von der nachstliegenden Stadt und Erreichbarkeit (mit
offentlichen Verkehrsmitteln, StraBenverbindungen, zu FuR usw.).

© soziale, wirtschaftliche und kulturelle Umgebung: Giberpriifen, wie eng die Einrichtung in
die ortliche Gemeinde eingebettet ist.

© Abkommen und Kooperationen mit externen Organisationen in der ortlichen Gemeinde.
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D. SCHULUNG UND BERUFSAUSBILDUNG

Haben die Kinder Zugang zu einer passenden Schulung und Berufsausbildung,
die ihren Bediirfnissen und Fahigkeiten entspricht und darauf ausgelegt ist,
sie auf die Riickkehr in die Gesellschaft vorzubereiten?

PERSONEN, MIT DENEN ZU SPRECHEN IST: Kinder | Personal (Lehrpersonen, Erzieher,
Berufsausbilder, Sozialarbeiter) | Direktion

UBERPRUFEN:

© Anzahl oder Prozentsatz der Kinder, die an einem Unterricht oder einer Berufsausbildung
teilnehmen.

© Lehrpersonen/Berufsausbilder: ihre Anzahl, Spezialisierung/Fachgebiet, Qualifikation;
Uberprufen, ob sie wirklich qualifiziert sind und korrekt ausgebildet wurden, um ihre
Methoden an diesen Kontext und diese besonderen Schiiler oder Auszubildenden anzupassen;
Uberprifen, ob sie von der Einrichtung oder von externen Instanzen eingestellt sind.

© Schul- oderAusbildungsprogramm (taglich, wochentlich): iiberpriifen, ob es innerhalb oder
auRerhalb der Einrichtung stattfindet, ob es in das Schulsystem des Landes eingebettet ist.

© Anteil des Schulungs-/Berufsausbildungsprogramms am individuellen Programm insgesamt:
Uberpriifen, ob die Kinder diesem Programm regelmaRig folgen kénnen.

© Qualitat der Schulung/Berufsausbildung: Gberpriifen, ob dieses Angebot dem in der
Gemeinschaft draulRen gleichwertig ist und zu einer entsprechenden Qualifikation fiihrt
(Verleihung von Diplomen oder Zertifikaten oder nicht, frei von Vermerken, die auf die
Einweisung des Kindes in die Einrichtung hindeuten).

© Wahrnehmung des Schulungs-/Berufsausbildungsprogramms durch das Kind: berprifen,
ob das Kind es flir sinnvoll hdlt und ob das Programm das Kind tatsdchlich auf ein spateres
Studium und/oder einen Arbeitsplatz vorbereitet.

Spezifische Gruppen: ausldndische Kinder, Kinder mit besonderen kulturell oder
ethnisch bedingten Anforderungen, Kinder mit kognitiven Beeintréichtigungen
oder Lernschwierigkeiten, Kinder, die nicht lesen und schreiben konnen

UBERPRUFEN:

© Angebot einerspezifischen Schulung/Berufsausbildung, die ihren besonderen Bedirfnissen
entspricht.

Spezifische Gruppen: Mdidchen

UBERPRUFEN:

© zusdtzliche MaRnahmen, damit sie die gleiche Behandlung wie Jungen erhalten.
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CRC 28,29,40 | GPID V. 47 | RAJJ 26.1-2,26.6 | BOP 28 | RPIDL 27,38-46 | RTWP 37 | SMR 4,104,107 |
EPR 265,266, 28,351-2,891,103.4,106 | ERJO 2,28, 62.2.f, 62.6,77-79.3,102.1,1293.c | GCFJ 21.b, 82 | CPT/Inf
(2015)1,V,107 - 112

E. ARBEIT UND BEZAHLTE BESCHAFTIGUNGEN

e Bietet die Einrichtung die Mdglichkeit, einer (angemessen) bezahlten Arbeit
nachzugehen?

PERSONEN, MIT DENEN ZU SPRECHEN IST: Kinder | Personal | Direktion

UBERPRUFEN:

© Anzahl/Prozentsatz der Kinder, die arbeiten, wie viele Stunden pro Woche und welche
Arbeitsaufgaben sie haben.

© Arbeitsmoglichkeiten: Giberpriifen, ob sie angemessen (bezahlt) sind und ob es interne und
externe Angebote (auch in der Gemeinde) gibt.

© Anteil der Arbeitam Gesamtprogramm: Gberprifen, ob die Schulung und Berufsausbildung
Vorrang vor der Arbeit haben.

© SinnderArbeit: iberpriifen,ob die Arbeit stimuliert und die erzieherischen Werte unterstitzt
und nicht als Strafe/DisziplinarmaRnahme/Pflicht (Zwangsarbeit) ausgefiihrt wird.

CRC 32| RPJDL18.b,42-46,67 | SMR 4.2,96-98,100.2,103,116 | EPR 26.1-17,100.1-2,105.1-5 |
ERJO781,82.1-3
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F. SPORT IM FREIEN, FREIZEIT UND KULTURELLE AKTIVITATEN

0 Haben die Kinder taglich geniigend Zeit fiir sich, um an
Freizeitbeschiftigungen, Sport oder kulturellen Aktivitdten teilzunehmen?

PERSONEN, MIT DENEN ZU SPRECHEN IST: Rinder | Personal | Direktion

BEOBACHTEN:
© geeignete Platze, Anlagen und Ausstattungen (auRen und innen, GroRe, allgemeiner Zustand).
© Aktivitdaten an der frischen Luft.

UBERPRUFEN:

© tdgliches Programm an Freizeit- odersportlichen bzw. kdrperlichen Betdtigungen: Gberpriifen,
ob mindestens 2 Stunden am Tag fur solche Betdtigungen eingeplant sind und davon
mindestens 1 Stunde im Freien stattfindet.

© kulturelle, erholsame, freizeitliche Aktivitaten: Gberprifen, was tatsachlich stattfindet,
Programm und Uhrzeiten.

© Anwendungvon DisziplinarmaRnahmen, durch die diese Aktivitaten flr das Kind ausgesetzt
sind.

Spezifische Gruppen: Mddchen

UBERPRUFEN:

© Zugang zu korperlichen Betdtigungen: tiberpriifen, ob sie den gleichen Zugang wie Jungen
zu korperlichen Betdtigungen, Freizeitbeschaftigungen und erholsamen Aktivitaten haben.

CRC 31| RPIDL 32,47 | CRC GC10 §89 | SMR: 23,105 | EPR 27 | ERJO 77,801-2, 81 | GCFJ 21.b |
CPT/Inf (2015)1,V,108
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G. GLAUBE UND RELIGIOSE PRAXI

Haben die Kinder das Recht, sich um ihre Bediirfnisse an Glauben,
Spiritualitit und religiéser Praxis zu kiimmern?

PERSONEN, MIT DENEN ZU SPRECHEN IST: Kinder | Personal | Direktion

BEOBACHTEN:
© Verfugbarkeit von religiésen oder spirituellen Biichern oder Gegenstanden.

UBERPRUFEN:
© tatsdchliches Angebot, Uhrzeiten und Teilnahme an Gottesdiensten.

© Verzeichnis der Besuche: iberpriifen, ob ein Seelsorger/spiritueller oder religiéser Vertreter
des vom Kind gewahlten Glaubens regelmaRig zu einem Gesprach mit dem Kind kommt
oder Teil des Personals ist.

© Besitz von religiosen oder spirituellen Biichern und/oder Gegenstanden.

© Entscheidungsfreiheit,an den Gottesdiensten teilzunehmen oder nicht und eine religise
Erziehung frei abzulehnen.
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H. WOHLBEFINDEN UND PSYCHOLOGISCHE HILF

Wird das Wohlbefinden des Kindes im Rahmen der Freiheitsentziehung
hinldnglich beriicksichtigt?

PERSONEN, MIT DENEN ZU SPRECHEN IST: Rinder | Personal | Direktion

BEOBACHTEN:

© offenkundiger Geistes- und Gesundheitszustand der Kinder: die emotionale Verfassung
der Kinder tberprifen.

UBERPRUFEN:

© Hausordnung: Uberprifen, ob es eine spezifische Politik fiir das Wohlbefinden gibt
(einschlieRlich psychologischer Unterstiitzung), die in der Einrichtung umgesetzt wird;
Uberprifen, welche Bedingungen und Anforderungen erfiillt sein miissen,um psychologische
Unterstlitzung zu erhalten.

© medizinische Akte: tiberpriifen, ob es ein Diagnoseverfahren gibt, um eine psychologische
Unterstiitzung zu empfehlen; Gberpriifen,wann und wie oft sie angeboten wird, wer der Berater
ist und welches seine Qualifikationen sind.

© Mobilisierung aller verfligbaren Ressourcen: Uberpriifen, wer an den MalRnahmen und
Hilfestellungen zur Forderung des Wohlbefindens der Kinder mitwirkt (Familie,ehrenamtliche
Helfer, rtliche Vereinigungen, Schulen, andere drtliche Institutionen usw.).
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I AK'I:!VITRTEN ZUR WIEDEREINGLIEDERUNG/VORBEREITUNG AUF
DIE RUCKKEHR IN DIE GESELLSCHAFT

Werden den Kindern geeignete Hilfestellungen bei den einzelnen Schritten
zur Wiedereingliederung in die Gesellschaft, in das Familienleben, die
Schule oder die Berufsausbildung nach ihrer Freilassung geboten?

PERSONEN, MIT DENEN ZU SPRECHEN IST: Kinder | Personal | Direktion

UBERPRUFEN:

©

©

Aktivitdten zur Wiedereingliederung (Ziele, Mittel, Uhrzeiten, innerhalb der Einrichtung
und/oder auRerhalb in der Gemeinschaft usw.).

Anteil der Wiedereingliederungsaktivitaten im individuellen Gesamtprogramm.

Verbindungen zwischen den Hilfestellungen innerhalb der Einrichtung und den
entsprechenden Diensten in der Gemeinschaft: tiberprifen, ob sie eng verknipft sind
(formelle Abkommen, Besuche in der Einrichtung, Ausgangsgenehmigung, Freilassung auf
Bewdhrung).

Angebot an Hilfestellungen zur Vorbereitung auf die Freilassung (geeignete Unterkunft,
Beschiftigung, Kleidung, ausreichende Mittel fiir den Lebensunterhalt).

Wahrnehmung dieser Aktivitaten durch das Kind: tiberpriifen, ob sie dem Kind sinnvoll
erscheinen und tatsachlich auf die Riickkehr in die Gesellschaft, das Familienleben, die
Schule und/oder einen Arbeitsplatz vorbereiten.

Spezifische Gruppen: ausléindische Kinder

UBERPRUFEN:

©

spezifische Aktivitaten zur Wiedereingliederung in das Herkunftsland: tiberprtifen, ob es
eine Kooperation mit den Justizbehérden und den Betreuungsstellen fiir Minderjahrige
gibt, um die Unterstiitzung zu garantieren, die unmittelbar nach der Riickkehr der Kinder
in ihr Herkunftsland nétig ist.

CRC 40(1) | RPIDL 8,38, 40, 42,45,59,67,79,80 | CRC - GC N° 10 §23,29,77,89 | RTWP 29,40, 43,45-47 | SMR
4,25,59,87 | EPR 6,26.3,287,33,35.3,42.3},103.2,103.4.d,107 | ERJO 501,51, 77,785,79.1 - 79.4,1001 - 103,
104.3,110 | GCFJ 21.c
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5.7. Gesundheitspflege

A.ZUGANG ZUR MEDIZINISCHEN VERSORGUNG (EVALUATION,
DOKUMENTATION, INFORMATION

0 Haben die Kinder Zugang zu Pflegeleistungen, die denen der Patienten
auRerhalb gleichwertig sind? Sind die medizinischen und gesundheitlichen
Pflegeleistungen, die den Kindern geboten werden, wesentlicher
Bestandteil eines multidisziplindren (psychisch-medizinisch-sozialen)
Pflegeprogramms?

PERSONEN, MITDENEN ZU SPRECHEN IST: Kinder | Personal (medizinisches Personal) | Direktion

BEOBACHTEN:

© medizinische Raume und Ausstattung: Uberprifen, ob hierbei der Schutz des Privatlebens
gewabhrleistet ist; Gberprifen, ob die Raume gut ausgestattet, sauber, menschenwiirdig und
kindgerecht gestaltet sind.

© pharmazeutische Produkte: Gberpriifen, ob sie korrekt verabreicht und aufbewahrt werden.

© Gesundheitszustand der Kinder: Uberpriifen, ob die Kinder allgemein gesund erscheinen.

UBERPRUFEN:

© individuelles Programm: Uiberpriifen, ob es geeignete gesundheitliche und medizinische
Pflegeleistungen (vorbeugend und heilend) beinhaltet (einschlieBlich zahnpflege,
Ophthalmologie, Psychiatrie, Psychologie und psychologische Unterstlitzung sowie
besonderer pharmazeutischer Produkte und Didten); Uberprifen, ob hierzu eine
Gesundheitsschulung gehort.

© medizinische Akten: iberpriifen, ob das individuelle Programm aufgrund der Informationen
aus dem ersten Gesprach mit dem Kind und der ersten korperlichen Untersuchung bei
Ankunft in der Einrichtung zusammengestellt wurde.

© Verfligbarkeit und Eignung der gesundheitlichen und gesundheitsberuflichen Ausstattungen
in der Einrichtung und/oder der 6rtlichen Dienste in der Gemeinschaft.

© Koordination zwischen der Arbeit des Gesundheitsteams der Einrichtung (Arzte,
Krankenpflegepersonal, Psychologen usw.), des Personals (einschlieRlich spezialisierter
Ausbildung, Sozialarbeiter und Lehrkréfte) sowie externer Dienste.

© medizinische Akten: tiberpriifen, ob das Kind regelmaRig untersucht wurde, von welchem
Gesundheitsexperten (innerhalb oder auRerhalb der Einrichtung), ob notfalls eine
Kontrolluntersuchung stattgefunden hat, welche Art von Behandlung das Kind erhalt;
Uberpriifen, Uber welche Krankheiten, Verletzungen, Schmerzen oder Traumata das Kind
klagt oder auf welche es behandelt wurde; Gberpriifen, ob es eventuell Verbindungen
zwischen den Daten von Zwischenfallen und Verletzungen gibt; Giberprifen, wie oft die
Akten aktualisiert werden.

© Wahrung des medizinischen Berufsgeheimnisses: Uiberpriifen, ob die Untersuchungen der
Kinderso durchgefiihrt werden, dass das nichtmedizinische Personal hiervon weder etwas
sehen noch horen kann.
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CRC 24| RAJJ135,26.2 | BOP 24,25 | RPIDL 49-55,56 | CRC - GC N° 10 §89 | RTWP 6,9,10,12,15,39 |
SMR 24,25,27,30-35,46.2 | EPR15.1.f,16.3, 35.1, 39, 40.1-5,41.1-5,4311, 46.1-2,52.5,1035 | ERJO 28,501,62.2.¢,
691-2,701-2,73.d,741,74.2 | CPT/Inf (2015)1, V,114

o Werden bei Ankunft des Kindes und wihrend des Freiheitsentzugs alle
MaRnahmen getroffen, um jegliches Anzeichen oder Risiko korperlicher
oder psychischer Probleme des Kindes, die eine medizinische Versorgung
erfordern, zu erkennen, zu diagnostizieren und zu behandeln?

PERSONEN, MIT DENEN ZU SPRECHEN IST: Kinder| Personal (medizinisches Personal) | Direktion

BEOBACHTEN:

© Kinder, die duRere Anzeichen von kérperlichen oder geistigen Problemen haben.

UBERPRUFEN:

© medizinische Akten: Uberprifen, ob das erste Gesprach und die erste kdrperliche
Untersuchung tatsachlich stattfinden (bei der Ankunft oder spéter); berpriifen, ob sie von
einer medizinischen Fachkraft durchgefiihrt wurden, ob mégliche Gesundheitsprobleme
(zum Beispiel geistige Gesundheit, Behinderung, Drogen- oder sonstige Abhangigkeit,
vorherige Misshandlungen, kérperlicher oder sexueller Missbrauch, suizidares Verhalten usw.)
diagnostiziert wurden; Uiberprifen, ob entsprechende vorbeugende MaRnahmen ergriffen
wurden und welche AbhilfemaRnahmen beschlossen wurden; tiberpriifen, ob und wann
das medizinische Personal der Direktion dieser Einrichtung jeden einzelnen Sachverhalt
meldet, der dem Kind geschadet hat (aufgrund eines ununterbrochenen Freiheitsentzugs,
eines Hungerstreiks oder schlechter Haftbedingungen).

© individuelles Programm: tberpriifen, ob die Anzeichen oder Risiken korperlicher oder
geistiger Probleme in dem Programm berticksichtigt sind und welche (vorbeugenden oder
abhelfenden) Aktivitaten/Dienstleistungen dementsprechend angeboten werden.

BOP 24 | RPJDL 49,50,51,52 | CRC - GCN°10,§89 | RTWP 6,9 | SMR 25,31, 46 | EPR151.f 16.3,22.6,40.4, 411,
421-3,431-3,47.2 | ERJO 62.2,62.5,70.1-2 | CPT/Inf (2015)1,V | EGMR, Tarariyeva gg. Russland (Nr. 4353/03);
Gliveg gg. Turkei (Nr.70337/01)
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Werden Arzneimittel nur zu medizinischen oder Behandlungszwecken
verabreicht und - nach Méoglichkeit - mit der Einverstindniserkldrung des
betreffenden Kindes nach entsprechender Aufklarung?

PERSONEN, MIT DENEN ZU SPRECHEN IST: Kinder| Personal (medizinisches Personal) | Direktion

BEOBACHTEN:
© Anwendung von Arzneimitteln bei den Kindern.

UBERPRUFEN:

© medizinische Akten: die Liste der verabreichten Arzneimittel Uberpriifen; nachpriifen, auf
welcher medizinischen Grundlage sie verschrieben wurden, ob sie von einer (internen
oder externen) medizinischen Fachkraft verschrieben wurden und ob sie nach Vorschrift
verabreicht wurden.

© Einwilligung des Kindes: tiberpriifen,ob das Kind sich einverstanden erklért hat,nachdem es
ordnungsgemaR iber seinen medizinischen/gesundheitlichen Zustand und die medizinischen
Griinde,aus denen die Arzneimittel von der medizinischen Fachkraft verschrieben wurden,
aufgeklart worden ist (vollstindige, genaue und verstandliche Informationen).

© Anwendung von Arzneimitteln: Gberpriifen, ob Arzneimittel oder Behandlungen nicht als
Experiment oder zu dem Zweck verabreicht wurden, Informationen oder Gestandnisse
von dem Kind zu erzwingen.

© Verzeichnis der Zwischenfalle und Verzeichnis der DisziplinarmaRnahmen: tiberpriifen, ob

es eine Verbindung zwischen der Anwendung von Arzneimitteln und einem bestimmten
Zwischenfall, einer Strafe, einer DisziplinarmalRnahme oder einem Zwangsmittel gibt.
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B. MEDIZINISCHES PERSONAL (EXTERN UND INTERN)

0 Ist das medizinische Personal qualifiziert und korrekt ausgebildet, um den
Kindern eine Gesundheitsversorgung zuzusichern, die der
Gesundheitsversorgung auRerhalb der Einrichtung gleichwertig ist?

PERSONEN, MITDENEN ZU SPRECHEN IST: Kinder| Personal (medizinisches Personal | Direktion

UBERPRUFEN:

© Qualifikation und spezifische Ausbildung des medizinischen Personals fiir die Kinder
(einschlieRlich der Gesundheitsvorsorge und der Bewaltigung medizinischer Notfalle, der
Dokumentation und Deutung von Verletzungen, der Meldepflicht und des Verfahrens zur
Meldung von Beweisen flir Misshandlung, der Gesprachsfiihrungstechnik mit Kindern,
die gegebenenfalls Misshandlungen erlitten haben); das Fortbildungsprogramm und das
jliingste Ausbildungsprogramm berprifen.

Niveau und Katalog der entsprechenden Dienstleistungen in der ortlichen Gemeinde.
Unabhdngigkeit.

Verbindungen und Zusammenarbeit zwischen den internen und externen Diensten.

© 0 0 ©°

Geheimhaltungspflicht: Gberprifen, wo die medizinischen Akten aufbewahrt werden, wer
Zugang hat und unter welchen Bedingungen.

o

Notfalle: Gberpriifen, wie das medizinische Personal mit einem Notfall umgeht und wie
schnell es reagieren und eine geeignete Versorgung gewahrleisten kann.

CRC 24 (1), (2)(b) | RAJJ 135 | BOP 24,26 | RPIDL 19,49, 51 | CRC - GCN°10 §89 | RTWP 8,33,39 |
SMR 26,27.2,33-34,46 | EPR 40,41.4,68.2.b,81.3,89.1 | ERJO 69, 71,128.1,129.2 | CPT/Inf (2013) 29, VII, 82
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C. DOKUMENTATION UND MELDUNG MEDIZINISCHER BEWEISE EINER
MISSHANDLUNG

0 Zeigen die Verfahren zur Dokumentierung und Meldung von medizinischen
Beweisen einer Misshandlung der Kinder im Freiheitsentzug (durch
Personal oder andere Kinder) tatsichlich die nétige Wirkung, um
Misshandlungen zu unterbinden und zu bekampfen?

PERSONEN, MITDENEN ZU SPRECHEN IST: Kinder | Personal (medizinisches Personal) | Direktion

BEOBACHTEN:

© sichtbare Verletzungen der Kinder.

UBERPRUFEN:

© medizinische Akten: tiberprifen, ob bei dem ersten Gesprach und der ersten kérperlichen
Untersuchung durch eine medizinische Fachkraft bei der Ankunft alle Verletzungen und
diesbezliglichen Anschuldigungen aufgezeichnet wurden; liberpriifen,ob bei jeder Verlegung des

© Kindesdurchdie Polizeidienststellen und bei jedem gewaltsamen Zwischenfall,an dem das Kind
beteiligtist,systematisch medizinische Untersuchungen in der Einrichtung durchgefiihrt werden.

© Aufzeichnungen nach medizinischer Untersuchung: Uberprifen, ob die Akte eine
Beschreibung der Erklarungen des Kindes enthalt (unteranderem seine eigene Beschreibung
des personlichen Gesundheitszustands und alle Anschuldigungen wegen Misshandlung);
eine vollstandige Beschreibung der objektiven medizinischen Schlussfolgerungen aus
einer eingehenden Untersuchung, Beobachtungen des medizinischen Personals zur
Ubereinstimmung zwischen den einzelnen Anschuldigungen und den objektiven
medizinischen Befunden, das Ergebnis zusatzlicher Untersuchungen, ausfiihrliche Befunde
aus spezialisierten Konsultationen und zur Behandlung.

© Aufzeichnung der medizinischen Untersuchung: Gberprifen, ob die medizinischen
Untersuchungen in einem besonderen Formular (mit einer grafischen Darstellung des
Korpers und Fotos) aufgezeichnet werden; tiberpriifen, ob diese Aufzeichnungen in der
medizinischen Akte des Kindes enthalten sind.

© Dokumentation derVerlegung aus dem Gewahrsam: tiberprifen, ob diese Dokumentation
alle Feststellungen zu den sichtbaren Verletzungen des Kindes zum Zeitpunkt der Verlegung
von den Polizeidienststellen in die freiheitsentziehende Einrichtung enthalt; tberprifen,
ob sie an die Gesundheitsdienste weitergeleitet wurde.

© Verfahren zur sofortigen Meldung der von medizinischen Fachkraften aufgezeichneten
Verletzungen; tiberpriifen, ob sie mit den Anschuldigungen libereinstimmen, die das Kind
gegeniiber den zustandigen Instanzen erhoben hat; Uberpriifen, ob das medizinische
Berufsgeheimnis kein Hindernis darstellte, um medizinische Beweise fiir Misshandlungen
zu melden; Giberpriifen, ob diese Meldung ohne Ricksicht auf den Willen der betroffenen
Person erfolgt ist.

© sofortige Meldung von Verletzungen bei den zustandigen Instanzen: Uberprifen, ob die
unabhangigen Stellen, die dafiir zustandig sind, eine offizielle Untersuchung einzuleiten,
die Stellen flr disziplinarrechtliche Untersuchungen, die Kontrollorgane, das betreffende
Kind und sein Rechtsanwalt Meldung erhalten haben.
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© Stellen fir disziplinarrechtliche Untersuchungen, die Kontrollorgane, das betreffende Kind
und sein Rechtsanwalt Meldung erhalten haben.

© wirkungsvolle MaRnahmen zum Schutz des Kindes,um das es in der Meldung geht, vor jeder
Form von VergeltungsmaRnahme seitens des Personals oder anderer Kinder (Verlegung,
tagliche Kontaktvermeidung, alternative Unterbringung usw.).

Spezifische Gruppen: Mddchen

UBERPRUFEN:

© Sexueller Missbrauch: Gberpriifen,ob die Kinder tiber ihr Rechtinformiert wurden,sich an die
Gerichtsbehorden zu wenden; ob sie Uber die Verfahren informiert wurden; ob sie Zugang
zu einem Rechtsbeistand und sofortigen Zugang zu fachlicher Hilfe oder psychologischer
Unterstltzung haben; Uiberprifen, ob spezifische MaRnahmen ergriffen wurden, um
Vergeltungsmalinahmen zu unterbinden.

CRC 37 | BOP 6,33 | RPIDL 50,52, 67,87 a-c-d | RTWP 7,25 | SMR 7,8, 30, 34,56-57, 71 | EPR15.1.e, 42.3 | ERIO
62.2.¢ | CPT/Inf (2013) 29, VII, 71-84

D. SPEZIFISCHE BEDURFNISSE VON MADCHEN

Haben Midchen den gleichen (gleichwertigen) Zugang zur
Gesundheitsversorgung?

PERSONEN, MIT DENEN ZU SPRECHEN IST: Kinder| Personal (medizinisches Personal) | Direktion

BEOBACHTEN:
© Gesundheitszustand der Madchen: liberpriifen, ob sie allgemein gesund scheinen.

UBERPRUFEN:

© geschlechtsspezifische Gesundheitspflegeleistungen, einschlieRlich gyndkologischer
Gesundheitspflege.

© Gesundheitsfachkrafte fiir Frauen: iberpriifen, ob solche Fachkrafte in der Einrichtung oder
von auRen ihre Dienste anbieten.

© Qualifikation der Gesundheitsfachkrafte: iberpriifen, ob sie eine spezifische Ausbildung in
Frauengesundheitsfragen haben, einschlieRlich Gynakologie.

© Gesundheitsvorsorgeinsbesondere fiir Frauen: iiberpriifen,ob die Madchen im Freiheitsentzug
Zugang zu Vorsorgeuntersuchungen gegen Brust- und Gebarmutterhalskrebs haben.
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© Verhitungsmittel: Uberpriifen, ob die Madchen Zugang zu Verhiitungsmitteln ihrer Wahl
haben.

© korperliche Unversehrtheit: tiberpriifen, ob die Madchen Zugang zur ,Pille danach“ und zu
jederanderen Abtreibungsmoglichkeit im frithen Schwangerschaftsstadium haben, wie es
fir Madchen in Freiheit der Fall ist.

© individuelles Programm: Gberpriifen,ob es eine Fortbildung in Frauengesundheit beinhaltet..

Spezifische Gruppen: schwangere Mddchen und Miitter in Begleitung von
Kleinkindern

BEOBACHTEN:

© Umgebung: iberpriifen, ob sie auf die Mutter und das Kleinkind ausgerichtet ist und keine
offensichtlichen Gefangnismerkmale aufweist (Uniformen, Gitterstabe, Handschellen).

© Ausstattung: Gberpriifen, ob die mitihrer Mutter eingeschlossenen Babys und Kleinkinder
Zugang zu Spielsachen und geeigneten Auslaufmaglichkeiten haben.

UBERPRUFEN:

© spezifische Erndhrung fiirschwangere Madchen: tiberpriifen, ob sie eine Erndhrung erhalten,
die reich an Proteinen sowie frischem Obst und Gem{se ist.

© pra- und postnatale Pflege: Uiberpriifen, ob sie die gleichen Pflegeleistungen wie draulen
in der Gemeinschaft erhalten; tiberprifen, ob die Mutter die Erlaubnis erhalt, auerhalb
der freiheitsentziehenden Einrichtung zu entbinden und unter welchen Bedingungen
(Bewegungsfreiheit, mit Handschellen, umgeben von Wachpersonal usw.).

© Behandlung und Pflege der mit ihrer Mutter eingeschlossenen Babys und Kleinkinder:
Uberpriifen, ob hierbei das vorrangige Wohl des Kindes beriicksichtigt wird, ob die Pflege
von Spezialisten in Sozialhilfe und Kindesentwicklung beaufsichtigt wird.

© Verzeichnis der Ausgange und Rickmeldungen: tiberprifen, wie oft die mit ihrer Mutter
eingeschlossenen Babys und Kleinkinder Ausgang haben und Erfahrungenim Leben draufRen
in Freiheit sammeln konnen (Kindergarten, Besuch des Vaters oder der GroReltern usw.).

RTWP 6 - 18,24,38,39,48-52 | SMR 28 | EPR 34.3 | ERJO 73 b.,| CPT/Inf (2000)13, VI, 26 - 29,32,33 |
CPT/Inf (2015)1,V, 3,d, 117
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E. KINDER MIT GEISTIGEN GESUNDHEITSPROBLEMEN

Werden Kinder mit geistigen Gesundheitsproblemen in spezialisierten

Einrichtungen behandelt, die einer unabhingigen medizinischen Leitung

unterstehen, und erhalten sie dabei besondere Aufmerksamkeit und
Vorrang?

PERSONEN, MITDENEN ZU SPRECHEN IST: Kinder| Personal (medizinisches Personal | Direktion

UBERPRUFEN:

© medizinische Akten: iberprifen,ob jedes Anzeichen einer geistigen Erkrankung beim ersten
Gesprach und bei der ersten korperlichen Untersuchung (erstes Screening) erkannt wird,
und Uberpriifen, welche medizinischen Pflegeleistungen regelmafig angeboten werden.

© Abkommen und/oder Zusammenarbeit mit spezialisierten Einrichtungen.

© Vereinbarungen mit geeigneten Stellen, um die Fortfiihrung der geistesgesundheitlichen
Pflegeleistungen nach der Freilassung zu gewahrleisten.

© medizinische Akten und individuelles Programm: die spezifischen Bestimmungen tiberpriifen
(psychiatrische Begleitung, Psychotherapie, psychologische Unterstiitzung, spezialisierter
Erzieher usw.).

Spezifische Gruppen: Mddchen

UBERPRUFEN:

© Programme fir geistige Gesundheitspflege und Wiedereingliederung: tiberpriifen, ob sie
individuell, geschlechtsspezifisch, mit Riicksicht auf das Trauma gestaltet und umfassend sind.

CRC 23| GPID V. 45 | RPIDL 21.e,28,50-51,53 | RTWP 6.b,12-13, 41.d | SMR 25,31, 32.1.3,109-110 |
EPR12.1-2,40.4,423.b,47,81.3 | ERJO 57,73 (d), 117-119 | CPT/Inf (2015)1,V, 116
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F. KINDER MIT SUCHTPROBLEMEN (DROGEN, ALKOHOL USW.)

Gibt es eine Strategie zum Umgang mit Suchtproblemen und ein geeignetes
Wiedereingliederungsprogramm fiir die betreffenden Kinder?

PERSONEN, MITDENEN ZU SPRECHEN IST: Kinder| Personal (medizinisches Personal | Direktion

UBERPRUFEN:

©
©

detaillierte Strategie zum Umgang mit Suchtproblemen (Pravention und Behandlung).

Wiedereingliederungsprogramme: tiberpriifen,ob es ein solches Programm intern gibt oder
ob eineZusammenarbeit oder Abkommen mit externen Diensten bestehen (Entzugsanstalten
usw.); Uberpriifen,ob dieses Programm an den Lebensalltag, das Geschlecht und die sonstigen
Bedurfnisse des betreffenden Kindes angepasst ist; Uberpriifen, ob das Kind die freie Wahl
hat, an diesem Programm teilzunehmen, oder ob es dazu gezwungen wird.

Gesundheitsinformationen/-erziehung in jugendrelevanten Fragen, wie verschiedene
Suchtformen und Wiedereingliederungsprogramme.

Qualifikation und Ausbildung des Personals, das fiir die Informationen und die Erziehung
zum Wiedereingliederungsprogramm zustandig sind; Uberprifen, ob dies sachdienlich ist.

Eindruck der Kinder von der Politik der Einrichtung in Sachen Suchthilfe und
Wiedereingliederungsprogramm, einschliefRlich der Gesundheitsinformationen und
-erziehung; Uberpriifen, ob sie als niitzlich und sinnvoll empfunden wird.

Spezifische Gruppen: Mddchen

UBERPRUFEN:

©

Sonderbehandlungsprogramme fiir Madchen: iiberpriifen, ob eine vorherige Viktimisierung,
die besonderen Bedirfnisse der schwangeren Madchen und der Miitter mit Kindern sowie
ihre verschiedenen kulturellen Hintergriinde in diesen Programmen ber(icksichtigt werden.

CRC 24 (1),33 | RAJJ 15| GPID V. 45,VI.59 | RPIDL 21.e,51,53,54 | RTWP 6.d,15 | EPR 42.3.d |
ERJO71,73.¢c,75
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G. KINDER, DIE SUIZID- ODER SELBSTVERLETZUNGSGEFAHRDET SIND

Gibt es eine Strategie zur Vorbeugung gegen selbstverletzendes und
suiziddres Verhalten?

PERSONEN, MITDENEN ZU SPRECHEN IST: Kinder| Personal (medizinisches Personal | Direktion

UBERPRUFEN:

© Vorsorgeprogramm: Uberprifen, ob es die Vorbeugung gegen selbstverletzendes und
suizidares Verhalten beinhaltet.

© Gesundheitsinformationen/-erziehung in jugendrelevanten Fragen, wie Selbstverletzung
und Suizid.

© Qualifikation und Ausbildung des Personals, das fir die Informationen und die Erziehung
zum Vorsorgeprogramm zustandig ist; Gberpriifen, ob dies sachdienlich ist.

© EindruckderKindervonder Politik der Einrichtung in Sachen Vorbeugung von Selbstverletzung
und Suizid; Uberpriifen, ob sie als niitzlich und sinnvoll empfunden wird.

Spezifische Gruppen: Mdidchen

UBERPRUFEN:

© Gesundheitspflegepolitik fiirMadchen im Freiheitsentzug: iberpriifen, ob sie eine fachliche,
angemessene und spezifische Betreuung fiir Madchen beinhaltet.

RTWP 6.B,16 | SMR 30.c | EPR 47.2 | ERJO 70.2 | CPT/Inf (2015)1,V, 116 | ECtHR, Coselav v. Turkey, 910.2012,
1413/07 (Right to life) | EGMR, Coselav gg. Tlrkei (Nr.1413/07); Glvec gg. Turkei (Nr. 70337/01)
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H. FRAGEN DER SEXUALITAT (RECHT AUF SEXUALITAT,
REPRODUKTIVE GESUNDHEIT, SCHUTZ VOR SEXUELL
UBERTRAGBAREN KRANKHEITEN USW.)

o Haben die Kinder im Freiheitsentzug Zugang zur Sexualerziehung im
Rahmen eines Vorsorgeprogramms?

PERSONEN, MIT DENEN ZU SPRECHEN IST: Kinder| Personal (medizinisches Personal) | Direktion

UBERPRUFEN:

© Vorsorgeprogramm: Uberpriifen, ob es eine Erziehung zur reproduktiven Gesundheit, zur
Vorbeugung gegen sexuell (ibertragbare Krankheiten wie HIV (und die Ubertragung von der
Mutterauf das Kind), durch Blut ibertragbare Krankheiten, gefahrliche Sexualpraktiken und
geschlechtsspezifische Gesundheitsprobleme beinhaltet; iberpriifen, ob dieses Programm
eine Sexualerziehung, gegenseitigen Respekt, Nichtbeldstigung und Geschlechtergleichheit
umfasst; Uberpriifen, ob eine angemessene psychologische Unterstlitzung gegeben ist.

© Recht auf Sexualitat: Gberprifen, ob die Kinder ihr Recht auf Sexualitat ausiiben konnen
und unter welchen Bedingungen.

RTWP 6,14,17,18 | ERJO 71| CPT/Inf (2015)1,V, 3,d, 116
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6. BESCHWERDEMECHANISMEN, DIE KINDERN
IM FREIHEITSENTZUG ZUGANGLICH SIND?

Derletzte Abschnitt dieses Leitfadens befasst sich mit einem ganz bestimmten Aspekt, der
bei den Kontrollbesuchen besonders aufschlussreich flr die Kontrollorgane ist, namlich
den Beschwerdemechanismen, die den Kindern im Freiheitsentzug zur Verfligung stehen.
Ganz gleich, ob die Beschwerdemoglichkeit intern, innerhalb der freiheitsentziehenden
Einrichtung bei der Direktion oder einem sonderbeauftragten Personalmitglied oder
extern bei einer unabhangigen oder nicht unabhangigen Beschwerdestelle durch Briefe,
E-Mails,einen Beschwerdekasten, telefonisch (gebiihrenfreie Rufnummer) oder tiber ein
sonstiges Kommunikationsmittel zuganglich ist oder ob die Beschwerde formell oder
informell, schriftlich oder miindlich, individuell oder kollektiv, von dem Kind selbst oder
iiberseine Eltern, Erziehungsberechtigten, Vertreter oder liber seinen Anwalt eingereicht
wird: Beschwerdemechanismen sind stets eine grundlegende Garantie dafiir, dass die
Rechte des Kindes im Freiheitsentzug geachtet werden. Dass diesem besonderen Aspekt
ein ganzer Abschnitt in diesem Leitfaden gewidmet ist, hat einen einfachen Grund: Die
Garantie,dass den Kindern im Freiheitsentzug gesicherte Beschwerdemechanismen zur
Verfligung stehen, ist eine wesentliche Erganzung zum Monitoring, um die Achtung der
Rechte des Kindes im Freiheitsentzug zu gewahrleisten. AuRerdem istin dem Fall, dass die
Kinder im Freiheitsentzug tatsachlich auf wirkungsvollem Weg Beschwerde einreichen
konnen, davon auszugehen, dass VerstoRe, Klagegriinde und kleinere Beschwerden
friihzeitig erkannt und angegangen werden, sodass die Rechte des Kindes zwangslaufig
bessergeschitztsind und auch vermieden wird, dass das Kind erst einen Kontrollbesuch
abwarten muss, um den Verstol zu melden oder Wiedergutmachung zu verlangen.

In der Praxis konnen Kinder im Freiheitsentzug vor diversen Hiirden stehen, wenn sie
Beschwerde bei internen oder auch externen Stellen einreichen mochten. Oft miissen
siesich dabeian Beschwerdeverfahren halten, die fir Erwachsene gedachtsind und nicht
unbedingt Ricksicht auf ihre Moglichkeiten, ihren Entwicklungsstand, ihr Alter und ihre
besondere Verletzlichkeit nehmen.Kinder missen sich in einer Umgebung zurechtfinden,
die ihnen nicht vertraut ist und vielleicht feindselig anmutet. So kdnnen die Kinder aus
Angst vor nachteiligen Folgen durchaus vor der Beschwerde zurlickschrecken, wenn
sie sich tber ein Personalmitglied beklagen wollen, mit dem sie taglich Kontakt haben.

Teilweise sind die Kinder sich gar nicht bewusst, dass es allen Grund zur Beschwerde gibt,
und gehen davon aus, dass Gewaltanwendung als Strafe ganz normal und weit verbreitet ist.
Noch gravierenderist,dass esihnen oftan dem nétigen Selbstvertrauen fehlt und sie befiirchten,
dassihre Beschwerde nicht ernst genommen und nicht fair gepriift wird. Dies kommtvorallem
bei missbrauchten und sexuell ausgebeuteten Kindern vor,die den Vorfall als Stigma, Schande
und dunkles Geheimnis betrachten.

Manchmalsind die Kinderauch Uiberzeugt, dass es ein Tabu ist,sich tiber den Missbrauch durch
andere Kinder zu beschweren,und dass sie sich dadurch nurVergeltungsmafnahmen aussetzen.
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6.1. Ziel der Beschwerdemechanismen

Kinder, denen die Freiheit entzogen ist, haben das Recht, Antrage zu stellen und/oder
Beschwerden einzureichen,wenn es um die Bedingungen ihres Freiheitsentzugs, die dortige
Behandlung oder die Versorgung und Pflege geht. Hierzu miissen ihnen niedrigschwellige,
kindgerechte, wirkungsvolle und sichere Mechanismen zur Verfligung stehen. Die Zusicherung
des Beschwerderechts ist eine Grundvoraussetzung, damit Kinder im Freiheitsentzug sich
jederzeit frei dauBern konnen und ihre sonstigen Grundrechte geschitzt sind. Bei solchen
Antragen und/oder Beschwerden kann es um alltagliche Fragen gehen, wie Erndhrung, den
Zugang zu Wasser oder den Ablauf der Freizeitbeschaftigungen.Auch Probleme beim Zugang
zu schulischen Angeboten oder zu Besuchen von Angehdrigen mussen die Kinder melden
kdnnen, ebenso Anschuldigungen wegen Misshandlung, Folter, Gewalt, Missbrauch oder
Ausbeutung, sei es durch Polizeibeamte, Personalmitglieder der Einrichtung oder andere
Kinder, die mit ihnen eingeschlossen sind.

Geht es um mehrere kleine Beschwerden, so muss es zielfihrend maoglich sein,
informelle Mechanismen zu nutzen, wie individuelle oder kollektive mindliche Antrage
oder Vermittlungsverfahren. Zugleich muss den Kindern der Zugang zu formellen
Beschwerdesystemen zugesichert sein, wenn die informellen Mechanismen erschopft
sind oder an ihre Grenzen stofRen oder wenn es um VerstoRe geht, die ein strengeres
Verfahren erfordern.

Wirkungsvolle Beschwerdeverfahrensind als fester Bestandteil der korrekten Behandlung
von Kindern im Freiheitsentzug zu betrachten. Sie untermauern die Achtung ihrer
Menschenrechte und Grundfreiheiten.

Formelle und informelle Beschwerdemechanismen sorgen fiir Transparenz in den
Einrichtungen, in denen Kindern die Freiheit entzogen ist,und dafiir, dass diese Einrichtungen
die Rechte derihnen in Obhut gegebenen Kinderachten.Beschwerdemechanismen kénnen
eine abschreckende Wirkung gegen Kinderrechtsverletzungen haben, die Situation in
einem friihen Stadium entspannen, zur Wiedereingliederung beitragen und Flle von
schwerwiegendem Kindesmissbrauch publik machen. Bei systematischer Priifung der
eingereichten Antrage und/oder Beschwerden durch die Behorden kénnen diese leichter
feststellen, wo Handlungsbedarf besteht und Anderungen in der Politik, Praxis und
Gesetzgebung vonnoten sind.

Wenn Einrichtungen, in denen Kindern zu Freiheit entzogen ist, ein effektives (formelles
und informelles) Beschwerdeverfahren haben, senden sie damit auch ein klares Signal an
die Offentlichkeit, dass sie nachweislich daraufachten, dass die Kinder ihre Rechte kennen,
die Achtung dieser Rechte einfordern kdnnen und so auf die Riickkehr in die Gesellschaft
vorbereitet werden..
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BESCHWERDEMECHANISMEN, DIE KINDERN IM FREIHEITSENTZUG ZUGANGLICH SIND

6.2. Grundsditze der Beschwerdemechanismen

A.ZUGANGLICHKEIT

Als Allererstes mussen die Kinder gleich bei ihrer Ankunft im Polizeikommissariat oder
in der freiheitsentziehenden Einrichtung miindlich und schriftlich dariiber informiert
werden, dass es interne und externe, formelle und informelle sowie individuelle und
kollektive Beschwerdemechanismen gibt. Auf Anfrage des Rechtsberaters, eines Elternteils
oder des Erziehungsberechtigten des Kindes muss eine Kopie des Verfahrens erhaltlich
sein, das beim Einreichen einer Beschwerde zu befolgen ist.

Um die Zugangsmoglichkeiten zu vertraulichen Beschwerdemechanismen zu erweitern,
gibt es mehrere Strategien, wie:

© abschlieRbare Briefkasten fiir schriftliche Beschwerden der Kinder.
© Zugang zu gebilhrenfreien Hotlines fiir die Kinder, zu Schreibmaterial (Papier,
Kugelschreiber, Umschlage und Briefmarken) oder auch elektronischen Formularen.

© fest eingerichteter wochentlicher Rechtsberatungsdienst (Rechtsanwalt,
zivilgesellschaftliche Organisationen oder externe Beschwerdemechanismen).

B. SENSIBILITAT DES KINDES

Das Verfahren zum Einreichen eines Antrags und/oder einer Beschwerde muss nicht nur
schriftlich dargelegt sein, sondern es muss dem Kind auch in aller Deutlichkeit und in
einer ihm verstandlichen Sprache und Form erklart werden. Hierzu sind kindgerechte
Mittel einzusetzen, beispielsweise Bilder oder Zeichnungen. Die Kinder miissen das Recht
haben, aus gleich welchem Grund und ohne jede Einschrankung einen Antrag und/oder
eine Beschwerde Uber die Bedingungen einzureichen, unter denen der Freiheitsentzug
vollzogen wird und ssie in diesem Rahmen behandelt und versorgt oder gepflegt werden,
selbst wenn es scheinbar nur um Kleinigkeiten geht.

Die Kinder mussen den notigen Rechtsbeistand oder juristische Hilfe erhalten,um Antrage
und/oder Beschwerden nach Vorschrift einzureichen. AuRerdem muss es moglich sein,
dass entweder das Kind selbst den Antrag und/oder die Beschwerde einreicht oder ein
Familienangehdriger oder Erziehungsberechtigter in seinem Namen, wenn dies zum
vorrangigen Wohl des Kindes geschieht. Im Ubrigen miissen alternative Formulare zur
Verfligung stehen, die ein Kind auch dann ausftillen kann, wenn es nicht lesen kann. Falls
Beschwerdeformulare verwendet werden, mussen sie unkompliziert, kostenlos und jederzeit
erhltlich sein (d. h. die Kinder miissen nicht erst das Personal hierum bitten missen).

Je nach Auftrag konnen Organisationen der Zivilgesellschaft einen wichtigen Beitrag in
diesem Rahmen leisten, indem sie darliber wachen, dass die Beschwerdemechanismen
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bekannt,zuganglich, zielfiihrend und kindgerecht sind. AuBerdem muss es ihnen méglich
sein, den Kindern beim Einreichen ihrer Beschwerde zu helfen.

Zudem missensolche Organisationen das Recht haben, eine interne Beschwerde im Namen
eines Kindes oder einer Gruppe von Kindern auszufillen,sofern sich die betreffenden Kinder
nach entsprechender Aufklarung hiermit einverstanden erklart haben.

Die Antrage und/oder Beschwerden miissen auch dann zielfihrend sein, wenn sie nicht
formell und schriftlich verfasst werden. Ein weiteres Element, das es zu liberpriifen gilt,
ist die Frage, ob das Personal oder die Beauftragten die gezielte Anweisung erhalten
haben,auf mindliche,eherinformelle Antrage und Beschwerden der Kinder einzugehen.
Die Kinder mussen ihre Beschwerde in ihrer eigenen Sprache, notfalls mit Unterstitzung
durch einen Dolmetscher, mitteilen konnen. Die Kinder missen sich jederzeit bei der fiir
die Bearbeitung zustandigen Person tiber den Stand ihrer Beschwerde informieren kdnnen.

C. SICHERHEIT

Die Kinder muissen das Recht auf Vertraulichkeit und Geheimhaltung haben, wenn
sie einen Antrag und/oder eine Beschwerde einreichen, auch wihrend des gesamten
Beschwerdeverfahrens, selbst wenn dies in der Praxis oft nicht gegeben ist.

Hierzu ist ein abschlieBbarer Beschwerdebriefkasten an einem leicht zuganglichen Ort
denkbar, der nicht standig vom Personal odervon Uberwachungskameras beobachtet wird,
wobei klar geregelt sein muss, welche Person diesen Beschwerdebriefkasten wann 6ffnen
darfund wie die Vertraulichkeit der Korrespondenz (Briefe oder E-Mails) zu gewahrleisten
ist. Die Kontrollorgane und/oder Beschwerdestellen miissen zudem Strategien entwerfen,
um die Antrage und/oder Beschwerden bei ihren Besuchen in der betreffenden Einrichtung
so entgegenzunehmen, dass das betreffende Kind nicht von den anderen Kindern oder
dem Personal der Einrichtung zu identifizieren ist.

Es muss die Grundregel gelten, dass Antrage und/oder Beschwerden anonym ausgefillt
werden.

D. EFFIZIENZ

Jeder freiheitsentziehende Ort muss ein Regelwerk und einen Verfahrenskatalog zur
Bearbeitung der Antrdge und/oder Beschwerden haben. Damit das Antrags- und/
oder Beschwerdeverfahren sinnvoll und effizient ist, muss jeder Antrag und/oder jede
Beschwerde unverziiglich bearbeitet werden. Die maximale Bearbeitungsdauer fiirinterne
Antrage und/oder Beschwerden muss schriftlich festgelegt sein, und die Kinder miissen
tiber die Fristen informiert sein, innerhalb derer eine Antwort zu erwarten und auch
einzufordern ist.

Beschwerden und/oder Antridge zu kleineren Anliegen lassen sich in der Regel recht
effizient Uber informelle Mechanismen bearbeiten, z. B. durch Vermittlung. Derartige
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Ansatze,die weniger strikt und flexiblersind,sollten im gegebenen Fall angeregt werden,
weil dies eine schnelle Losung bringt und allen Seiten eine Win-Win-Situation bietet.

Formellere Beschwerden missen einem effizienten Ermittlungsverfahren unterzogen
werden. Bei internen Beschwerden zahlen hierzu unter anderem die Priifung von
Dokumenten durch die Institutionsleitung, die Anhérung des Kindes oder der betroffenen
Kinder und weitererZeugen, einschlieRlich des Einrichtungspersonals,des medizinischen
Personals und weiterer Experten, sowie Informationsanfragen bei anderen zustandigen
Behorden. Eine gute Praxis besteht darin, die betreffende Einrichtung zu besuchen und
mit der Direktion zu sprechen,vorallem bei Anschuldigungen, die ein sofortiges Eingreifen
erfordern, beispielsweise bei einer Beschwerde wegen Gewalt oder Missbrauchs.

Bei externen Beschwerdemechanismen muss das Ermittlungsverfahren zumindest das
Recht des Kindes oder der betreffenden Kinder auf eine personliche Anhorung gemaR
Artikel 12 der KRK beinhalten. Bei externen Beschwerdemechanismen mussen auflerdem
Zeugen und Experten befragt werden,und es muss den Kindern erlaubt sein,sich rechtlich
vertreten zu lassen und Zugang zu relevanten Unterlagen zu erhalten.

Die Stellen, die die Beschwerde bearbeiten, miissen befugt sein, die nétigen gerichtlichen
und sonstigen Schritte zu unternehmen, beispielsweise zur Entschadigung des Opfers
wegen erlittener Schaden und/oder zur Einleitung eines Disziplinarverfahrens oder einer
Zivilklage gegen die betroffenen Beamten mit Einverstandniserklarung des Kindes und/oder
seiner Eltern. Falls erforderlich, missen diese Organe die Beschwerde an den Rechtsanwalt
weiterleiten, der mit der strafrechtlichen Untersuchung und Verfolgung beauftragtist.In der
Praxis diirfen Ombudsleute oder Schlichter den freiheitsentziehenden Behdrden meist nur
unverbindliche Empfehlungen erteilen. Ein derartiges Rechtsmittel ist allerdings wirkungslos,
wenn die Empfehlungen nicht berticksichtigt und umgesetzt werden.

Personen, die berufsmaRig mit Kindern im Freiheitsentzug arbeiten, miissen korrekt ausgebildet
und tber die Bedeutung der Beschwerdemechanismen fiir die Schaffung einerschiitzenden
und transparenten Einrichtung und auch im Rahmen einer Vermittlung informiert sein, mit
der sich Klagen vermeiden und schlimmere Kinderrechtsverletzungen vermeiden lassen.
Eine detaillierte Beschwerdepolitik muss auch dem Personal die Unparteilichkeit und faire
Durchflihrung der Untersuchungen zu diesen Beschwerden zusichern.

Darliber hinaus ist ein formelles, transparentes und zugdngliches Verfahren fiir den
Fall einzurichten, dass die Kinder sich tber Folter oder grausame, unmenschliche oder
erniedrigende Behandlungen beschweren mochten. Sie missen dieses Verfahren nutzen
konnen, ohne Angst vor Vergeltungsmalnahmen zu haben, und sich hierzu an eine
unabhdngige Behdrde wenden kdnnen. Derartige Anschuldigungen mussen unverziglich
einer gerichtlichen Instanz gemeldet werden, die unabhangig von den Stellen und Personen
ist, die an den Vorfallen beteiligt sind.

Die Griinde fiir die Abweisung einer Beschwerde sind dem Kind sorgfaltig zu erklaren,
und es muss moglich sein, bei einer anderen Behorde innerhalb des Jugendjustizsystems
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oder an einer externen Stelle bei einer Justizbehorde Berufung gegen diese Entscheidung
einzulegen. Die Einrichtungen und die anderen Behérden mussen die Beschwerden, die
betreffenden Schlussfolgerungen und die unternommenen MalRnahmen registrieren und sie
zurUblichen Priifung vorlegen,um Tendenzen und gemeinsame Musteraufzuzeigen.So kann es
beispielsweise sein,dass zahlreiche Beschwerden ein und dasselbe Personalmitglied betreffen.

Um die Transparenz zu garantieren und wichtige Daten und Informationen zu liefern, die
als Grundlage fiir eine entsprechende Politik und Planung erforderlich sind, miissen auch
Angaben wie die Zahl der Falle, die Art der von den Kindern eingereichten Beschwerden
und die Ergebnisse regelmaRig veroffentlicht werden, wobei die Identitat der betroffenen
Personen zu schitzen und die notige Vertraulichkeit zu gewahrleisten ist.

6.3. Bei wem konnen die Kinder Beschwerde einreichen?

Die Beschwerdemechanismen kénnen zahlreiche Formen annehmen und miissen sowohl
innerhalb als auch auBerhalb des Jugendjustizsystems fir die Kinder zuganglich sein.
Die Kinder mussen Beschwerde bei internen Organen einreichen kdnnen, die fir die
betreffende Einrichtung zustandig sind, doch auch bei unabhédngigen externen Stellen wie
Ombudsleuten oder Vermittlern, nationalen Menschenrechtsinstitutionen, unabhangigen
Kontrollorganen und Justizbehorden.

Es besteht eine enge Verbindung zwischen den Beschwerdeverfahren und den
Kontrollorganen. So miissen die Kinder das Recht haben, in aller Vertraulichkeit mit den
Besuchern der freiheitsentziehenden Einrichtung sprechen zu kdnnen, wobei diese
Besucher je nach Auftrag ermdchtigt sein kdnnen, einzuschreiten und die Beschwerden
der Kinder zu bearbeiten oder sie den hierfiir zustandigen Beschwerdemechanismen
zu melden.

Die Kinder miissen aulRerdem Zugang zu den Beschwerdemechanismen bei internationalen
Menschenrechtsorganen haben, wie dem UN-Ausschuss gegen Folter (CAT) oder
dem UN-Ausschuss flr die Rechte des Kindes (CRC) (seitdem das Fakultativprotokoll
zum Mitteilungsverfahren im April 2014 in Kraft getreten ist), sowie bei regionalen
Organen, wie dem Europaischen Ausschuss flr soziale Rechte (iber den kollektiven
Beschwerdemechanismus) und den Europaischen Gerichtshof fiir Menschenrechte.
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7. ZUSATZINFORMATIONEN, LESETIPPS UND
ANHANGE

Das Konzept des vorliegenden Leitfadens beruht auf den einzelstaatlichen
Forschungsergebnissen aus den 14 europdischen Partnerstaaten des Projekts , Children’s
Rights Behind Bars“ sowie auf den Arbeiten, Uberlegungen und Erfahrungen, die bei drei
internationalen Tagungen in den Jahren 2014 und 2015 zwischen renommierten Experten
und den Partnern des oben genannten Projekts ausgetauscht wurden.

Als Inspirationsquelle dienten zudem weitere methodologische Werke und Leitfaden
zum Monitoring von Orten des Freiheitsentzugs, wie beispielsweise die Publikationen
der Vereinigung fir die Verhiitung der Folter (APT), sowie die Reihe praktischer
Arbeitsinstrumente, die von der Organisation Penal Reform International entwickelt
wurden.Dariiber hinaus wurden zahlreiche aktuelle Artikel, Publikationen, Untersuchungen
und Berichte zu den betreffenden Themen gesichtet.

Alle Dokumente, die bei der Redaktion dieses Leitfadens als Inspirations- und Bezugsquelle

dienten, und alle aufschlussreichen Informationsschriften und Zusatzinformationen sind
auf der folgenden Website aufgefiihrt:

www.childrensrightsbehindbars.eu
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ANHANG 1: Die Rinderrechtskonvention (CRC, deutsch:
KRK) in vereinfachter Fassung

Nicht alle Mitarbeiter der Kontrollorgane sind Juristen oder mit dem wichtigsten Instrument zum
Schutz der Menschenrechte vertraut, das praktisch alle Aspekte im Leben eines Kindes abdeckt:
die Rinderrechtskonventionvon 1989. Die Kinderrechte, die in dieser KRK verankert wurden, sind
unteilbar und miteinanderverbunden. Jedes Recht ist gleichermafSen ernst zu nehmen, da jedes
einzelne dieser Rechte von grundlegender Bedeutung fiir die Wiirde des Kindes ist.

Damit die Benutzer dieses Leitfadens die KRK im Rahmen des Monitoring-Verfahrens besser
verstehen, haben wir hier eine vereinfachte Fassung wiedergegeben, die fiir jede Person
verstdndlich sein diirfte, die berufsmdfig am Monitoring beteiligt ist und Kontrollbesuche an
Orten durchfiihrt, an denen Kindern die Freiheit entzogen ist.

VIER GRUNDPRINZIPIEN

Diskriminierungsverbot A2

Die KRK gilt fur jedes Kind, ohne jegliche Diskriminierung, unabhangig von der Rasse, der
Hautfarbe,dem Geschlecht,derSprache,der Religion,der politischen odersonstigen Anschauung,
der nationalen, ethnischen oder sozialen Herkunft, des Vermogens, einer Behinderung, der
Geburt oder des sonstigen Status des Kindes, seiner Eltern oder seines Vormunds

Vorrangiges Wohl des Kindes “rtike! 3 Abs-1

Beiallen MaRnahmen, die Kinder betreffen,ist das Wohl des Kindes ein Gesichtspunkt, der
vorrangig zu berlcksichtigen ist. Dies gilt fir alle Erwachsenen, die Entscheidungen tber
Kinder treffen, ob 6ffentliche oder private Einrichtungen, Sozialflirsorgestellen, Gerichte,
Verwaltungsbehorden oder Gesetzgebungsorgane.

Schutz des Lebens und der Entwicklung des Kindes *t¢' ¢

Die Regierungen sind verpflichtet, fir das Leben und die Entwicklung eines jeden Kindes
zu sorgen.

Beriicksichtigung des Kindeswillens rtie! 12

Jedes Kind hat das Recht,seine Meinung in allen Angelegenheiten, die das Kind berihren,
frei zu auBern, und das Recht auf angemessene Berlicksichtigung seiner Meinung. Die
Fahigkeit des Kindes,sich eine eigene Meinung zu bilden und sie auszudrlicken, entwickelt
sich mitzunehmendem Alter. Wann immer darliber entschieden wird, welche Bedeutung
der Meinung des Kindes beizumessen ist, muss dies nach Alter, Entwicklungsstand und
Reife des Kindes zu dem betreffenden Zeitpunkt erfolgen.
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DIE RECHTE DES KINDES GEMASS UN-KINDERRECHTSKONVENTION:

Jedes Kind:

© Definition des Begriffs Kind A!! © Schutz der Identitdit Atk

Als Kind gilt jeder Mensch, der das
achtzehnte Lebensjahr noch nichtvollendet
hat.Ihmstehen alle Rechte zu,die in der KRK
verankert sind.

Diskriminierungsverbot Artike!2
Das Kind muss vor jeder Form von
Diskriminierung geschiitzt werden.

Vorrangiges Wohl des Kindes *tike!3

Das Wohl des Kindes ist ein Gesichtspunkt,
derbeiallen Entscheidungen, die das Kind
berlihren,vorrangig zu beriicksichtigen ist.

Verwirklichung der Kinderrechte A"t *

Das Kind muss sich darauf verlassen
konnen, dass der Staat alles Mogliche
unternimmt, um die Ausiibung der in der
KRK festgelegten Rechte zu garantieren.

Respektierung des Elternrechts Artike!>

Das Kind muss sich darauf verlassen
konnen, dass der Staat die Rolle seiner
Eltern in seiner Erziehung respektiert.

Recht auf Leben und Entwicklung tie's
Jedes Kind hat ein angeborenes Recht
auf Leben und muss sich darauf verlassen
kdnnen, dass der Staat sein Uberleben und
seine Entwicklung garantiert.

Name und Staatsangehdrigkeit *rie!?

Das Kind hat das Recht auf einen Namen
von Geburtan.AuRerdem hat es das Recht,
eine Staatsangehorigkeit zu erwerben,
seine Eltern zu kennen und von ihnen
betreut zu werden.
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Das Kind muss sich darauf verlassen
kénnen, dass der Staat seine Identitat
schitzt (einschlieRlich seines Namens,
seiner Staatsangehorigkeit und seiner
Familienbeziehungen).

Trennung von den Eltern Artike!®

Das Kind hat das Recht, mit seinen Eltern
zusammenzuleben und Kontakte zu jedem
Elternteil zu pflegen, falls sie getrenntsind.

Familienzusammenfiihrung tike1o

Das Kind hat das Recht, mit seinen Eltern
zusammengefihrt zu werden und
Kontakte mit ihnen zu pflegen, falls sie in
verschiedenen Landern leben.

Rechtswidrige Verbringung von Kindern ins
Ausla"d Artikel 11

Das Kind hat das Recht,vor rechtswidriger
Verbringung ins Ausland (Kidnapping)
geschlitzt zu werden.

Beriicksichtigung des Kinderwillens #rtike!”2
Das Kind hat das Recht, seine Meinung
frei zu auBern, und das Recht auf
Berticksichtigung seiner Meinung.

Meinungs- und Informationsfreiheit *rti! ™
Das Kind hat das Recht, Informationen zu
erhalten und sich frei auszudrlicken.

Gedanken-, Gewissens- und Religionsfreiheit
Artikel 14

Das Kind hat das Recht auf Gedanken-,
Gewissens- und Religionsfreiheit.
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Vereinigungs- und Versammlungsfreiheit
Artikel 15

Das Kind hat das Recht, sich frei mit
anderen zusammenzuschlieRen und sich
friedlich zu versammeln.

Schutz der Privatsphdir Artike’e
Das Kind hat das Recht auf den Schutz
seiner Privatsphare.

Zugang zu Informationen und Medien *tie'”
Das Kind hat das Recht auf Zugang
zu verldsslichen, kindgerechten und
angemessenen Informationen in den
Medien.

Verantwortung der Eltern A8

Das Kind hat das Recht, von beiden
Elternteilen erzogen zu werden. Notfalls
muss der Staat den Eltern die notige
Unterstitzung bieten, damit sie ihre
elterliche Erziehungsaufgabe erfiillen
koénnen.

Schutz vor Gewaltanwendung rtike!?® - 20 - 21
Das Kind hatdas Recht, vor jeder Form von
Gewalt geschiitzt zu werden.

Wird ein Kind vorlibergehend oder
endglltig aus seiner familiaren Umgebung
herausgelost, hat es das Recht auf
besonderen Schutzvon Seiten des Staates.
Das Kind muss sich darauf verlassen
koénnen, dass der Staat garantiert, dass
dem Wohl des Kindes bei einer Adoption
die hochste Bedeutung zugemessen wird.

Fliichtlingskinder Artike! 22

Ein Kind, das als Fliichtling gilt (oder als
solcher anerkannt werden mochte), hat
das Recht auf besonderen Schutz und
humanitére Hilfe.

156

© Kinder mit Behinderung "

Ein Kind mit (korperlicher oder geistiger)
Behinderung hat das Rechtaufbesondere
Betreuung sowie geeignete Erziehung und
Ausbildung, damit es ein erfllltes und
menschenwirdiges Leben fihren kann,
um so weit wie moglich eigenstandig und
gesellschaftlich integriert zu sein.

Gesundheitsvorsorge Artie! 24

Das Kind hat das Recht auf die
bestmogliche Gesundheitsversorgung
und Inanspruchnahme von Einrichtungen
zur Behandlung von Krankheiten und zur
Wiederherstellung der Gesundheit.

Regelmiifige Uberpriifung der Situation
Artikel 25

Ein Kind, das von den zustandigen
Behdrden getrennt von seinen Eltern
untergebracht ist, hat das Recht auf
regelmiRige Uberpriifung seiner
Lebenssituation, zur Feststellung, ob sie
weiterhin die bestgeeignete ist.

Soziale Sicherhei Artie! 26

as Kind hat das Recht auf Leistungen der
sozialen Sicherheit, einschlieBlich der
Sozialversicherung.

Angemessene Lebensbedingungen #tik2?
Das Kind hat das Recht auf einen
angemessenen Lebensstandard, der
seinen korperlichen und psychischen
Bedurfnissen gerecht wird.

Blldung Artikel 28 - 29

Das Kind hat das Recht auf eine
hochwertige Bildung und auf kostenlosen
Grundschulunterricht.

Minderheitenschutz *rtike!3°

Ein Kind, das einer ethnischen, religiosen
oder sprachlichen Minderheit angehort,
hat das Recht, seine eigene Kultur zu
pflegen, sich zu seinem eigenen Glauben
zu bekennen und seine eigene Sprache
zu verwenden.
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Freizeit und Spiel Arti!31

Das Kind hat das Recht auf Ruhe, Freizeit,
Spiel und freie Teilnahme am Kultur-,
Kunst- und Freizeitleben.

Schutz vor Kinderarbeit *rtike! 32

Das Kind hat das Recht auf Schutz vor
wirtschaftlicher Ausbeutung und vor jeder
Arbeit, die seine Gesundheit, Bildung oder
korperliche, geistige, spirituelle, moralische
oder soziale Entwicklung gefahrdet.

Schutz vor Suchtstoffen Artike! 33

Das Kind hat das Recht auf Schutz vor dem
unerlaubten Gebrauch von Suchtstoffen
und Drogenhandel.

Schutz vor sexuellem Missbrauch #rtike! 3+
Das Kind hat das Recht auf Schutz vor
jeder Form von sexueller Ausbeutung
und sexuellem Missbrauch.

Schutzvor Entfiihrung und Kinderhandel
Artikel 35

Das Kind muss sich darauf verlassen
konnen, dass der Staat alles unternimmt,
um es vor Entfiihrung, Verkauf oder
Kinderhandel zu schiitzen.

Schutzvor sonstigen Formen der
Ausbeutung Artikel36

Das Kind hat das Recht auf Schutz vor
jeder Formvon Ausbeutung und sonstigen
Handlungen, die seinem Wohlergehen
und seiner Entwicklung schaden kénnen.

Folter und Freiheitsentziehung * '3

Das Kind hat das Recht auf Schutz vor jeder
Form von grausamer oder unmenschlicher
Behandlung. Keinem Kind darf rechtswidrig
die Freiheitentzogen werden,und kein Kind
darf zur Todesstrafe oder zu lebenslanger
Freiheitsstrafe verurteilt werden.Jedes Kind,
dem die Freiheit entzogen ist, muss von
Erwachsenen getrenntsein und hatdas Recht
aufRechtsbeistand und jede entsprechende
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©

Unterstiitzung, und es hat das Recht, mit
seiner Familie in Kontakt zu bleiben.

Bewaffnete Konfliktes Artike! 38
Das Kind hat das Recht auf Schutz vor
bewaffneten Konflikten.

Genesung und Wiedereingliederung
geschddigter Kinder Artike!3

Ein Kind, das Opfer eines bewaffneten
Konflikts, erniedrigender oder
unmenschlicher Behandlung, von
Missbrauch, Vernachlassigung oder
Ausbeutung ist, hat das Recht auf
koérperliche und psychische Pflege
zu seiner Genesung und sozialen
Wiedereingliederung.

Jugendjustiz Artikel 40

Jedes Kind, das der Verletzung der
Strafgesetze beschuldigt wird, hat das
Recht auf Rechtsbeistand und faire
Behandlung in den Gerichtsverfahren.
DerStaat muss ein Mindestalter festlegen,
unter dem das Kind nicht strafmiindig ist,
und Mindestgarantien fir die faire und
schnelle Regelung von Gerichts- oder
alternativen Verfahren bieten.

Einhaltung bereits geltender
Rechtsnormen Artike! 41

Das Kind hat das Recht, sich auf andere
Gesetzesbestimmungen zu berufen, wenn
diese ihm einen besseren Schutz als die
der KRK bieten.

Kenntnis seiner Rechte Artike! 42
Das Kind hat das Recht, korrekt tiber seine
Rechte informiert zu werden.




DEFENCE FOR CHILDREN INTERNATIONAL (DCI) - Belgien | Leitfaden

ANHANG 2: Ethische Leitlinien fiir Gespriche
mit Rindern, denen die Freiheit entzogen ist, bei
Kontrollbesuchen

Dieses Dokument hdlt in grofSen Ziigen die spezifischen Vorgehensweisen und ethischen
Betrachtungen bei Gespréichen mit Kindern im Rahmenvon Kontrollbesuchen in Einrichtungen
fest, in denen Kindern die Freiheit entzogen ist.

Der vorliegende Anhang soll den Kontrollorganen dabei helfen, ihre eigenen Verfahren und
ethischen Leitlinien festzulegen, unter Berticksichtigung aller Grundsdtze, Vorsichtsmafnahmen
und Besonderheiten, die es bei der Vorbereitung, Durchfiihrung und AbschliefSung von Gesprdchen
mit Kindern im Freiheitsentzug zu beachten gilt.

GRUNDSATZE DES MONITORINGS IN FREIHEITSENTZIEHENDEN
EINRICHTUNGEN
D siehe Abschnitt 3.4. — aufS. 37

-~ N
© SCHADENSVERMEIDUNG © VERTRAULICHKEIT
© KENNTNIS DER RECHTSNORMEN © SICHERHEIT
© RESPEKTVORDENZUSTANDIGEN © SENSIBILITAT
INSTANZEN © OBIJEKTIVITAT
© GLAUBWURDIGKEIT © TRANSPARENZ
\_ %
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EINZELGESPRACHE/GESPRACHSGRUPPEN (FOKUSGRUPPEN) MIT

DEN KINDERN
(D siehe Abschnitt 4.3./D. - aufS. 73

® Vor dem Gespriich:

O Kinder, mit denen zu sprechen ist

© Identifikation

© Einverstandniserklarung nach
Aufkldrung

© VorsichtsmaRnahmen

@ Gespriichsraum

© Schutz des Privatlebens
© Sicherheit und Wohlfiihlatmosphare

O Person(en), die das Gesprich fiihren

© Erfahrung, Vorbereitung, Ausbildung
© Anzahl

© Geschlecht

© Simultanlbersetzung

O Aufzeichnung

© Methode(n)
© Vertraulichkeit

Hdiufige Bedenken und Probleme bei Gespriichen

® Waihrend des Gesprichs:

O Einleitung

© Vorstellung der Person, die das Gesprach
fuihrt,des Kontextes und der Zielsetzungen,
Erklarung, wie die gesammelten
Informationen genutzt werden
Vorhersehbarkeit

Auflockerung

Keine falschen Hoffnungen

o000

®Nach dem Gesprich

O Abgleichung
© Andere Gesprache mit Kindern,
Personal, Direktion, sonstigen Personen
© Akten und Verzeichnisse
© Beobachtung

© Weiterverfolgung

© Feedback an die Kinder
© Schutzvor Vergeltungsmalnahmen
© Anschuldigungen

@ Gespriich/Fragen

© Vertrauen

© Sicherheit

© Verhalten und Korpersprache der
Personen, die das Gesprach flihren

© Unparteiliche Informationen

© Abschluss

© Grenzen/keine falschen Hoffnungen

© Positives Feedback

© Anerkennung/Betonung des Sinns
eines Monitorings fur die Kinder

© Beschwerden

© Berichte

Interne

Externe

Verbreitung

Weiterverfolgung

Weitere Durchflihrungsstrategien
Evaluation der Wirkung der
Weiterverfolgung

00000
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ANHANG 3: Charta zum Schutz des Kindes

Jede Person, die an einem Kontrollbesuch in einer Einrichtung beteiligt ist, in der Kindern die
Freiheit entzogen ist, muss eine Charta zum Schutz des Kindes unterzeichnen. (10 Siehe Abschnitt
41/G. - aufs. 56

Der vorliegende Anhang soll den Kontrollorganen dabei helfen, ihre eigene Charta zum Schutz
des Kindes zu verfassen, unter Berticksichtigung ihrer Grundsdtze sowie der Tragweite ihres
Auftrags und ihrer Funktion.

DIE CHARTA ZUM SCHUTZ DES KINDES MUSS (INSBESONDERE)
FOLGENDE ELEMENTE ENTHALTEN:

Grundsdtze an die sich das Kontrollorgan beim Monitoring der betreffenden
Einrichtung halt.

Beispiel: vorrangiges Wohl des Kindes, Sicherheit und Schutz des Kindes vor
jeder Form oder jedem Risiko von Gewalt und Missbrauch, Wohlbefinden
des Kindes, Mitbestimmung des Kindes, Recht auf Zugang zu wirkungsvollen
Beschwerdemoglichkeiten, Recht auf Bildung, Resozialisierung und
Wiedereingliederung in die Gesellschaft usw.

Team-Mitglieder

© Verfahren zur Anwerbung und Auswahl der Team-Mitglieder
(D siehe Abschnitt 4.1. / F. - auf S. 54

© Verfahren zur Anwerbung und Auswahl der Team-Mitgliede
(D siehe Abschnitt 4.1. / F. - auf S. 54

Schutz des Privatlebens und Vertraulichkei
(D siehe Abschnitt 33. - aufS. 32

Menschenrechte: europaischer und internationaler Rechtsrahmen sowie relevante
Rechtsnormen im Kontext der Freiheitsentziehung bei Kindern.

(D siehe Abschnitt 1.2. - aufS. 17
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Missbrauch oder Misshandlung

© Definition und Art des Missbrauchs oder der Misshandlung (zum Beispiel Vernachlassigung,
seelischer, kérperlicher, sexueller Missbrauch, schlechte Behandlung usw.)

© Funktionen und Aufgaben eines jeden (internen und externen) Dienstes, der fir die
Bearbeitung von Missbrauchs- oder Misshandlungsfallen zustandig ist

© Kontaktangaben

Verhiitung von Missbrauch und Misshandlung:

© Strategie

© Verfahren

Meldung und Verfolgung von Missbrauch und Misshandlung:
(D Siehe Abschnitt 6.2. — auf S. 149 und Abschnitt 6.3. — aufS. 152

© Anschuldigungen wegen Missbrauchs oder Misshandlung

© Beschwerden Uber Missbrauch oder Misshandlung
Feststellung von Anzeichen und Symptomen des Missbrauchs oder der Misshandlung
Interne Meldung und Reaktion hierauf

©
©
© Meldung bei externen Stellen
© Eilverfahren

©

Weiterverfolgung eines Rechtsmittels/Bearbeitung einer Beschwerde
Schutz vor VergeltungsmafSnahmen

© Praventionsstrategie
© Schutzverfahren
© Berichte

© Weiterverfolgun
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ANHANG 4: EGMR - relevante Rechtsprechung

FALL DATUM NUMMER DERECHO(S)
Adamkiewic gg.Polen  02.03.2010 Ne54729/00  RechtaufRechtsbeistand Recht
aufein faires Verfahren
Coselav gg. Tlrkei 0910.2012 N°1413/07 Recht auf Leben
. Verbot unmenschlicher oder
o
Dushka gg. Ukraine 03.02.2011 N° 29175/04 erniedrigender Behandlung
. o Verbot unmenschlicher oder
o
Glvec gg. Turkei 20.01.2009 N° 70337/01 erniedrigender Behandlung
Mahmundi und andere Verbot unmenschlicher oder
o
gg. Griechenland 31.07.2012 N°14902/10 erniedrigender Behandlung
Verbot unmenschlicher oder
M.S.S gg. Belgium und . erniedrigender Behandlung
Griechenland [GC] 2101201 N°30696/09 Recht auf einen wirksamen
Rechtsbehelf
Mubilanzila Mayeka Verbot icher od
P R erbot unmenschlicher oder
;nld .Kamkl Mitunga gg.  12.10.2006 N°13178/03 3 erniedrigender Behandlung
elgium
Muskhadzhiyeva und . Verbot unmenschlicher oder
andere gg. Belgium 1901.2010 N° 41442/07 erniedrigender Behandlun
. N Recht auf Rechtsbeistand Recht
Panovits gg.Zypern 11.12.2008 N° 4268/04 aufein faires Verfahre
. N° 39472/07 Verbot unmenschlicher oder
Popov gg. Frankreich 1901.2012 and 39474/07  erniedrigender Behandlung
Rahimi gg. . Verbot unmenschlicher oder
Griechenland 0504.2011 N° 8687/08 erniedrigender Behandlung
. N Recht auf Rechtsbeistand Recht
Salduz gg. Tiirkei [GC] 2711.2008 N° 36391/02 aufein faires Verfahren
. N Recht auf Rechtsbeistand Recht
Soykan gg. Turkei 21.04.2009 N° 47368/99 aufein faires Verfahren
Recht auf Leben Verbot
Tarariyeva gg. Russland ~ 14.12.2006 N° 4353/03 unmenschlicher oder

erniedrigender Behandlung
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»Der Leitfaden soll die Kontrollorgane dazu befihigen und darin bestdrken, effiziente
Kontrollbesuche in Einrichtungen durchzufiihren, an denen Kindern die Freiheit entzogen
ist. Hierzu legt der Leitfaden Schritt fiir Schritt die Vorgehensweise dar, gibt praktische
Arbeitshilfen an die Hand und schldgt Leitlinien zur Organisation eines Kontrollbesuchs
und zu besonderen Aspekten vor, die es zu priifen gilt. Meines Erachtens gehdrt dieser Leitfaden ab
sofort zu den grundlegenden Instrumenten, die jede Beobachtungsstelle einsetzen sollte, wenn sie einen
wirklich ausfiihrlichen Kontrollbesuch an einem Ort plant, an dem Kindern die Freiheit entzogen ist.“

Mykola GNATOVSKYY,
Vorsitzender des Europaischen Ausschusses zur Verhiitung von Folter (CPT)
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